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لبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ انًذاسط  ّٕ يؼ

انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛ 

 انتشبٍّٕٚٛ
 

 

 

 
 

 

 ًهخص ان
 ّٛ لبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ عؼذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ ِؼ

ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ دٚس ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌغٕظ،  عؼذ اٌزشث١٠ٛٓ، وّبِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ  بْعً رؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ، اعزخذَ اٌجبؽضأِٚٓ  .ٚعٕٛاد اٌخجشح ا٦ششاف١خ، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 .ِٚششفخ ب  ( ِششف40وٟ رؼجؾ ِزغ١ش اٌغٕظ، ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ) ؛ثبخز١بس ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ؽجم١خ بلبِٚ اٌزؾ١ٍٍٟ،

َّْ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ  ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ  أ ٠زؼِّ

َّْ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ وج١شا   ١ٓ ػٍٝ ِغبي اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ وبْٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث٠ّٛ  ؼ أ ، وّب ٠زؼِّ

خ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِغبي اٌّؼٛلبد اٌف١ٕخ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛ

َّْ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ وبٔذ وج١شٚاٌزم١ٕخ   ح، ٚأ

ٓ ٔزبئظ رج١ّ ٚ .وج١شح رٗاٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ وبٔذ رمذ٠شا خٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِغبي ِؼٛلبد رطج١ك سلّٕ

فٟ  ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ  داٌخ ئؽظبئ١ب   فشٚلبدٔٗ ٨ ٠ٛعذ أ اٌذساعخ

اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٚعٕٛاد اٌخجشح ٚثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ رؼضٜ ٌّزغ١شاد اٌغٕظ، 

 ٢ر١خ:ؽشػ اٌزٛط١بد ا ٚػٍٝ ػٛء ٔزبئظ اٌذساعخ، رُ ا٦ششال١خ.

 أعٙضح اٌؾبعٛة ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌطٍجخ ٚاٌّششف١ٓ. ػشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ِٓ خ٩ي رٛف١ش .1

ِغ ِزطٍجبد  ب  ثؾ١ش ٠ىْٛ ِزٕبعج ،ٚاٌّؼٍُ ػشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ رٛص٠غ اٌؼتء اٌٛظ١فٟ ػٍٝ اٌّششف اٌزشثٛٞ .2

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ.

 اٌّششف اٌزشثٛٞ. ،اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ،اٌّؼٛلبد ا٦ٌىزشٟٚٔ،اٌزؼ١ٍُ  ;ًفتبدٛتانكهًبث ان
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ABSTRACT  
The current study sought to identify the obstacles to the use of e-learning in public 

schools in Nablus Governorate from the point of view of educational supervisors, as 

the study sought to identify the role of the study variables, such as sex, years of 

experience, and scientific qualifications. In order to achieve the objectives of the 

study, the researcher used the descriptive analytical method. The researcher chose a 

random class sample to control the variable of sex, and reached the size of the sample 

was (40) supervisors. It is clear from the results of the study that the obstacles to the 

use of e-learning in government schools in Nablus Governorate from the point of 

view of the Educational supervisors in the field of human disabilities were high. As 

shown from the results of the study, the obstacles to the use of e-learning in public 

schools in Nablus governorate from the point of view of educational supervisors in 

the field of technical and technical constraints were high, and it is clear from the 

results of the study that the obstacles to the use of e-learning in schools are not 

statistically significant in the use of e-learning in schools.  In the light of the results of 

the study, the following recommendations were made: 

1. The need to work to strengthen the infrastructure by providing computers to 

teachers, students and supervisors. 

2. The need to work to distribute the job burden to the educational supervisor and the 

teacher in accordance with the requirements of e-learning. 
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 يمذيت;
 ٚاٌزؼٍُ،ظٙٛس ارغب٘بد عذ٠ذح فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ئٌٝ  فٟ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد أدد رىٌٕٛٛع١خ   ٠شٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ صٛسح  

ٚا٨ثزؼبد  ،ٚعشػخ رؼٍّٗ ،ؼٍّٗ ؽغت لذسارٗف١زبثغ ر اٌّزؼٍُ،ُ اٌزارٟ اٌّزّشوض ؽٛي اٌزؼٍئٌٝ  ؽ١ش ثذأ اٌزؾٛي

فٟ ِغبي اٌزم١ٕبد أْ ٠زُ ِٓ غ١ش اٌّؼمٛي فٟ ظً ٘زٖ إٌمٍخ اٌغش٠ؼخ  ، ئراٌزم١ٍذٞ اٌزٍم١ٕٟعب١ٌت اٌزؼ١ٍُ ػٓ أ

 فٟ ػٍّٗ. ا٦ٔغبصغ١ش لبدس ػٍٝ ٚ إغ١ش وف رم١ٍذ٠خ، ِٚؼٍُاٌزؼ١ٍُ ِٓ خ٩ي ِٕب٘ظ دساع١خ 

أٚ  عٛاء داخً ؽغشح اٌظف  ا٦ٌىزشٟٚٔٙش ِفَٙٛ اٌزؼٍُ ظ اٌّؼبطشح، ٌّٚٛاعٙخ ٘زٖ اٌزطٛساد ٚاٌزغ١شاد

شاد اٌزٟ ثغجت اٌزغ١ّ   ؛فٟ ِٕزظف اٌزغؼ١ٕ١بد ؽ١ش ظٙش ٘زا اٌّظطٍؼ، ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٓ ثؼذ اٌزؼٍُ

 ،ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ ػشع اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍطٍجخ ا٨ػزّبدئٌٝ  ؽ١ش ٠ش١ش، شجىخ ا٦ٔزشٔذ ٙبزأٔزغ

 ٚٚعبئً ِزطٛسح ،ٚشجىبد ،اٌؾذ٠ضخ ِٓ ؽبعٛة ا٦ٌىزش١ٔٚخػزّبد ػٍٝ اٌزم١ٕبد ثب٨ٚ ،ٚوفبءح ثطشق أوضش فبػ١ٍخ

اٌّزؼ١ٍّٓ ئٌٝ  ٔزشٔذ ِٓ اٌجشِغ١بد اٌّخزٍفخ ٠٦ظبي اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخٚثٛاثبد ا٦ ،ىزجبد ئٌىزش١ٔٚخِٚ، ِزؼذدحٚ

 .(2012، ٚثألً عٙذ ٚثفبئذح وج١شح )ِؾّٛد، فٟ أعشع ٚلذ ٚفٟ أٞ ِىبْ ٚصِبْ

ئٌٝ  ( 117،ص2005ٚاٌّجبسن، ،اٌّٛعٝ )أشبس ؽ١شا٦ٌىزشٟٚٔ، ١ٓ أ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ ِٓ اٌزشث٠ّٛ  ػذد   أٚػؼٚلذ 

٠ٚٛفش إٌّب٘ظ ؽٛاي ، ٠ٚغُٙ فٟ رؾم١ك اٌّغبٚح ،ٚاٌطٍجخ ٚاٌّؼٍُ، جؼغاٌجؼؼُٙ ا٨رظبي ثِٓ اٌطٍجخ ٓ أٔٗ ٠ُّىّ 

ثأٔٗ ٠غُٙ فٟ رٛف١ش  ا٦ٌىزشٟٚٔأ١ّ٘خ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ  (2004 ،اٌزٛدسٞ)ف١ّب ٠إوذ ، ء أ٠بَ ا٤عجٛعا١ٌَٛ ٚفٟ ًِ

٠ٚغُٙ فٟ ّٔزعخ اٌزؼ١ٍُ  ، ؽشاف إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخٓ أ٠ٚشغغ اٌزٛاطً ث١ ، ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ غ١ٕخ ِٚزؼذدح اٌّظبدس

وّب ٠غُٙ فٟ ئػذاد ع١ً ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ لبدس٠ٓ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ، ٚرمذ٠ّٗ فٟ طٛسح ِؼ١بس٠خ

 .ِزغٍؾ١ٓ ثّٙبساد اٌؼظش

أوجش اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي  ٠ؼذ ِٓ ،وأداح ٌز١غ١ش ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔئْ اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ 

ِٚب أؽذصزٗ ِٓ ٔم٩د ِزٍ٘خ فٟ ، ٘زا اٌؼظش ػٓ اٌؼظٛس اٌغبثمخ ٘ٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب اخز٩ففغٛ٘ش ، اٌزشثٛٞ

ُّ ، ٚفٟ اٌّغبي اٌزشثٛٞ ثشىً خبص، ِخزٍف ِٕبؽٟ اٌؾ١بح ثشىً ػبَ ثخ ٚاٌمبدسح ػٍٝ ذسَّ فاػذاد اٌىٛادس اٌ

ٚاٌزىٍفخ  ،ٚػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، خا٦ٌىزش١ِٕٔٚب٘ظ ئٌٝ  ٚرؾ٠ًٛ إٌّب٘ظ اٌّىزٛثخا٦ٌىزشٟٚٔ، اٌزؼبًِ ِغ اٌزؼ١ٍُ 

اٌم٠ٛخ  ٚث١ٓ أ٘ذافٗ فٟ ؽبي ػذَ رٛفش ا٦سادح ا٦ٌىزشٟٚٔث١ٓ اٌزؼ١ٍُ وٍٙب ػٛائك رؾٛي  -اٌّبد٠خ اٌّشرفؼخ

 ٚاٌزخط١ؾ 

 (2016، 29، )و٩ة .اٌغ١ٍُ

لبدٚعٛد ئٌٝ  دساعبد حػذ أشبسدفٟ ؽ١ٓ  ّٛ دساعخ  :ِٕٚٙب ا٦ٌىزشٟٚٔؼ١ٍُ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اعزخذاَ اٌز ِؼ

(2016 Conna,)  ّلبدأْ أوضش اٌئٌٝ  ٍذؽ١ش رٛط ّٛ لبدٟ٘  ّؼ ّٛ لبداٌ ، ر١ٍٙبِبد٠خ ِؼ ّٛ  ،اٌزىٌٕٛٛع١خ ّؼ

لبدٚ ّٛ ّب رٛطٍذ و  .ا٦ٌىزشٟٚٔٚعٛد ػؼف ِؼشفٟ فٟ اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ٚ، رزؼٍك ثٕٛػ١خ اٌزؼ١ٍُ اٌزىٌٕٛٛعٟ ِؼ

ّْ ئٌٝ  (2019اٌخ١ش ) أثٛدساعخ  لبدوضش اٌأأ ّٛ لبدٟ٘ اٌ ّؼ ّٛ ُّ  ،اٌّبد٠خ ّؼ لبداٌص ّٛ لبداٌف١ٕخ ٚاٌ ّؼ ّٛ ، اٌجشش٠خ ّؼ

ٚا٨٘زّبَ ثزط٠ٛش ا٦ٌىزشٟٚٔ، ٚسؤ٠خ ٚاػؾخ ٌزطج١ك اٌزؼ١ٍُ ، اٌذساعخ ثؼشٚسح ط١بغخ فٍغفخ رشث٠ٛخ ٚأٚطذ

 ا٦ٌىزشٟٚٔ.اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ ٌزظجؼ طبٌؾخ ِٕٚبعجخ ٌزطج١ك اٌزؼ١ٍُ 

ثؾ١ش ٠ىْٛ ئػبفخ ، ِغ اٌزؼ١ٍُ ا٨ػز١بدٞ فٟ اٌّذاسط ا٦ٌىزشٟٚٔعجك أٔٗ ٨ثذ ِٓ دِظ اٌزؼ١ٍُ  ٠زؼؼ ٌٕب ِّب

اٌزؼ١ٍُ  صِّب ٠ؼض، غ ٚاٌزطٛساد اٌغش٠ؼخِٛاعٙخ اٌّٛالف اٌطبسئخ داخً اٌّغزّٚرٌه ٤ّٔٗ ٠غبػذ فٟ  ؛ٔٛػ١خ ٌٗ

ذ ِٓ ثٌٚزؾم١ك رٌه ٨، ِٓ ِطبٌت اٌؼظش اٌشلّٟ ِطٍجب   ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ طجؼ أؽ١ش ، ٠ٚطٛسٖ ٠ٚزىبًِ ِؼٗ

لبداٌزغٍت ػٍٝ اٌ ّٛ ِٚٓ  .٘ذاف إٌّشٛدحعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً فبػً ٠ؾمك ا٤داخً اٌّإ طج١مٗاٌزٟ رؾٛي دْٚ ر ّؼ

لبدٌزؾذ٠ذ أُ٘ اٌ ،ثاعشاء ٘زٖ اٌذساعخأعً رٌه لّٕب  ّٛ لبد :ٟٚ٘ ثؼٕٛاْ، فٟ اٌج١ئخ اٌفٍغط١ٕ١خ ّؼ ّٛ  اعزخذاَ ِؼ

 .فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ 

  ;انذساعت يشكهت
غ٩ق ت ػ١ٍٗ ِٓ ئرشرّ  ِٚب ،وٛسٚٔب أصِخرٕب اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ظً بِٓ اٌٛالغ اٌؾبٌٟ اٌزٞ رؼ١شٗ ِإعغ أط٩لب  

ْ ٕ٘بن عٍّخ ِٓ أ ،اٌزؼ١ٍُ ١ِذاْ فٟ بِٓ خ٩ي ػٍّّٙ ،بؽضبْاٌج سأٜ ،ً اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخٚرؼط، ٌٍّذاسط

، ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ، ثّب فٟ رٌه رؾظ١ً اٌطٍجخعٍجب  ػٍٝ  أصشدٟ زٚاٌا٦ٌىزشٟٚٔ، ؾذ٠بد ٚاٌؼمجبد رٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ اٌز

ٚػذَ عب٘ض٠خ اٌّذاسط اٌفٍغط١ٕ١خ ٌّٛاعٙخ ٘زٖ اٌّزغ١شاد اٌطبسئخ ػٍٝ اٌؼ١ٍّخ  ،١ّ١خ ثشِزٙبٚاٌؼ١ٍّخ اٌزؼٍ ثً
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ّٞ أ فمذ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِٓ اٌجٛاثبد  ٚا٨عزفبدح، بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌّزطٍجبد اٌؼظشِٛاوجخ اٌّإعغ طجؼ ِٓ اٌؼشٚس

لبد رؼذدد ِب ث١ٓفمذ  ،ا٤صِخٚاٌزٟ ظٙشد ع١ٍب  فٟ ظً ٘زٖ ، اٌؼمجبد ِٖٚٛاعٙخ ٘ز، خا٦ٌىزش١ٔٚ ّٛ ثشش٠خ  ِؼ

٩ن ٚلٍخ اِز ،ٚافزمبسُ٘ ٌٍخجشح فٟ اعزخذاَ رطج١مبد اٌؾبعٛةا٦ٌىزشٟٚٔ ؼذَ لٕبػخ اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌزؼ١ٍُ رزٍخّض ث

لبداٌئٌٝ  ػبفخئ، اٌىض١ش ُِٕٙ ٤عٙضح اٌؾبعٛة ّٛ ٚاٌّزؼٍمخ ، اٌّذاسط وؼؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ فٟ، اٌزم١ٕخ ٚاٌف١ٕخ ّؼ

لبدْ ٕ٘بن وّب أ ،ا٦ٌىزشٟٚٔح ٌٍزؼ١ٍُ ؼذّ ُّ ا١ٌش غاٌىض١فخ ٌّٕٚب٘ظ ٔذ ٚاثشجىبد ا٦ٔزش ّٛ  خسلّٕرزؼٍك ثزطج١ك  ِؼ

خ ب١ٔبد ِب١ٌِىئٚػذَ رٛفش عٙضح ٚلٍخ ػذد ا٤، ٚاٌّزّضٍخ ثؼؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ فٟ اٌّذاسطا٦ٌىزشٟٚٔ، اٌزؼ١ٍُ 

رزّضً  أْ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ ،(١ٌ2016ٗ دساعخ أؽّذ )ئ ِب رٛطٍذ ٚ٘زا. اٌزؼ١ٍُ خسلّٕوبف١خ رذػُ 

ثزط٠ٛش ِٙبساد اٌّؼ١ٍّٓ ٨عزخذاَ  لٍخ ا٘زّبَ ا٦داسحٚا٦ٌىزشٟٚٔ، ؼ١ٍُ اٌز ِّبسعخ ِٙبَػؼف ِؼشفٟ فٟ فٟ 

ثب٦ػبفخ ٌؼؼف اٌذػُ اٌّبٌٟ ، ع ِٓ اٌزؼ١ٍُػذَ ٚعٛد اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّبعجخ ٌٙزا إٌٛٚ ا٦ٌىزشٟٚٔ،اٌزؼ١ٍُ 

، ثؼشٚسح ئٔشبء اٌّخزجشاد راد اٌّغبؽخ إٌّبعجخ (2017) ا١ٌٛعفدساعخ وّب أٚطذ  .١ٌّٓزذس٠ت اٌّؼٍ

ٚرمذ٠ُ اٌزؼض٠ض إٌّبعت ٌزٛظ١ف  ،ٚرذس٠ت اٌطٍجخ ػٍٝ و١ف١خ اعزخذاِٙب، عٙضح اٌؾذ٠ضخِٓ ا٤ وبف   ٚرض٠ٚذ٘ب ثؼذد  

 .فٟ رؼٍُ اٌطٍجخ ٚرٛاطٍُٙ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ 

( Khan، 2002ؽ١ش ٠شٜ خبْ )ا٦ٌىزشٟٚٔ، فٟ ِزبثؼخ اٌزؼ١ٍُ  ٠ٓ٠شِٓ عبٔت اٌّذ أْ ٕ٘بن ػؼف   ٌٛؽعوّب 

ثؾ١ش رىْٛ لبدسح ػٍٝ اٌزخط١ؾ ، ثخ ػٍٝ ِزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌّغزغذحاٌمبدسح ٚاٌّذسَّ  ا٦داسح٨ثذ ِٓ رٛف١ش  أٔٗ

  .ا٦ٌىزشٟٚٔاٌغ١ٍُ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد ٦ٔغبػ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ 

 ،ٌّٛاوجخ ِزطٍجبد اٌؼظش ؛عذا  ٦دِبط اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍُ أطجؾذ ٍِؾخ  ا٢ْ ٌجبؽضبْ أْ اٌؾبعخ ٠ٚشٜ ا

اؽز١بعبد اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ، ٚ٘زا ٌٓ ٠زؾمك دْٚ ئصاٌخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ  ٚخبطخ  

 ٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ.ا٦ٌىزشٟٚٔ ثىفبءح ػب١ٌخ ِٓ لجً اٌطٛالُ اٌزذس٠غ١خ ٚا٦داس٠خ ف

فٟ  ا٦ٌىزشِٟٚٔبٟ٘ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ  رٟ:ا٠٢ّىٓ ط١بغخ ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌغإاي اٌشئ١ظ ػ١ٍٗ ٚ

 ؟ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ِؾبفظخاٌؾى١ِٛخ فٟ اٌّذاسط 

 ;أعئهت انذساعت
 ر١خ:ا٦عبثخ ػٍٝ ا٤عئٍخ ا٢ئٌٝ  رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ  ٔبثٍظ اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخع١ب فٟ اٌّذاسط ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛ ِبٟ٘-1

 اٌزشث١٠ٛٓ؟

ّؼٛلبد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ٌا٦ؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌذ٨ٌخ  ئؽظبئ١خراد د٨ٌخ  فشٚلبدرٛعذ  ً٘-2

، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟٚ، اٌغٕظ ّزغ١شرؼضٜ ٌ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ

 ؟عٕٛاد اٌخجشحٚ

 

 ;انذساعت فشضٛبث
 فؾض اٌفشػ١بد ا٢ر١خ:ئٌٝ  رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ  فٟ  ( α≤0.05)د٨ٌخ راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ  فشٚلبدرٛعذ  ٨-1

 ٕظ.اٌغش رؼضٜ ٌّزغ١ اٌزشث١٠ٛٓاٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ 

فٟ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ  (α≤0.05)د٨ٌخ راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ  فشٚلبدرٛعذ  ٨-2

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ. ٌّزغ١شرؼضٜ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ  فٟ (α≤0.05) د٨ٌخراد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ  فشٚلبدرٛعذ  ٨-3

 عٕٛاد اٌخجشح.ش رؼضٜ ٌّزغ١اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

 انذساعت; أْذاف
 ر١خ:رؾم١ك ا٤٘ذاف ا٢ئٌٝ  رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش  ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ  ِؼٛلبد اعزخذاَػٓ  اٌىشف-1

 اٌزشث١٠ٛٓ.اٌّششف١ٓ 
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ٓ ؽٛي ث١ٓ ٚعٙبد ٔظش اٌّششف١ (α≤0.05ػٕذ ِغزٜٛ ) ئؽظبئ١ب  داٌخ  فشٚلبدػٓ ِذٜ ٚعٛد  اٌىشف-2

، اٌغٕظ رخزٍف ثبخز٩ف ِزغ١شفٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ  ا٦ٌىزشِٟٚٔؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ 

 .ا٦ششاف١خاٌخجشح  ٚعٕٛاد، اٌؼٍّٟ ٚاٌّإً٘

 انذساعت; أًْٛت
 ٟ:أررٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ خ٩ي ِب ٠

ً أْ  -1 َِّ  .غُٙ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓرُ ٠إ

2- ً َِّ  ا٦ٌىزشٟٚٔ. ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ اٌّغإ١ٌٚٓ فٟ رؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼ١ك اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُرف١ُذ ْ أ ٠إ

3- ً َِّ  .ْ رٛػغ ٔزبئظ اٌذساعخ ِٛػغ اٌزطج١ك داخً اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخأ ٠إ

4- ً َِّ  ا٦ٌىزشٟٚٔ.اد رغُٙ فٟ رط٠ٛش ٚص٠بدح فبػ١ٍخ اٌزؼ١ٍُ أْ رغبُ٘ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ارخبر خطٛ ٠إ

5- ً َِّ                    ِغزٜٛ أداء اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد فٟ اٌّذاسط ِٓ خ٩ي اٌزغٍت ػٍٝ ْ رف١ذ ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ رؾغ١ٓ أ ٠إ

   .ا٦ٌىزشٟٚٔى٩د اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌّش

6- ً َِّ  .ِٚؼٛلبرٗ ا٦ٌىزشّٟٚٔض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ؽٛي اٌزؼ١ٍُ ٍّٙز١ّٓ ٦عشاء اٌٚثؾض١خ ٌ ػ١ٍّخ   ب  فبلآأْ رٛفش  ٠إ

 دذٔد انذساعت;
 ر١خ:ساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اٌؾذٚد ا٢رمزظش اٌذ

 ا٦ٌىزشٟٚٔ.: الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ خاٌّٛػٛػ١ ٚداٌؾذ-1

 اٌزشث١٠ٛٓ. ػٍٝ اٌّششف١ٓاٌذساعخ الزظشد  :خاٌجشش٠ ٚداٌؾذ-2

 ٔبثٍظ. اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخّذاسط اٌالزظشد اٌذساعخ ػٍٝ  :خاٌّىب١ٔ ٚداٌؾذ-3

 (.2021-2020)ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ  ا٤ٚيمذ ٘زٖ اٌذساعخ خ٩ي اٌفظً جِّ ؽُ  :خاٌضِب١ٔ ٚداٌؾذ-4

 ا٦ؽظبئٟاٌزؾ١ًٍ  اٌج١بٔبد، ٚؽج١ؼخاٌذساعخ اٌّغزخذِخ فٟ عّغ  أدٚادالزظشد ػٍٝ  :خا٦عشائ١ ٚداٌؾذ-5

 ٌٍجؾش. ا٦عشائ١خاٌّغزخذَ فٟ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد فٟ ػٛء اٌّظطٍؾبد 

 .اٌزشث١٠ٛٓ اٌّششف١ٓٚا٦ٌىزشٟٚٔ،  اٌزؼ١ٍُٚاٌّؼٛلبد، ر١خ: ا٢الزظشد ػٍٝ اٌّفب١ُ٘  :خاٌّفب١ّ١٘ ٚداٌؾذ-6

 يصطهذبث انذساعت;
 ر١خ:رزّؾٛس اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ؽٛي اٌّظطٍؾبد ا٢

ثشىً ع١ذ فٟ  ا٦ٌىزشٍٟٚٔزؼ١ٍُ ٌ اعزخذاَ اٌّؼ١ٌٍّٓزٟ رؾٛي دْٚ ااٌزؾذ٠بد  :ثأٔٙب ئعشائ١ب  ف ؼشَّ رُ اٌّؼٛلبد: 

 .ِّب ٠مًٍ ِٓ فبػ١ٍزٙب ،اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ

ؽ١ش  ،بٚشجىبرٙ ّؼٍِٛبدُ اٌزٞ ٠ؼزّذ ف١ٗ اٌّزؼٍُ ػٍٝ اعزخذاَ ٚعبئً رىٌٕٛٛع١ب ا١ٌاٌزؼٍ ٘ٛ ا٦ٌىزشٟٚٔ:اٌزؼ١ٍُ 

ٚاٌّؾزٜٛ  ،ٚاٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ،شجىبد اٌؾبعٛة :اٌغذ٠ذح ٩ٌرظبي ِضً ١ٌبدا٢رزؼّٓ رٍه اٌٛعبئً ع١ّغ 

، خطٛحأثٛ اٌذساعخ ) أِبوٓفٟ  أٚعٛاء وبٔذ ػٓ ثؼذ  ،خا٦ٌىزش١ٔٚٚاٌّىزجبد  ،ِٚؾشوبد اٌجؾش ،ا٦ٌىزشٟٚٔ

 .(8،ص2009

 خا٦ٌىزش١ٔٚا٨رظبي ِٓ خ٩ي ٚعبئً ٠زُ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ  :ٗثأّٔ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ  ئعشائ١ب   ا٦ٌىزش٠ٟٔٚؼشف اٌزؼ١ٍُ 

عٙبص ػشع ٚ، غشف اٌّؾبدصخٚ، اٌشجىبدٚ، (اٌجٛسث٠ٕٛذٚثشٔبِظ )، (ٔزشٔذا٦)ٚ، خا٦ٌىزش١ٔٚاٌجٛاثبد  :ِضً

 .عٛاء وبْ داخً اٌفظً اٌذساعٟ أٚ ػٓ ثؼذ ،اٌج١بٔبد

اٌّؼ١ٍّٓ ِٚذ٠شٞ  وفبءحِزخظض ثأؽذ اٌّجبؽش ا٤وبد١ّ٠خ ٠ؼًّ ػٍٝ سفغ ، خج١ش رشثٛٞ٘ٛ  :اٌّششف اٌزشثٛٞ

 اٌزشثٛٞ ا٦ششاف د١ًٌ )اٌزؼ١ّ١ٍخٌزؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّخ  ؛ٚاٌشخظ١خ ،ٚاٌزشث٠ٛخ ،ٚا١ٌّٕٙخ، اٌّذاسط ا٤وبد١ّ٠خ

 (6،ص2016

ششاف ١ٕٗ ِٓ عبٔت ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ١٧ٌاٌشخض اٌزٞ ٠زُ رؼ٘ٛ : ئعشائ١ب  رؼش٠ف اٌّششف اٌزشثٛٞ 

 ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ثٙذف رؾغ١ٓ ا٤داء فٟ رخظض ِؼ١ٓ.

 ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ِؾبفظخ ٔبثٍظ. ٘بش٠ّذاسط اٌزٟ رذاٌثأّٔٙب:  اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ: رؼشف ئعشائ١ب  

 انُظش٘ الإطبس
 ;الإنكتشَٔٙانتؼهٛى 

 ،ٚشجىبد ،ؽبعٛة ِٓبد ؽذ٠ضخ ١ٌآ غزخذَاٌزٞ ٠ ؼ١ٍُاٌز ٗأّٔ ث( 103،ص2003،ٚاٌّجبسن ،اٌّٛعٝ) فٗؼشّ ٠ُ 

ػٓ ثؼذ أَ فٟ  عٛاء أوبٔذ ،ٔزشٔذثٛاثبد ا٦ ئٌىزش١ٔٚخ، ٚوزٌهِٚىزجبد  ،ٚطٛسح ،ِٓ طٛد ،ِزؼذدحٚٚعبئؾ 
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، ألً عٙذٚ ،٠ظبي اٌّؼٍِٛبد ٌٍّزؼٍُ ثألظش ٚلذئاٌزم١ٕخ ثغ١ّغ أٔٛاػٙب فٟ ٠ٚزُ ف١ٗ رٛظ١ف اٌذساعٟ، اٌفظً 

 .ٚأوجش فبئذح

١ّ١ٍخ ٌزمذ٠ُ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ أٚ اٌزذس٠ج١خ ِٕظِٛخ رؼ :ّٗٔ ثأ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ   (60،ص2004،عبٌُ)ؼشف ٠ٚ

 :ِضً ،ِبد ٚا٨رظب٨د اٌزفبػ١ٍخبعزخذاَ رم١ٕخ اٌّؼٍٛث ،ّزذسث١ٓ فٟ أٞ ٚلذ ٚفٟ أٞ ِىبْٚ اٌأ ٌٍّزؼ١ٍّٓ

 اٌّإرّشادٚاٌؾبعٛة، عٙضح أٚا٦ٌىزشٟٚٔ، ٌجش٠ذ اٚ، (اٌزٍفبص) اٌفؼبئ١خ اٌّؾ١ٍخاٌمٕٛاد ٚ، ا٦راػخٚ، ٔزشٔذا٦

ٚ غ١ش أ ،مخ ِزضإِخ فٟ اٌفظً اٌذساعٟطش٠ث ،دٚادٌزٛف١ش ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ رؼ١ٍّخ رفبػ١ٍخ ِزؼذدح ا٤ ؛ػٓ ثؼذ

  .ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزارٟ ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ اػزّبدا   ،فٟ أٞ ِىبْ ،ِزضإِخ ػٓ ثؼذ

دٚاد شجىخ أؽذ أشىبي اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ ئِىب١ٔبد ٚأ ٗ:ثأّٔ  (30،ص2008،ػجذ اٌؼض٠ض)٠ٚؼشفٗ 

ي١خ فٟ ٌٔزشٔذ ا٢اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ٚا٦ ُٚ ، اٌّؼٍُ ث١ٓػٓ ؽش٠ك اٌزفبػً  ،ؼ١ّٓ ٚدساعزِٗؾزٜٛ رؼ١ٍّٟ ِ رٕب

 ٚاٌّزؼٍُ ٚاٌّؾزٜٛ.

ثبٌؾبعٛة ِظطٍؼ ػبٌّٟ ؽذ٠ش ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت ٠زُ رمذ٠ّّٙب  أٔٗ (،p21)،Anderson, 2008 ٠ٚؼشفٗ

 .ٔزشٔذب٦ث ٛطٛياٌّ

اعزخذاَ رم١ٕبد  ٠مَٛ ػٍٝ ،رؼ١ٍُ ِذاسط اٌّغزمجًٟ ف أؽذ أُ٘ ا٤دٚاد :ٗثأّٔ  ا٦ٌىزش٠ّٟٚٔٚىٓ رؼش٠ف اٌزؼ١ٍُ 

 ،ٍطبٌت ِغ اٌّؼٍُ ٚألشا٠ٌٗٔز١ؼ اٌزفبػً إٌشؾ  اٌزؼ١ّ١ٍخ، ؽ١شاٌؼ١ٍّخ  ٚرّى١ٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾبعٛة فٟ رذػ١ُ

 اٌذساع١خ أٚ ػٓ ثؼذ. مبػخعٛاء داخً اٌ ،اٌزؼ١ٍّٟ ِٚغ اٌّؾزٜٛ

  الإنكتشَٔٙ;انتؼهٛى  تًْٛأ

٠ّٚىٓ  ، اٌغٕظ ٚاٌٍْٛئٌٝ  ٌّخزٍف فئبد اٌّغزّغ دْٚ إٌظش ربؽخ فشص اٌزؼ١ٍُئفٟ  ا٦ٌىزش٠ٟٔٚغبػذ اٌزؼ١ٍُ 

وّب ، ٚ الزظبد٠خأ ،أٚ ع١بع١خ ،ِٛاطٍخ رؼ١ٍّٙب ٤عجبة اعزّبػ١خْ رٍزؾك ثٗ ثؼغ اٌفئبد اٌزٟ ٌُ رغزطغ وزٌه أ

ٚوزٌه ٠غُٙ فٟ ر١ّٕخ ، ػٍٝ اٌزؾظ١ً ٚا٨عز١ؼبة ٌُّمذسح اٌّزؼٍ ٠ٛفش اٌزؼ١ٍُ فٟ أٞ ٚلذ ٚفٟ أٞ ِىبْ ٚفمب  

وّب ٠ز١ّض ثغشػخ ٔمً ٘زٖ  ، ٚرؼذ٠ً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٛػٛػبد اٌّمذِخ ٚرؾذ٠ضٙب، صشاء ػ١ٍّخ اٌزؼٍُٚئاٌزفى١ش 

ٚاٌخجشاد  ا٢ساءٌزجبدي  ؛ِىب١ٔخ اٌزٛاطًئ٠ض٠ذ ِٓ  وّب ،ٔزشٔذا٦ اٌط٩ة ثب٨ػزّبد ػٍٝئٌٝ  ِبداٌّؼٍٛ

 .١ٓ اٌط٩ة ِٚؼ١ٍُّٙ ٚث١ٓ اٌط٩ة ثؼؼُٙ ثجؼغٚٚعٙبد إٌظش ث

 ،اٌّزبؽخ ا٦ِىبٔبد خاٌّزضا٠ذح ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ِغ ػ١ك اٌمبػبد ٚلٍ ا٤ػذاد٠زغٍت ػٍٝ ِشىٍخ  ا٦ٌىزشٟٚٔٚاٌزؼ١ٍُ 

 ،وّب ٠ؾظً اٌطبٌت ػٍٝ رغز٠خ ساعؼخ ِغزّشح خ٩ي ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ، فٟ اٌى١ٍبد ٚاٌزخظظبد إٌظش٠خ خبطخ  

، 2008، ش ٌٗ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ اٌزارٟ ٚاٌزم٠ُٛ اٌخزبِٟ)ٍِؾظ ِٚٛعٝٛفّ ٚرُ ، ٠ؼشف ِٓ خ٩ٌٙب ِذٜ رفٛلٗ

 (185ص

 

  الإنكتشَٔٙ;أْذاف انتؼهى 

 ،ثذاعؽٛس ا٦ئٌٝ  ِٓ اٌٛعبئً اٌزٟ رذػُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرؾٌٛٙب ِٓ ؽٛس اٌزٍم١ٓ ٚع١ٍخ   ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ  ٠ؼذّ 

 :٠أرٟ ف١ّبفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ  ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ ٘ذاف رطج١ك ٚرزٍخّض أ .ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد ،ٚاٌزفبػً

  .داسح ػًّ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخشجىبد رؼ١ّ١ٍخ ٌزٕظ١ُ ٚئ خٍك -1

 ٚرٛص١ك اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚإٌّضي. رٛؽ١ذ -2

 .اٌزط٠ٛش إٌّٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ر١ّٕخ -3

 .ثذاع ٚاٌزذس٠ت اٌّجزىش ٌؾً اٌّشى٩د ٚدفغ اٌطبٌت ٌؾت اٌّؼشفخٚعبئً ا٨رظبي اٌزؼ١ٍّٟ ٌفزؼ ثبة ا٦ دػُ -4

 .اٌفشد٠خ ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ فشٚلبدٔطبق اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّشاػبح اٌ رٛع١غ -5

 اٌفشطخ ٌٍطبٌت ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؼبٌُ إٌّفزؼ ِٓ خ٩ي اٌشجىبد اٌّؼٍِٛبر١خ. ربؽخئ -6

 .اد اٌذساع١خ٘ذاف اٌّٛأ رؼض٠ض -7

 اٌّٙبساد اٌّشرجطخ ثبٌّٕٙظ اٌذساعٟ. رؼض٠ض -8

 .اٌزؼ١ٍُ اٌزارٟ رؼض٠ض -9

 .ِٓ خ٩ي اٌّزؼخ ١ُاٌزؼٍ -10

 (4،ص2008)غبٌت ٚعشاػ .ثذاػِٟذاسن اٌّزؼٍُ ٚر١ّٕخ اٌزفى١ش ا٦ رٛعؼخ -11

 الإنكتشَٔٙ;يًٛضاث انتؼهٛى 

 رٟ:رزّضً فٟ ا٢ ا٦ٌىزش١ِّٟٔٚضاد اٌزؼ١ٍُ  ( أ185ْ،ص2008،ٍِؾظ ِٚٛعٝ)روش 
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 .١ؼبةزٚفمب  ٌّمذسح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌزؾظ١ً ٚا٨ع ،ٚفٟ أٞ ِىبْ أٞ ٚلذفٟ  ٠زٛفش -1

 ء ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٚرؼذ٠ً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٛػٛػبد اٌّمذِخ ف١ٙب ٚرؾذ٠ضٙب.فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش ٚئصشا ٠غُٙ -2

 .ٔزشٔذاٌط٩ة ثب٨ػزّبد ػٍٝ ا٦ئٌٝ  ٠ز١ّض ثغشػخ ٔمً ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد -3

ٚاٌخجشاد ٚٚعٙبد إٌظش ث١ٓ اٌط٩ة ِٚؼ١ٍُّٙ ٚث١ٓ اٌط٩ة  ا٢ساءِٓ ئِىب١ٔخ اٌزٛاطً ٌزجبدي  ٠ض٠ذ -4

 .جؼغاٌثؼؼُٙ 

 .اٌؾش٠خ ٚاٌغشأح ٌٍطبٌت ٌٍزؼج١ش ػٓ ٔفغٗ ثبٌّمبسٔخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍذٞ ٠ؼطٟ -5

ِىبٔبد ٍخ ا٦ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ِغ ػ١ك اٌمبػبد ٚل حػٍٝ ِشىٍخ ا٤ػذاد اٌّزضا٠ذ ا٦ٌىزش٠ٟٔٚزغٍت اٌزؼ١ٍُ  -6

 .اٌّزبؽخ

٠ؾظً اٌطبٌت ػٍٝ رغز٠خ ساعؼخ ِغزّشح خ٩ي ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٠ؼشف ِٓ خ٩ٌٙب ِذٜ رفٛلٗ ٚرٛفش ٌٗ ػ١ٍّخ  -7

 ٚاٌزم٠ُٛ اٌخزبِٟ. ،اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ اٌزارٟ

ثأ١ّ٘خ ٚٔشش اٌٛػٟ ، خ لبدسح ػٍٝ ِٛاعٙخ ا٨ٔفغبس اٌّؼشفٟٗ ٨ثذ ِٓ ئٔشبء ِإعغخ رؼ١ّ١ٍّ ٠زؼؼ ٌٕب ِّب عجك أّٔ 

اٌّؼٍُ  ذس٠تٚر، ٨عزخذاَ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبدا٩ٌصِخ ٚاٌمذساد وغبة اٌط٩ة اٌّٙبساد ئٚ، رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد

١ٌٚبء أاٌّذسعخ ٚ ِب ث١ٓٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض اٌؼ٩لخ ، اد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خاٌزطٛس ِٛاوجخ١ظجؼ لبدسا  ػٍٝ ٌ

ؽزٝ ٨  ؛د اٌؼظش ٚاٌٍؾبق ثشوت اٌؾؼبسح ٚاٌزطٛس اٌؼٍّٟٚرٌه ٌٍزٛافك ِغ ِزطٍجب ا٨ِٛس ٚاٌج١ئخ اٌخبسع١خ.

ٚأْ رىْٛ ِٛاوجخ ٌّغ١شح اٌؾؼبسح، ٍِٚج١خ ٨ؽز١بعبد  ،ٚاٌؾب١ٌخ ثؼ١ذح ػٓ اؽز١بعبد اٌؼظش رىْٛ أع١بٌٕب اٌمبدِخ

 اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ اٌزٞ ٠غزؾك أْ ٠ؾًّ اعُ ػظش اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌضٛسح اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ.

 

 الإنكتشَٔٙ;ى ٛانتؼهيبشساث ظٕٓس 

ٚٔشش ثٗ فٟ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ  ٚا٨عزؼبٔخ ا٦ٌىزشُٟٚٔ ١ٙٛس اٌزؼٍاٌؼٛاًِ اٌزٟ عبػذد ػٍٝ ظ ُّ٘ أِٓ  ّْ ئ

  (5،ص2011،)اٌؼجبدٞ أرٟ:اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّغزّغ ِب ٠

 .٘زا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ فٟ وً صِبْ ِٚىبْ شرٛف   -1

 .ػٓ رؼٍّٗ ٠ىْٛ ِغإ٨ٚ  ٚخٍك ع١ً ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ  ،اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚا٨ػزّبد ػٍٝ إٌفظ ِغبػذح -2

اٌمذسح ا٨عز١ؼبث١خ ٌٍغبِؼبد ٚلٍخ ػذد اٌغبِؼبد اٌزم١ٍذ٠خ ثّب ٨ ٠زٕبعت ِغ ػذد اٌطٍجخ اٌخش٠غ١ٓ  ِؾذٚد٠خ -3

عٙضح ٚػذَ ٚعٛد اٌّخزجشاد ٚا٤ ،خػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١أٚعٛد اٌؼذد اٌىبفٟ ِٓ َ ٚػذ ا٦ػذاد٠خ،ِٓ اٌذساعخ 

 .خشٜ ثبٌمذس إٌّبعت ٌؼذد اٌط٩ة اٌذاسع١ٓ فٟ ٘زٖ اٌغبِؼبدٚاٌزم١ٕبد ا٤

ٚ اٌز٠ٓ ٠ؾبٌْٚٛ اٌغّغ ث١ٓ اٌزؼ١ٍُ أ ،اٌّض٠ذ ِٓ اٌفشص ٚا٨خز١بساد ٌزؼ١ٍُ وجبس اٌغٓ ٚسثبد اٌج١ٛد ربؽخئ -4

 .عذ٠ذا   ٠ىزغجٛا ػٍّب   ْأ ٠ذ٠ْٚش ُٙرؼ١ٍُّٙ ٌٚىٕ أوٍّٛافشاد اٌز٠ٓ ٚا٤ ،ٚاٌؼًّ

 .ىٍفخ اٌزؼ١ٍُراٌؼبئذ ػٍٝ ا٨عزضّبس ثزم١ًٍ  سفغ -5

شجبع ؽبعبد ٚخظبئض اٌّزؼٍُ ِٓ خ٩ي اعزخذاَ اٌٛعبئؾ ئاٌؾٛاعض إٌفغ١خ ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٚ وغش -6

 .اٌّزؼذدح فٟ ششػ إٌظٛص اٌؼ١ٍّخ

 .زا اٌزأصشّػٓ ٘ ثّٕأٜٚاٌزؼ١ٍُ ١ٌظ  ،ٔشطخٚعٗ اٌؾ١بح ٚا٤أفٟ ع١ّغ  ٚرأص١ش٘برم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  دخٛي -7

ُٕٙ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ّىّ طش٠مخ رػذاد اٌّزؼ١ٍّٓ ثئاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف ػٍٝ رم١ٕخ اٌؾبعٛة ِّب ٠غزٛعت  اػزّبد -8

 .اٌؾبعٛة

 .ٔظبَ د٠ٕب١ِىٟ ؽ١ٛٞ ٠زأصش ثشىً ِجبشش ثأؽذاس اٌؼبٌُ اٌخبسعٟ خٍك -9

 ;فٙ انؼًهٛت انتؼهًٛٛت الإنكتشَٔٙتذذٚبث تٕظٛف تكُٕنٕجٛب انتؼهٛى 

 ،ٚا٤صبس ،ٚا٤عٙضح ،٠ٚزّضً فٟ ػذَ رٛفش ا١ٌّضا١ٔخ ،ا٦ٌىزشٍٟٚٔزؼ١ٍُ ٌ صِخ٩ّ أٌمض اٌز٠ًّٛ ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  -1

 .ا٦ٌىزشٟٚٔٚع١ّغ ِزطٍجبد اٌزؼ١ٍُ  ،ٚاٌزغ١ٙضاد

 .ا٦ٌىزشٌٟٚٔزؼ١ٍُ ص١ِٓ ٌزطج١ك ِششٚع اػذَ ٚعٛد اٌف١١ٕٓ ٚاٌخجشاء ٚاٌّزخظظ١ٓ ا٩ٌ :اٌمٛح اٌجشش٠خ ٔمض-2

ِىضفب  ٌزذس٠ت ٚرأ١ً٘  ٠زطٍت عٙذا   ٚ٘زا ،ا٦ٌىزشٟٚٔا١ِ٤خ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌّغزّغ ٚٔمض اٌٛػٟ ثبٌزؼ١ٍُ -3

 ؼذادا  ٌٙزٖ اٌزغشثخ.اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ ثشىً خبص اعز

ٚاٌجشاِظ، ا٤عٙضح  ٚرٛافشا٨رظبي، وفبءح شجىبد  :ِضً ،ثؼٛاًِ رىٌٕٛٛع١خ أخشٜ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ  اسرجبؽ-4

 اٌمذسح ػٍٝ رظ١ُّ ٚئٔزبط اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ثشىً ِز١ّض. ِٚذٜ
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فٟ اٌزؼ١ٍُ  ُاٌغذ٠ذح ٌٍّؼٍ ا٤دٚاسٚ٘زا ٠زطٍت رٛػ١ؼ  ،ا٦ٌىزشٟٚٔفُٙ اٌذٚس اٌغذ٠ذ ٌٍّزؼٍُ فٟ ظً اٌزؼٍُ  ػذَ-5

 .ف١ٙب زغٕبء ػٓ دٚس اٌّؼٍُا٨ع ٠ّىٓ ٨ٚ ،لجًِٓ وضش فبػ١ٍخ ٚئ٠غبث١خ أ أطجؾذٚاٌزٟ  ،ا٦ٌىزشٟٚٔ

ػٍٝ ٔشأح وض١ش ِٓ ٘زٖ ا٤عب١ٌت ػٍٝ أ٠ذٞ اٌششوبد  ػ٩ٚح   ،ا٦ٌىزشٟٚٔؽذاصخ ظٙٛس رطج١مبد اٌزؼ١ٍُ -6

 (132،ص2016و٩ة،) .ٚصمبف١ب  ٌّضً ٘زٖ اٌّّٙخ غ١ش ِإٍ٘خ ػ١ٍّب   اٌزغبس٠خ، ٟٚ٘

 

 انذساعبث انغببمت;

 انذساعبث انؼشبٛت;
ّٛ  ئٌٝاٌزؼشف ئٌٝ  ٘ذفذ، (2011) دساعخ طِٛبْ ٚاخشْٚ - ِٓ ٚعٙخ  ا٦ٌىزشٟٚٔلبد اعزخذاَ ثٛاثخ اٌزؼ١ٍُ ِؼ

 ِؼٍّب   (90ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ) ،ٔظش ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ ِذ٠ٕخ ػّبْ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ٘ب

فٟ ػّبْ فٟ اٌفظً  ا٤سد١ٔخٚلذ رُ اخز١بسُ٘ ػشٛائ١ب  ِٓ ث١ٓ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ  ،( ِذاسط10) ِٚؼٍّخ ِٓ

ٚأظٙشد  ،ِغب٨د أسثؼخٚرُ رطج١ك اعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اشزٍّذ ػٍٝ  (،2009-2008)اٌذساعٟ اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ 

وّب أظٙشد ػذدا  ِٓ  ،ِٓ ؽ١ش رظ١ّّٗ ِٚىٛٔبرٗ ا٦ٌىزشٟٚٔإٌزبئظ سػب اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ػٓ ثٛاثخ اٌزؼ١ٍُ 

ٚدٌذ ػٍٝ ٚعٛد ارغب٘بد عٍج١خ ٔؾٛ اعزخذاَ  ،ٌّشبسو١ٓ فٟ ا٨عزجبٔخاٌّشبوً اٌف١ٕخ اٌزٟ أشبسد ئ١ٌٙب ئعبثبد ا

ٔؾٛ اعزخذاَ ِٛالغ ثٛاثخ  ئ٠غبث١خٚعٛد ارغب٘بد ئٌٝ  ، وّب أشبسَدفٟ ئداسح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشِٟٚٔٛالغ ثٛاثخ اٌزؼ١ٍُ 

 فٟ اٌزذس٠ظ. ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ 

اٌزٟ ٠ٛاعٙب  ا٦ٌىزشٟٚٔاٌىشف ػٓ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ٘ذفذ ئٌٝ  ،(2011) ٚآخشْٚ ثٕٟ ٠بع١ٓ دساعخ -

ٚاٌخجشح  ،ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ،اٌغٕظ :ٚأصش وً ِٓ ،ا٤ٌٚٝسثذ ئِؼٍّٛ ِذاسط ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌّٕطمخ 

اخز١شٚا  خ( ِؼ79ٍّ)١ّٓ، ٚ( ِؼ107ٍُِٕٙ ) ،ِٚؼٍّخ ( ِؼٍّب  186ٚثٍغذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ) ،اٌؼ١ٍّخ فٟ رٌه

 ،إٌّبعجخ ا٦ؽظبئ١خعش٠ذ اٌزؾ٩١ٍد ٚأُ  ،( فمشح28ذِذ اعزجبٔخ رىٛٔذ ِٓ )خٚاعزُ  ،خ اٌؼشٛائ١خثبٌطش٠م

 ّْ  .ا٦ٌىزشٌٍٟٚٔزؼ١ٍُ  شىٍذ ِؼٛلبد   ا٤داحع١ّغ فمشاد  ٚأظٙشد إٌزبئظ أ

رؾذ٠ذ اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجخ عبِؼٗ اٌمذط اٌّفزٛؽخ فٟ ئٌٝ ٘ذفذ  ،(2011) خشْٚآٚ دساعخ اٌط١طٟ -

ٚطُّ اٌجبؽضبْ  ،فٍغط١ٓفٟ ِٓ ٚعٙٗ ٔظش اٌطٍجخ فٟ ِٕبؽك عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ  ا٦ٌىزشٟٚٔاعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ 

ٚؽبٌجخ ِٓ اٌطٍجخ  ( ؽبٌجب  980رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌزٟ رىٛٔذ ِٓ ) ٌزؾم١ك ٘زا اٌٙذف اعزجبٔخ  

 (،2010-2009)ٌٍؼبَ اٌغبِؼٟ  ً،اٌخ١ٍٚ ، ساَ اللهٚ ، ٔبثٍظ ر١خ:ّغغ١ٍٓ فٟ فشٚع عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ ا٢اٌ

ػذَ رٛفش اٌخذِبد اٌف١ٕخ ا٩ٌصِخ  :خر١ُ٘ إٌزبئظ ا٢أئٌٝ  رٛطٍذ اٌذساعخ ئؽظبئ١ب  ٚثؼذ عّغ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب 

ِٛاد اٌزؼ١ٍُ ثشىً  ئػذادغبػذح اٌطٍجخ فٟ ٚعٛد ِشوض ِزخظض ٌّئٌٝ  ٚاٌؾبعخ ،فٟ ِخزجشاد اٌغبِؼخ

بُ٘ فٟ طؼٛثخ اٌزؼٍُ رغ، ٚوٍٙب ػٛاًِ ا٤عٙضحٚلٍخ  ،ٚٔمض رغ١ٙضاد ِخزجشاد اٌؾبعٛة ،ٌىزشٟٚٔئ

 .ا٦ٌىزشٟٚٔ

فٟ اٌج١ئخ اٌفٍغط١ٕ١خ وّب ٠شا٘ب ؽٍجخ عبِؼخ  ا٦ٌىزشِٟٚٔؼشفخ ِؼٛلبد اٌزؼ١ٍُ ئٌٝ  ٘ذفذ ،(2012دساعخ ٔذٜ )-

 حداأا٨عزجبٔخ وٚ ،ٌّٕٙظ اٌٛطفٟاٌجبؽش ا اعزخذَٚ ،اٌمذط اٌّفزٛؽخ فٟ ِؾبفظخ لٍم١ٍ١خ شّبي اٌؼفخ اٌغشث١خ

ٚرُ رؾ١ًٍ  ،ٚؽبٌجخ فٟ عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ ( ؽبٌجب  472ً ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )ٚرّضَّ  خ،ٍذساعٌ

ِغزٜٛ ِؼٛلبد اٌزؼ١ٍُ  أْإٌزبئظ  ٚأظٙشد ،ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ ا٦ؽظبئ١خصَ بعزخذاَ ثشٔبِظ اٌشّ اٌج١بٔبد ث

ثذ٨ئً إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ  ؛فٟ اٌج١ئخ اٌفٍغط١ٕ١خ وّب ٠شا٘ب ؽٍجخ عبِؼخ اٌمذط اٌّفزٛؽخ وبٔذ ِشرفؼخ ا٦ٌىزشٟٚٔ

ٚر٩٘ب ِغبي اٌّؼٛلبد  ،ا٨عزغبثبدػٍٝ ٔغت بػ١خ ٚاٌضمبف١خ ػٍٝ أٚؽبص ِغبي اٌّؼٛلبد ا٨عزّ، (76.79%)

وّب  .ِغبي اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌّزؼٍُ خ١شا  ٚأ ،ِغبي اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌغبِؼخصُ  ،وبد٠ّٟاٌّزؼٍمخ ثبٌّششف ا٤

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔؾٛ اٌّؼٛلبد اٌزٟ  أفشادفٟ اعزغبثبد  ئؽظبئ١خراد د٨ٌخ  فشٚلبدظٙشد إٌزبئظ ػذَ ٚعٛد أ

ئٌٝ  رؼضٜ فشٚلبدٚٚعذد  ،ِزغ١ش اٌغٕظ ِٚىبْ اٌغىٓئٌٝ  فٟ اٌج١ئخ اٌفٍغط١ٕ١خ رؼضٜ ا٦ٌىزشٟٚٔرٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ 

اٌؼًّ ػٍٝ رٛف١ش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍزؼ١ٍُ ثؼشٚسح  اٌذساعخ ٚأٚطذ، ِزغ١شاد اٌى١ٍخ ٚاٌّغزٜٛ اٌذساعٟ

إعغبد ؽٛي اٌزؼ١ٍُ ٚا٤٘بٌٟ ٚاٌّ ثبء٣ٌىزش١ٔٚخ ٌئثش ِؾبػشاد ٚ ،فٟ اٌج١ئخ اٌفٍغط١ٕ١خ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 ا٦ِىبٔبدرٛف١ش ٚ، اعزخذاِٗ اٌؼٍّٟ ٜٚعذٚ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ  أ١ّ٘ٗاعز١ؼبة  ػٍٝ ُرغبػذ٘ ،ا٦ٌىزشٟٚٔ

 .ا٦ٌىزشٟٚٔٚعٗ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّبد٠خ ٌٍغبِؼبد ٌٍٛلٛف 
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اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ ِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ فٟ رٛظ١ف  ئٌٝاٌزؼشف ئٌٝ  ٘ذفذ، (2016) ساعخ أؽّذد-

ٚرّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ  ،ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، (ِؾ١ٍخ وٛعزٟـ)فٟ اٌزذس٠ظ ث ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍُ 

خ ػ١ٕ اخز١شد ؽ١ش، ِٚؼٍّخ ب  ِؼٍّ (1484اٌجبٌغ ػذدُ٘ )، ِؾ١ٍخ وٛعزٟ ا٤عبعِٟؼٍّٟ ِٚؼٍّبد ِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ 

ٚرُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ  ،خذِذ ا٨عزجبٔخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبدٚاعزُ  ،ِٚؼٍّخ ب  ِؼٍّ (150ػشٛائ١خ ِىٛٔخ ِٓ )

أْ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ ئٌٝ  ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ،((SPSS ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ ا٦ؽظبئ١خثشٔبِظ اٌؾضَ 

ٚعٛد ػؼف ِؼشفٟ فٟ اعزخذاَ  :فٟ اٌزذس٠ظ رزؼّٓ ا٦ٌىزشٟٚٔفٟ رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ  ا٤عبعِٟشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ 

ػذَ ٚعٛد اٌج١ئخ ٚا٦ٌىزشٟٚٔ، لٍخ ا٘زّبَ ا٦داسح ثزط٠ٛش ِٙبساد اٌّؼ١ٍّٓ ٨عزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ٚا٦ٌىزشٟٚٔ، اٌزؼ١ٍُ 

 ثب٦ػبفخ ٌؼؼف اٌذػُ اٌّبٌٟ ٌزذس٠ت اٌّؼ١ٍّٓ. ،اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّبعجخ ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ؽٍجخ اٌّشؽٍخ ئٌٝ  اٌزؼشف اٌذساعخ ئٌٝ ٘ذفذ، (2017) خشْٚآٚساعخ ا١ٌٛعف د - 

ٚاٌؼًّ ػٍٝ الزشاػ ؽٍٛي ا٦ٌىزشٟٚٔ، فٟ اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ػّبْ ا٤ٌٚٝ فٟ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 

ِغزّغ اٌذساعخ خ٩ي اٌفظً ( ؽبٌجب  رُ اخز١بسُ٘ ثبٌطش٠مخ اٌؼشٛائ١خ ِٓ 350ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )، ٌٙب

ْ ؽٍجخ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِذ٠ش٠خ أئٌٝ  ٚأشبسد إٌزبئظ، (2014-2013)اٌذساعٟ اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ

وضشح  :ا٢رٟرزّضً فٟ  ا٦ٌىزشٌٟٚٔٚٝ ٠ٛاعْٙٛ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼٛلبد فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌّٕطمخ ػّبْ ا٤ اٌزشث١خ

ْ ٚ ،ضح فٟ اٌّخزجشادا٤عٙ ٚلٍخ  ػذد، ػذد اٌط٩ة ْٛ  ٨ رذػُفٟ اٌّخزجشاد  اٌّٛعٛدح اٌؾبعٛة أعٙضحو

زغ٩١ٙد ٌٚا ، فٟ اٌّذاسط ا٦ٌىزشٟٚٔ ُػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍ ٨ رشالتداسح ٚا٦ ا٦ٌىزشٟٚٔ، ٌؾذ٠ضخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌزطج١مبد ا

ّْ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٚ، غ١ش وبف١خ ا٦ٌىزشٟٚٔاٌزٟ رمذِٙب اٌّذسعخ ٌزطج١مبد اٌزؼ١ٍُ   ِغزّش   ت  رذس٠ثؾبعخ ئٌٝ  ٟٔوّب أ

اٌذساعخ ثؼشٚسح  ٚأٚطذ .ا٦ٌىزشٟٚٔٚػذَ ٚعٛد رؼض٠ض ٠شغغ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ  ، ٚفك اٌّغزغذاد اٌّؼبطشح

ٚرذس٠ت اٌطٍجخ ػٍٝ و١ف١خ  ،ٚرض٠ٚذ٘ب ثؼذد وبفٟ ِٓ ا٤عٙضح اٌؾذ٠ضخ، ٕبعجخّئٔشبء اٌّخزجشاد راد اٌّغبؽخ اٌ

ٚرمذ٠ُ اٌزغ٩١ٙد اٌىبف١خ ِٓ  ،فٟ رؼ١ٍُ اٌطٍجخ ا٦ٌىزشٟٚٔٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ زٚرمذ٠ُ اٌزؼض٠ض إٌّبعت ٌ، اعزخذاِٙب

  ا٦ٌىزشٟٚٔ.ئداسح اٌّذسعخ ٌزطج١مبد اٌزؼ١ٍُ 

فٟ ِذاسط  ا٦ٌىزشِٟٚٔؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ئٌٝ  اٌزؼشفئٌٝ اٌذساعخ  ٘ذفذ، (2018)، دساعخ أثٛ د٨ي - 

ٚاعزخذِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ، ٚعٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسطِٓ ، ثّذ٠ٕخ ؽشاثٍظ )١ٌج١ب( ا٤عبعٟاٌزؼ١ٍُ 

 ، ٚاعزخذِذ اٌجبؽضخ ا٨عزجبٔخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد ،ِذ٠شا   (42ٚرىْٛ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ) ، اٌزؾ١ٍٍٟ

وضش اٌّشى٩د اٌّزؼٍمخ ثب٦داسح اٌزؼ١ّ١ٍخ ٟ٘ ػذَ رٕبعت اٌغٍطبد أْ أئٌٝ  ٍذ اٌذساعخ فٟ ٔزبئغٙبٛطّ ٚر

١ٓ ِؼ١ٍّٓ ١ٚرؼ، ٌىزش١ٔٚخ فؼبٌخئّّٕٛؽخ ٌّذ٠شٞ اٌّذسعخ ِغ اٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚبد اٌّىٍف ثٙب فٟ رى٠ٛٓ ئداسح اٌ

خ ٚاٌّغزٍضِبد اٌذساع١خ ٚؽغشاد ا٦ٌىزش١ٔٚٚٔمض فٟ اٌٛعبئً  ، ٌىزش١ٔٚخئغ١ش ِإ١ٍ٘ٓ ٌٍزذس٠ظ فٟ ث١ئخ 

 .غ ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزارٟخ رشغٌىزش١ٔٚئساعخ ثؼشٚسح خٍك ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ اٌذ ٚأٚطذ، اٌذساعخ

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ا٦داسح اٌّذسع١خ فٟ رطج١ك اٌزؼ١ٍُ  وشف ئٌٝ ٘ذفذ اٌذساعخ ،(2019) دساعخ أثٛ اٌخ١ش - 

ٚاػزّذ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٦عشاء ، فٍغط١ٓ –ثّذاسط اٌّشؽٍخ ٤عبع١خ ثّؾبفظخ غضح ا٦ٌىزشٟٚٔ

ٌّذاسط ا٤عبع١خ ٚرُ رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ؽجم١خ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا ،اٌذساعخ

 وأداح، ٌٚغشع عّغ اٌج١بٔبد اعزخذَ اٌجبؽش ا٨عزجبٔخ، ب  ِؼٍّ (154ٚ) ،ِذ٠شا   (38ٛٔخ ِٓ )ِى ، ثّؾبفظخ غضح

فٟ اٌّذاسط  ا٦ٌىزشٟٚٔطج١ك اٌزؼ١ٍُ أْ ع١ّغ فمشاد ا٨عزجبٔخ وبٔذ رّضً ِؼٛلب  ٌزئٌٝ  ٚرٛطٍذ اٌذساعخ

ّٛ  ا٤عبع١خ ُّ ، زٙب اٌّؼٛلبد اٌف١ٕخرٍَ  ،لبد اٌّبد٠خٚوبٔذ أوضش اٌّؼٛلبد ٟ٘ اٌّؼ ٚؽظٍذ  ،اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خص

 .لً اٌّؼٛلبدأػٍٝ  ا٦داس٠خاٌّؼٛلبد 

ٚاػزّذد ٘زٖ  ا٦ٌىزشٟٚٔ، ظؼٛثبد اٌزٟ رؼ١ك اٌزؼ١ٍُ اٌزؼشف ػٍٝ اٌئٌٝ  ٘ذفذ، (2020) ،دساعخ اٌغ١فبٚ - 

ثؼذ اٌزأوذ ِٓ ٚ ،اٌذساعخ ػٍٝ اٌزظ١ُّ اٌٛطفٟ ثبعزخذاَ إٌّٙظ اٌىّٟ ثب٨ػزّبد ػٍٝ ا٨عزج١بْ وأداح ٌذساعخ

ُ   ث١ٓ ِششف   ِبفشدا ،  (724رُ اخز١بس اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌزٟ ثٍغذ ) ،دسعخ طذلٙب ٚصجبرٙب ِٓ  ٚؽبٌت   ِٚؼٍ

ٚوبْ ، ا٦ؽظبئٟٚرُ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ثبعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ  ،(2019-2018)َ اٌذساعٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ا١ٌٍج١خ ٌٍؼب

ث١ّٕب ، (3.79ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ) ا٤ٚيأْ طؼٛثبد اٌغ١بلبد عبءد فٟ اٌزشر١ت  ثشص ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخِٓ أ

فٟ اٌزشر١ت اٌظؼٛثبد اٌفشد٠خ وبٔذ فٟ ؽ١ٓ ، (3.77) طؼٛثبد اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ

 .طؼٛثبد إٌّٙظ اٌذساعٟ فٟ اٌزشر١ت اٌشاثغ ٚأخ١شا  ، (3.75) اٌضبٌش ثّغزٜٛ ؽغبثٟ

فٟ  ا٦ٌىزشٟٚٔداس٠خ فٟ اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ اٌىشف ػٓ اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ ٚا٦ئٌٝ  ٘ذفذ ،(2020اٌؼّٛس ) دساعخ- 

ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ ، ُ٘فٟ ِذ٠ش٠خ ِؾبفظخ اٌىشن ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٚا٤عبع١خِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌضب٠ٛٔخ 
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٠ّضٍٓ  ( ِؼٍّخ150ػ١ٕخ ِٓ ) اٌذساعخ فٟ اعزجبٔخ رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ أداحٚرّضٍذ ، ؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟباعزخذِذ اٌج

صُ  ،ا٤ٌٚٝاٌّشرجخ فٟ داس٠خ عبء ْ ِؾٛس اٌّؼٛلبد ا٦إٌزبئظ أ ٚأظٙشد، ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ %(25ِب ٔغجزٗ )

 فؼخ.ٚع١ّؼٙب ثذسعخ ِشر، ِؾٛس اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ

فٟ ِذاسط ٚوبٌخ اٌغٛس  ا٦ٌىزشِٟٚٔؼٛلبد رطج١ك اٌزؼ١ٍُ  ئٌٝاٌزؼشف ئٌٝ  ٘ذفذ، (2020) دساعخ اٌشٔز١غٟ - 

ٌٚزؾم١ك رٌه اعزخذِذ اٌذساعخ ، عبئؾخ وٛسٚٔبح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ دساعخ ِغؾ١خ فٟ ظً ضغ ثّؾبفظخ

ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ ، ِغب٨د أسثؼخفمشح ِٛصػخ ػٍٝ  (36ٍذ ػٍٝ )ٚاعزخذَ اٌجبؽش اعزجبٔخ اشزّ، إٌّٙظ اٌٛطفٟ

اٌذساعخ أْ ِؼٛلبد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٚأظٙشد ، غٛس ثّؾبفظبد غضحٌ( ِؼٍّب  ِٓ ِؼٍّٟ ٚوبٌخ ا366اٌذساعخ ِٓ )

إٌزبئظ أْ  ٚأشبسد، فٟ ِذاسط ٚوبٌخ اٌغٛس ثّؾبفظخ غضح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ وبٔذ ثذسعخ وج١شح

ُّ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخفٟ  ر١ٍٙب اٌّؼٛلبد اٌزم١ٕخ  ،ا٤ٌٌّٚٝشرجخ فٟ ااٌّؼٛلبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّؼ١ٍّٓ عبءد  اٌّؼٛلبد  ، ص

 .اٌّشرجخ اٌشاثؼخفٟ داسح اٌّذسع١خ صُ اٌّؼٛلبد اٌّزؼٍمخ ثب٦ ،اٌّشرجخ اٌضبٌضخفٟ اٌّزؼٍمخ ثبٌطٍجخ 

 ;الأجُبٛتانذساعبث 
 رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼ١ك ئٌٝ  ٘ذفذ،  (Hamilton and Middleton( (2002ذ ٌزْٛ ١ٍّ٘زْٛ ِٚ)دساعخ  -1

ٚلذ اػزّذ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ ، (أعزشا١ٌبفٟ )اٌضب٠ٛٔخ  رطج١ك ِٕب٘ظ اٌزشث١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِذسعخ )و١ٔٛض ٨ٔذ(

اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ثؼغ ٔشطخ رطج١ك ا٤ رٕب٨ٚؽ١ش ، ء اٌّمبث٩دعشاٚئ، ؾ١ٍٍٟ ِٓ خ٩ي دساعخ اٌٛصبئكاٌز

إٌزبئظ أْ ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ رطج١ك  دٚلذ أظٙش، اٌغبِؼبد ٌٍؾىُ ػٍٝ ِذٜ ئػذاد اٌّؼٍُ ٌٙزا اٌغبٔت

 ، ٚرٛف١ش اٌذػُ اٌفٕٟ ٚاٌّبدٞ ِٓ ا٦داسح ، دٚاد ٚاٌّشاوض إٌّبعجخ فٟ اٌّذسعخرٛف١ش ا٤٘ٛ ِٕٙبط اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 .ٚاٌزذس٠ت اٌغ١ذ ٌٍّؼٍُ فٟ أصٕبء اٌخذِخ ، إٌّٙبطٚرشغ١غ اٌطٍجخ ٌزطج١ك أٔشطخ 

اٌمؼب٠ب اٌّزظٍخ  ئٌٝاٌزؼشف ئٌٝ اٌذساعخ  ٘ذفذ ،(Akbaba-Altun ،(2006) اٌزْٛ-ئوجبثب)دساعخ  -2

ٌٚغّغ اٌج١بٔبد ، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، ثزٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعٛة فٟ ٔظبَ رؼ١ٍُ ِشوضٞ

، ِٕغك ؽبعٛة (15ٚ)، ِذ٠ش ِذسعخ (17ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )، ٚا٨عزجبٔخاعزخذَ اٌجبؽش اٌّمبثٍخ 

ظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ رٛظ١ف ٚأ ،عٛدؽذٜ اٌّذْ اٌزشو١خ غشثٟ اٌجؾش ا٤رشث٠ٛب  فٟ ئ ِششفب   (151ٚ)

 ، إٌّب٘ظٚ ، اٌؼب١ٍِٓٚ ، اٌّذاسط رىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعٛة فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠زطٍت اٌزط٠ٛش إٌبعؼ ٌىً ِٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ فٟ

ٚٔذسح اٌجشِغ١بد اٌّزٛفشح ، ظٙشد إٌزبئظ لٍخ ػذد أعٙضح اٌؾبعٛة ٍِٚؾمبرٙبوّب أ ، ششافا٦ٚ ، ا٦داسحٚ

ٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح اٌزخط١ؾ اٌغ١ذ ٌزٛظ١ف أٚلذ ، ٔزشٔذ فٟ اٌّذاسطٌه خطٛؽ ا٦زٚو ،ثبٌٍغخ اٌّؾ١ٍخ

ذ٠شٞ اٌّذاسط ِٕٚغمٟ اٌؾبعٛة ٌّٛاوجخ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌّزّش ٚرٛف١ش اٌزذس٠ت اٌّغ، اٌؾبعٛة فٟ اٌزؼ١ٍُ

 ٚاٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.

خ فٟ ا٦ٌىزش١ٔٚاٌّؼٛلبد فٟ اعزخذاَ اٌّغبلبد ِؼشفخ ئٌٝ  ٘ذفذ، ٚConna,(2007)) وٛٔب) دساعخ -3

ِذ٠ش٠خ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ئٌٝ  ا٦ٌىزشٟٚٔثٛاعطخ اٌجش٠ذ  ا٦ٌىزشٟٚٔٚأسعٍذ ِزطٍجبد اٌّغؼ  ،اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ

ٓ ٘زٖ ا٠٨ٌٛبد270ٚرأٌفذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ) ،(ٔجشاعىب)ٚ، (١ِغٛسٞٚ)، (أ٠ٛا)فٟ  ؽ١ش ٚصػذ ، ( ِذ٠شا ِ 

وضش ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ أ، (%86)ٚوبٔذ غبٌج١زٙب ِٓ اٌّذاسط اٌظغ١شح ٚاٌش٠ف ثٕغجخ ، د ثبٌزغبٚٞجبٔبا٨عز

أِب اٌّؼٛلبد اٌزٟ عبءد ثذسعخ ػبد٠خ ، اٌّؼٛلبد فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب صُ ١ٍ٠ٙب، اٌّؼٛلبد ٟ٘ اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ

 ٚا٘زّبِبرُٙ ثذافؼ١خ اٌطبٌت.ا٦ٌىزشٟٚٔ، ُ ١فٟٙ اػزمبداد ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ؽٛي ٔٛػ١خ اٌزؼٍ

فٟ ِغبق اٌزؼٍُ  رؾذ٠ذ أوضش اٌزؾذ٠بد ثشٚصا  ؽ١ش عؼذ ئٌٝ  ،Anderson, (2008)) أٔذسعْٛ)دساعخ  -4

 (2004)ٚعّؼذ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ػبَ ، ( شخظب  1887) ػٍٝ ٍّذ ٘زٖ اٌذساعخزشاٚ، (عش٩٠ٔىب)فٟ  ا٦ٌىزشٟٚٔ

ٚاعزخذِذ اٌطش٠مخ اٌى١ّخ ٌزؾذ٠ذ  ،ساء اٌطٍجخ ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظآٚرغطٟ ٘زٖ اٌذساعخ ، (2007)ٌغب٠خ ػبَ 

سئ١غ١خ فٟ  ٔمبؽعخ عجغ ؽذدد اٌذساٚ، ٚرجؼٙب رؾ١ًٍ ٔٛػٟ ٌششػ عجت أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ،أوضش اٌؼٛاًِ أ١ّ٘خ

شثؾ ِغ شجىبد ٌاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚا) ٚاٌّذخ٩د ،ٚفؼب١ٌخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ،اٌّشٚٔخٚ، ِغبػذح اٌطٍجخ :ر١خا٢اٌّغب٨د 

 (.رغب٘بدٚا٨، ٚاٌٍغخ اٌّؾ١ٍخ ، ٚاٌّٛاػ١غ اٌزٟ رذسط عبثمب  ، ٔٛػ١خ اٌطٍجخٚ ،ا٤وبد١ّ٠خٚاٌضمخ ، اٌؾبعٛة

ٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ ٌٕٛٛع١ب اٌّؼىِؼشفخ ٚالغ اعزخذاَ رئٌٝ  ٘ذفذ، Afshari)، (2008)أفشبس )دساعخ  -5

اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼًّ ِٚذٜ رأص١ش ٔٛع اٌم١بدح ٚاٌىفبءح ػٍٝ رؼض٠ض فىشح ، داس٠خ اٌّذسع١خاٌّٙبساد ا٦

فٟ ِذ٠ٕخ ؽٙشاْ ِٓ  فٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ِٚذ٠شح ِذ٠شا   (30غ اٌذساعخ ِٓ )ْٛ ِغزّٚرى، داسٞ ٚاٌزؼ١ٍّٟا٦

ٚأْ ٕ٘بن ػؼفب  ٌذٜ ، عٙضح اٌؾبعٛة فٟ اٌّذاسطٚعٛد ٔمض فٟ ػذد أ: ئٌٝ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ، ( ِٕطمخ19)
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ٚأْ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٠غزخذِْٛ ، زىٌٕٛٛع١باٌِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد ؽٛي اعزخذاَ 

َ ثؼغ غزخذَ وّب رُ ، ِٛس ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ٤ٚاٌجؾش فٟ ا ا٦ٌىزشٌٟٕٚٔٛٛع١ب فٟ ػ١ٍّخ رٍمٟ اٌجش٠ذ اٌزى

ث١ٓ ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ  فشٚلبد ٠زُ ئ٠غبدٌُٚ ، ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌؼشٚع ، ِؼبٌغخ إٌظٛص: اٌجشِغ١بد ِضً

ٚا٨رظبي  ،ٔشطخ اٌّذسع١خٚا٤ ،ٚاٌزؼٍُ ،ٚعٕٛاد اٌخجشح ،ٌؼٍّٟٚاٌّإً٘ ا ،ٌٍغٕظؼب  اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب رج

 ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ. ا٤ِٛسثأ١ٌٚبء 

 ;انتؼمٛب ػهٗ انذساعبث انغببمت
  :اٌذساعخ اٌؾب١ٌخٚث١ٓ  ٙبٚا٨خز٩ف ث١ٕ ا٨رفبقأٚعٗ ثؼذ اعزؼشاع اٌذساعبد اٌغبثمخ رُ رؾذ٠ذ 

ِؼٛلبد رطج١ك اٌزؼ١ٍُ  ئٌٝاٌزؼشف ئٌٝ  اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٚأ٘ذافٙب: ٘ذفذؽ١ش ِٛػٛع اٌذساعخ  ِٓ -1

ٟٚ٘ رزفك ِغ ع١ّغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ ؽ١ش اٌّٛػٛع  ،فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ ٔبثٍظ ا٦ٌىزشٟٚٔ

اٌزؼشف ػٍٝ اٌمؼب٠ب ئٌٝ  دساعزٗؽ١ش ٘ذفذ  (؛(2006)اٌزْٛ-ئوجبثب)ٙب رخزٍف ِغ دساعخ ّٔ أ٨ ئ ،ٚاٌٙذف

 اٌّزظٍخ ثزٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعٛة فٟ ٔظبَ رؼ١ٍُ ِشوضٞ.

 اٌّٛعٝ :إٌّٙظ اٌٛطفٟ ِضً اٌغبثمخ ثؼغ اٌذساعبد ارجؼذخذَ فٟ اٌذساعخ: ّغزِٓ ؽ١ش إٌّٙظ اٌ-2

٠بع١ٓ  ثٕٟٚ(، 2011) ٚؽّضح طِٛبْٚ(، 2009) اٌؾٛاِذحٚ(، 2009) خشْٚآاٌٙشػ ٚ دساعخٚ(، 2007)

(، Middleton ،(2002)ٚ)(، 2016) أؽّذٚ(، 2012) ٔذٜٚ(، 2011ٚعبثش )اٌط١طٟ ٚ، (2011خشْٚ )آٚ

اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ  ارجؼذٚ(، Anderson,2008)أٔذسعْٛ،  :ثؼغ اٌذساعبد إٌّٙظ اٌىّٟ ٚإٌٛػٟ ِضً ٚارجؼذ

 (.Anderson,2008، أٔذسعْٛ)إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚارفمذ ِغ ع١ّغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثبعزضٕبء دساعخ 

ٌٍذساعخ ٟٚ٘ رزفك ِغ ع١ّغ اٌذساعبد  وأداحاعزخذِذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ا٨عزجبٔخ  :داح اٌذساعخأِٓ ؽ١ش -3

اٌزٟ اعزخذِذ دساعخ اٌٛصبئك  ، Hamilton and Middelton( ١٘2002ٍّزْٛ ِٚذٌزْٛ )) ثبعزضٕبء دساعخ

 (.Anderson,2008)أٔذسعْٛ، ٚاٌّمبث٩د ٚدساعخ 

ّٛ  :ؽ١ش ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ-4   رخزٍف ٟٚ٘  ،ْ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓرى

(، 2009) خشْٚآاٌٙشػ ٚدساعخ  :ِضً ِٓ اٌّؼ١ٍِّٓغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ  فجؼؼٙب اخزبس ،اٌذساعبد ِؼظُ ِغ

(، 2011ٚعبثش ) اٌط١طٟٚ(، 2011خشْٚ )آ٠بع١ٓ ٚ ثٕٟٚ(، 2011) ٚاخشْٚ طِٛبْٚ(، 2009) اٌؾٛاِذحٚ

١ٍّ٘زْٛ ِٚذ ٌزْٛ ٚ) ،(Conna 2007وٛٔب )ٚ) ،(2020) اٌشٔز١غٟٚ(، 2020) اٌؼّٛسٚ(، 2016) أؽّذٚ

Hamilton and Middleton) ،2002)،  ًا١ٌٛعف ٚآخشْٚ :ٚثؼؼٙب اخزبس اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌطٍجخ ِض 

اخزبسد ثؼغ اٌذساعبد اٌّغزّغ ٚاٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّذساء (. 2011ٚاٌط١طٟ ٚعبثش)ٚ(، 2012ٔذٜ )ٚ(، 2018)

ثؼغ اٌذساعبد اٌّغزّغ ٚاٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّذساء  اخزبسد( Afshareٚ، 2008 أفشبسٚ)(، 2018) أثٛ د٨ي :ِضً

اٌّغزّغ ( Anderson,2008)أٔذسعْٛ،  اخزبسدٚ (.2019) اٌخ١ش (، أث2007ٛ) اٌّٛعٝ :ٚاٌّؼ١ٍّٓ ِضً

ّٛ  (Akbaba-Altun، 2006 اٌزْٛ-ئوجبثب)دساعخ ٚارفمذ عضئ١ب  ِغ ٚاٌؼ١ٕخ ِٓ اٌطٍجخ ٚاٌّؼ١ٍّٓ   ْؽ١ش رى

 اٌّششف١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ. ِٓ (2020) دساعخ اٌغ١فبٚٚ، ٓ ٚاٌّذساء ِٕٚغك اٌؾبعٛةِٓ اٌّششف١ اٌّغزّغ ٚاٌؼ١ٕخ

فٟ ئؽبس اٌغ١بق اٌفٍغط١ٕٟ، ٚرؾذ٠ذا  فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ٘زٖ اٌذساعخ عبءد  :اٌز١ّض ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ ٚعٗأ

ّٛ  ،ثّؾبفظخ ٔبثٍظ  ٨عزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:ا أٚعٗ  اٌزشث١ّ٠ٛٓ. ْ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌّششف١ٓٚرى

اٌىزت ٚاٌّغ٩د ثؾبس إٌّبعجخ ٚاٌؼذ٠ذ ِٓ ا٤ ئٌٝ اٌزؼشفٚ ا٦ٌىزشٟٚٔإٌظشٞ اٌخبص ثبٌزؼ١ٍُ  ا٦ؽبس ثٕبء

ؽظبئ١خ عب١ٌت ا٦ٓ خجشح فٟ اعزخذاَ ا٤وغبة اٌجبؽض١ئٚ ،ؾشدٚاد إٌّبعجخ ٌٍجػٓ ا٤ اٌىشفٚ ،اٌؼ١ٍّخ اٌّف١ذح

 إٌّبعجخ.

 ;ٔالإجشاءاثانطشٚمت 
ٕزٙب، ٚثٕبء ٚرط٠ٛش أداح اٌذساعخ، ٚخطٛاد اٌزؾمك ثزؾذ٠ذ ِغزّغ اٌذساعخ ٚػ١ّ  بِْٓ خ٩ي ٘زا اٌفظً لبَ اٌجبؽض

 ؛ٚطف ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚاٌطشق ا٦ؽظبئ١خ اٌّزجؼخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبدئٌٝ  ِٓ طذق ا٤داح ٚصجبرٙب، ئػبفخ  

 . ؽ١ش رؼذ ٘زٖ اٌذساعخ دساعخ اعزىشبف١خ رظ١ٕف١خ

  يُٓجٛت انذِّساعت;
ا٦عشاءاد اٌجؾض١َّخ  ِٓ ِغّٛػخٚ٘ٛ ِٕٙظ لبئُ ػٍٝ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ،  إٌّٙظ اٌذِّساعخ ٘زٖ فٟ بْاٌجبؽض اعزخذَ

 ،د٨ٌزٙب٨عزخ٩ص ؛ ٚرؾ١ٍٍٙب رؾ٩١ٍ  وبف١ب  ٚدل١مب   ،ِٚؼبٌغزٙب ،ػٍٝ عّغ اٌؾمبئك ٚاٌج١بٔبد، ٚرظ١ٕفٙب رؼزّذاٌزِّٟ 

ٚاٌم١بَ ثا٠غبد ؽج١ؼخ ٚارغبٖ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ  ،اٌذِّساعخ ِؾًٔزبئظ أٚ رؼ١ّّبد ػٓ اٌظَّب٘شح ئٌٝ  ٚاٌٛطٛي
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َّْ  ؛ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٘زا إٌّٙظ ٘ٛ  ٤

 ا٤ٔغت ٦عشاء ِضً ٘زٖ اٌذِّساعخ.

 يجتًغ انذِّساعت;
 ْ ّٛ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌزشث١خ ٚصاسح ِششفٟ ِٚششفبد ِغزّغ اٌذِّساعخ ِٓ ع١ّغ  رى

 ِششفخ. ( 26)فٟ ِمبثً ِششفب ،  (34)ُِٕٙ  ِٚششفخ، ب  ِششف (60ٔبثٍظ، ؽ١ش ثٍغ ؽغُ اٌّغزّغ )

ت انذِّساعت;   ػُِّٛ
ِٚششفخ، ُٚ٘  ب  ( ِششف40ثبخز١بس ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ؽجم١خ وٟ رؼجؾ ِزغ١ش اٌغٕظ، ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ) بْلبَ اٌجبؽض

خ اٌذِّساعخ رجؼب  ٌّزغ١شارٙب  (1%( ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ، ٚاٌغذٚي )66.7) زٗٔغج ِب ٠شىٍْٛ ٠ج١ِّٓ ٚطف ػ١ِّٕ

 اٌّغزمٍَّخ:  

 

ت انذِّساعت بذغب يتغِّٛش 2جذٔل )   انذساعت انًغتمهت(  تٕصٚغ ػُِّٛ

 انُغبت انًئٕٚت % انتكشاس يغتٕٚبث انًتغٛش انًتغٛش انًغتمم

 55.0 22 روش اٌغٕظ

 45.0 18 أٔضٝ

 17.5 7 عٕٛاد 5الً ِٓ  عٕٛاد اٌخجشح

 20.0 8 عٕٛاد 5-10

 62.5 25 عٕٛاد 10وضش ِٓ أ

 52.5 21 ثىبٌٛس٠ٛط اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 47.5 19 فأػٍِٝبعغز١ش 

 100.0 40 اٌّغّٛع

  انذِّساعت;أداة 
ع ِٛٛػؽٛي ؽش؛ ٚرٌه ِٓ أعً رغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ا٤شخبص با٨عزجبٔخ وأؽذ أدٚاد اٌج بْؽٛس اٌجبؽض

ّْ اٌجؾش، ٚ ّْ  ضا٨عزجبٔخ ِظّّخ ِٓ أعً اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ ٧ٌعبثبد، ٚرز١ّ ٤ ل١بع١خ ِؾذدح ثشىً  ٌٙب ئعبثبد   ثأ

ثجٕبئٙب ٚرط٠ٛش٘ب وأداح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ثؼذ ِشاعؼخ  ب٠ْغؼً ِٓ اٌغًٙ رغ١ّغ اٌج١بٔبد ٚرٕظ١ّٙب، ٚلذ لبَ اٌجبؽض

ا٤دة اٌزشثٛٞ إٌظشٞ اٌّزؼٍك ثّٛػٛع اٌذساعخ، ِٚشاعؼخ ا٤ثؾبس ٚاٌذساعبد ٚاٌىزت اٌزٟ ثؾضذ فٟ 

اسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذ

 ((1) أظش اٌٍّؾك سلُ ):ّب٘ٚ، عضئ١١ٓٚلذ رىٛٔذ أداح اٌذساعخ ِٓ 

  .اٌغضء ا٤ٚي: ٠ٚشًّ اٌّؼٍِٛبد ا١ٌٚ٤خ ػٓ اٌّغزغ١ت اٌزٞ لبَ ثزؼجئخ ا٨عزجبٔخ

اٌخّبعٟ، ٠ٚجذأ  (١ٌىشد)عبثخ ػٓ فمشارٙب ِٓ خ٩ي ِم١بط ( فمشح، ٚرُ ا40٦اٌغضء اٌضبٟٔ: ٚاشزًّ ػٍٝ )

( دسعبد، صُ 3( دسعبد، صُ اٌّزٛعطخ ٚرؼُطٝ )4( دسعبد، صُ اٌىج١شح ٚرؼُطٝ )5ٚرؼُطٝ ) ثبٌذسعخ اٌىج١شح عذا  

ٚلذ رُ رظ١ٕف اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ئٌٝ اٌم١ٍٍخ ٚرؼُطٝ دسعز١ٓ، ٠ٕٚزٟٙ ثبٌم١ٍٍخ عذا  ٚرؼطٝ دسعخ ٚاؽذح فمؾ. 

رُ  ا  ؽ١ش اػزّذ اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ رمذ٠ش ،خّغخ ِغز٠ٛبد: ل١ٍٍخ عذا ، ل١ٍٍخ، ِزٛعطخ، وج١شح، وج١شح عذا  

 0.8( = 5/)1-5( = 5أطغش دسعخ( ِمغِٛب  ػٍٝ ) –ٚفك اٌّؼبدٌخ ا٢ر١خ: ِذٜ اٌزمذ٠ش= )أوجش دسعخ  رظ١ّّٗ

 عزغبثبد.( ٠ٛػؼ اٌزمذ٠ش اٌزٞ رُ رظ١ّّٗ ٌٍؾىُ ػٍٝ ا2٨) ٚاٌغذٚي سلُ

 (  ٕٚضخ انتمذٚش انز٘ تى تصًًّٛ نهذكى ػهٗ الاعتجبببث3جذٔل )

دسعخ 

 ا٨عزغبثخ

 ل١ٍٍخ عذا . ل١ٍٍخ ِزٛعؾ وج١شح وج١شح عذا                           

فأوضش =  (4.21) اٌّذٜ

84.2)% 

(3.41-4.20= ) 

68.2%-84.0% 

(2.61-3.40 )

= 

52.2%-

68.0% 

(1.81-2.60 )

= 

36.2%-

52.0% 

 ( =1.81)ألـً ِٓ 

36.2  % 
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 صذق أداة انذساعت;
ذق إٌّطمٟ أٚ اٌظذق اٌظب٘شٞ،  بْاٌجبؽض أٌغ صذق انًذكًٍِّٛ;  ٨عزخذاَ طِذق اٌّؾى١ِّّٓ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼُشف ثبٌظِّ

ثٙذف فٟ اٌزشث١خ ٚاٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ، ٚرٌه  ّؾى١ّٓ ِٓ رٚٞ ا٨خزظبصاٌ ( 5ِٓ) ٚرٌه ثؼشع اٌّم١بط ػٍٝ

اٌزَّأوذ ِٓ ِٕبعجخ اٌّم١بط ٌّب أػُذَّ ِٓ أعٍٗ، ٚع٩ِخ ط١بغخ اٌفمشاد، ٚأعّغ ع١ّغ اٌّؾىّْٛ ػٍٝ ط٩ؽ١خ 

أْ اٌّم١بط ٠زّزَّغ ثظذق ئٌٝ  ، ٚ٘زا ٠ش١ُش(15,25) ؽزف فمشر١ٓٚ اٌم١بَ ثجؼغ اٌزؼذ٩٠د اٌٍغ٠ٛخ، اٌفمشاد ِغ

 .((2)أظش اٌٍّؾك سلُ ) ِٕطمٟ ِمجٛي

ش ػٓ رٌه ئؽظبئ١ب  ػٕٗ ثمذسح وً فمشح فٟ ا٤داح ػٍٝ ا٦عٙبَ فٟ اٌذَّسعخ اٌى١ٍَّخ، ٠ٚؼجَّ ٠ٚؼجشّ  صذق انبُبء;

سرجبؽ، ٌٍفظً ث١ٓ ٨ِغزٜٛ د٨ٌخ ِؼبًِ ائٌٝ  إٌظش ؽ١ش ٠غت ثّؼبًِ اسرجبؽ اٌفمشح ثبٌذَّسعخ اٌى١ٍَّخ ٥ٌداح

اسرجطذ   ،( فمشح40د ا٤داح ثؼذ رٌه ػٍٝ )ف، ٚاعزمشَّ ؾزَ اٌفمشاد اٌزِّٟ عزجمٝ فٟ ا٤داح، ٚرٍه اٌزِّٟ ٠غت أْ رُ 

ً  داي  ئؽظبئ١ب  ػٕذ ِغزٜٛ اٌذ٨ٌخ ) ط٩ؽ١خ ا٤داح ئٌٝ  ( ا٤ِش اٌزِّٞ ٠ش١ش0.001 = 1ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ثشى

 .اٌّشرفغٚرّزؼٙب ثظذق اٌجٕبء 

ُّ ؽغبة صجبد ا٨رغّبق اٌذاخٍٟ ٌٍفمشاد ثبعزخذاَ ِؼبًِ )وشٚ ٔجبؿ أٌفب(، ٚلذ ثٍغ ِؼبًِ  ؽ١ش ;ثببث الاداة ر

( ٠ّٚىٓ اٌمٛي ثأْ ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌضجبد اٌّؾغٛة عبءد ِٕبعجخ ٤غشاع 0.93اٌضجبد اٌّؾغٛة ٩ٌعزجبٔخ )

 ( ٠ج١ٓ رٌه.3ٚاٌغذٚي ) ،اٌذساعخ

         

 اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ  بطشٚمت )كشٔ َببر أنفب((   يؼبيم ثببث يمٛبط يؼٕلبث 4جذٔل )

 أنفب كشٔ َببر انفمشاث انًجبلاث

 0.85 16-1 اٌّغبي ا٤ٚي: اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ 

 0.84 24-17 اٌّغبي اٌضبٟٔ: اٌّؼٛلبد اٌزم١ٕخ ٚاٌف١ٕخ

 0.89 40-25 اٌّغبي اٌضبٌش: ِؼٛلبد رطج١ك سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 0.93 40 ا٤داح وىً

ّْ ٠3زؼؼ ِٓ اٌغذٚي ) ، ٚرفٟ (%80)اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّغب٨د ا٨عزجبٔخ وبٔذ راد ل١ّخ ػب١ٌخ أوضش ِٓ  ( أ

 ثأغشاع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ.

 خطٕاث تطبٛك ٔإجشاء انذِّساعت;
  ،ًئعشاء ٘زٖ اٌذِّساعخ ثبٌزَّغٍغ َُّ  ١خ:رٚفك اٌخطٛاد ا٢ٌمذ ر

 .ٖؽظش ِغزّغ اٌذِّساعخ ٚرؾذ٠ذ 

  ؽغُ ٚؽش٠مخ اخز١بس ػ١ٕخ اٌذساعخ.رؾذ٠ذ 

 خ اٌذِّساعخ رطج١ك أداح  .اٌذِّساعخ ػٍٝ ػ١ِّٕ

 ( عّغ اٌج١بٔبد ٚرفش٠غٙب ثبعزخذاَ ثشٔبِظSPSS.) 

 .رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚا٦عبثخ ػٓ أعئٍخ اٌذساعخ 

  ط١بد ثٕبء  ػٍٝ رٌه. ِٕٚبلشزٙباٌزَّؼ١ٍك ػٍٝ إٌَّزبئظ  ٚاٌخشٚط ثبٌزَّٛ

 انًؼبنجبث الإدصبئٛت;
صِخ ا٦ؽظبئ١َّخ ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١َّخ ) ب٧ٌْعبثخ ػٓ رغبؤ٨د اٌذِّساعخ، اعزخذَ اٌجبؽض َُّ ، (SPSSثشٔبِظ اٌش  ٚر

 اعزخذاَ اٌّؼبٌغبد ا٦ؽظبئ١َّخ ا٢ر١خ:

زٛعِّطبد اٌؾغبث١َّخ،  -1 ُّ  اٌّؼ١بس٠َّخ. ٚا٨ٔؾشافبداٌزِّىشاساد ٚإٌِّغت اٌّئ٠َّٛخ، ٚاٌ

 د اسرجبؽ بث١شعْٛب.طذق ا٨خزجبس ثبعزخذاَ ِؼب٩ِ -2

 ( ٚؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١خ.Cronbach's Alpha، أٌفب وشٚ ٔجبؿ)صجبد ا٨خزجبس ثبعزخذاَ ِؼبدٌخ  -3

 ؛(Two Samples T-testاخزجبس فؾض د٨ٌخ اٌفشق ث١ٓ ِزٛعط١ٓ ؽغبث١١ٓ ٌّغّٛػز١ٓ ِغزمٍز١ٓ ) -4

 .ٌفؾض رأص١ش وً ِٓ ِزغ١شاد اٌغٕظ ٚاٌى١ٍخ ػٍٝ ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌزبثؼخ

 .ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌزبثؼخ ٚلٛح اٌؼ٩لخٌٍىشف ػٓ ارغبٖ  ا٨سرجبؽٌّؼبًِ  (ث١شعْٛ)اخزجبس  -5



 
 

 

DOI: 10.33193/IJoHSS.23.2021.275 266 

 

 

 يتغِّٛشاث انذِّساعت;
 انًتغِّٛشاث انًغتمهَّت; 

 ٝ.روش، أٔضاٌغٕظ: 

  .عٕٛاد (10)ِٓ  أوضشعٕٛاد،  (10-5)عٕٛاد،  (5)لً ِٓ أعٕٛاد اٌخجشح: 

 .فأػٍِٝٚبعغز١ش  اٌؼٍّٟ: ثىبٌٛس٠ٛطاٌّإً٘ 

ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ ٚرزّضً فٟ دسعبد ِم١بط اٌذساعخ اٌّزّضٍخ فٟ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ  انًتغِّٛشاث انتَّببؼت;

خ.٨عزغبث ٚفمب   ،ِؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓاٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ   بد أفشاد اٌؼ١ِّٕ

 ;َتبئج انذِّساعت
ٍذ ئ١ٌٙب اٌذِّساعخ، ٚف١ّب ٠ ٟ ٔزبئظ اٌذِّساعخ رجؼب  ٌزغٍغً أر٠زؼّٓ ٘زا اٌغضء ِٓ اٌذساعخ ػشػب  ٌٍَّٕزبئظ اٌزٟ رٛطَّ

 ا٤عئٍخ:

 ;انذساعتؤال أٔلاً; انُتبئج انًتؼهِّمت بغ  
إاي ػٍٝ: ب ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ِب ٔضَّ ٘زا اٌغ 

 ب؟اٌزشث١٠ٛٓٔظش اٌّششف١١ٓ 

َُّ اعزخشاط اٌّزٛعِّطبد اٌؾغبث١َّخ، ٚا٨ٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠َّخ، ٌفمشاد ا٤داح ِٚٓ صُ  إاي، ر ٧ٌٚعبثخ ػٓ ٘زا اٌغ 

ٓ اٌذسعبد ٠ٚج١ٓ رٌه عذٚي ٌٍفظً ث١ ؛فزشاد (5)ثزؾذ٠ذ  بْاٌجبؽضرشر١جٙب رٕبص١ٌب  ٚفك اٌّزٛعِّؾ اٌؾغبثٟ، ٚلبَ 

  .( 2سلُ )

 ;; انًؼٕلبث انبششٚتأٔلاً 

 

(  انًتٕعِّطبث انذغببَّٛت ٔالاَذشافبث انًؼٛبسَّٚت ٔانتَّمذٚشاث نهذسجت انكهٛت ٔانفمشاث ٔانًجبلاث 5جذٔل )

انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ نًمٛبط يؼٕلبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ انًذاسط 

 انتشبٍٕٚٛ فٙ يجبل انًؼٕلبث انبششٚت يشتَّبت تُبصنٛبً 

تشتٛبٓب  انشلى

فٙ 

 الأداة

انًتٕعط  انفمشاث

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

 انتمذٚش انُغبت%

غبٌج١خ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍض٠خ ٚاٌزٟ  11  .1

ِبَ أ٠غٍٙٙب وض١ش ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ِّب ٠شىً ػبئمب  

 لذسح اٌّؼٍُ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌجشِغ١بد

 ِزٛعطخ 60.00 99. 3.00

لٍخ اِز٩ن اٌىض١ش ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٤عٙضح اٌؾٛاع١ت  7  .2

 ٠ظؼت ػ١ٍُٙ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 ِزٛعطخ 67.50 67. 3.38

رزِش وض١ش ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ثغجت اٌؼتء اٌّبٌٟ  9  .3

 رظب٨دا٨اٌّزشرت ػٍٝ فٛار١ش ا٦ٔزشٔذ ٚ

 وج١شح 69.00 1.13 3.45

لٍخ ٚػٛػ أ٘ذاف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ ٔظش  14  .4

 اٌّؼ١ٍّٓ

 وج١شح 70.50 64. 3.53

 وج١شح 73.00 66. 3.65 غ١بة اٌمٕبػخ ثبٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ 2  .5

ػذَ رٛفش اؽز١بعبد اٌّؼ١ٍّٓ اٌزذس٠ج١خ اٌّزؼٍمخ  3  .6

 ثبٌجشِغ١بد ٚل١بدح اٌؾبعٛة

 وج١شح 73.00 53. 3.65

ٔذسح اٌىٛادس اٌجشش٠خ اٌزٟ رٍّه اٌّٙبساد  13  .7

ٚاٌىفبءاد فٟ ػٍُ اٌؾبعٛة ٚاٌشجىبد فٟ 

 خاٌّذاسط اٌؾى١ِٛ

 وج١شح 74.50 75. 3.73

ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ ٔظش ػذَ ٚػٛػ أ٘ذاف اٌزؼ١ٍُ  15  .8

 اٌطٍجخ

 وج١شح 76.00 79. 3.80

 وج١شح 77.50 82. 3.88لٍخ اِز٩ن اٌىض١ش ِٓ اٌطٍجخ ٤عٙضح اٌؾبعٛة  8  .9
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 ٠ظؼت ػ١ٍُٙ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

اٌؼتء اٌزذس٠غٟ اٌىج١ش اٌٛالغ ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ف١ّب  6  .10

٠زؼٍك ثؼذد اٌؾظض ا٤عجٛػ١خ ِّب ٠ؾٛي دْٚ 

 ا٦ٌىزشٟٚٔا٨٘زّبَ ثبٌزؼ١ٍُ 

 وج١شح 80.50 83. 4.03

غبٌج١خ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍض٠خ ٚاٌزٟ  12  .11

٠غٍٙٙب وض١ش ِٓ اٌطٍجخ ٚأ١ٌٚبء أِٛسُ٘ ِّب ٠شىً 

 ِبَ لذسرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌجشِغ١بدأ ػبئمب  

 وج١شح 82.00 81. 4.10

عًٙ وض١ش ِٓ أ١ٌٚبء ا٤ِٛس ثبٌؾبعٛة ٚثشِغ١برٗ  10  .12

 ٠ؾٛي دْٚ ِزبثؼخ أثٕبئُٙ أوبد١ّ٠ب  ِّب 

وج١شح  84.50 77. 4.23

 عذا  

اٌخجشح ئٌٝ  افزمبس اٌّؼ١ٍّٓ خبطخ وجبس اٌغٓ 1  .13

 اٌىبف١خ فٟ اعزخذاَ رطج١مبد اٌؾبعٛة

وج١شح  86.00 61. 4.30

 عذا  

رفؼ١ً اٌزؼ١ٍُ اٌٛعبٟ٘ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ  4  .14

 ِٓ لجً اٌّؼ١ٍّٓ

وج١شح  86.50 80. 4.33

 عذا  

رزِش ا٤٘بٌٟ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ٌٛعٛد أوضش  16  .15

 ِٓ ؽبٌت فٟ اٌج١ذ ٚثّشاؽً ِخزٍفخ

وج١شح  92.00 59. 4.60

 عذا  

رفؼ١ً اٌزؼ١ٍُ اٌٛعبٟ٘ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ  5  .16

 ِٓ لجً أ١ٌٚبء ا٤ِٛس

وج١شح  93.50 57. 4.68

 عذا  

 وج١شح 77.88 41. 3.89 اٌّغبي ا٤ٚي: اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ   

ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي ) َّْ اٌفمشاد اٌزِّٟ رم١ظ ِغزٜٛ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط ٠4زؼِّ ( أ

رمذ٠شارٙب  اٌجشش٠خ وبٔذاٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػٍٝ ِغبي اٌّؼٛلبد 

ٚثبٔؾشاف  ،(3.89ثّزٛعؾ ؽغبثٟ لذسٖ ) وج١شا  ، ٚثزٌه عبء رمذ٠ش اٌذسعخ اٌى١ٍخ عذا   ٚوج١شح رزشاٚػ ث١ٓ وج١شح

(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ِغزٜٛ فُٙ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ 0.41ِؼ١بسٞ )

اٌفمشاد ِٓ ؽ١ش دسعخ  ٝأدٔ ّْ أ. ؽ١ش ٠زؼؼ ا  ػِّٛب  وج١ش ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ عبء

لٍخ اِز٩ن اٌىض١ش ِٓ اٌطٍجخ ٤عٙضح اٌؾبعٛة ٠ظؼت ػ١ٍُٙ اٌّٛافمخ رّضٍذ فٟ اٌفمشاد راد اٌؼ٩لخ ثّٛػٛع 

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ، ٚاٌؼتء اٌزذس٠غٟ اٌىج١ش اٌٛالغ ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثؼذد اٌؾظض ا٤عجٛػ١خ ِّب ٠ؾٛي 

ٚغبٌج١خ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍض٠خ ٚاٌزٟ ٠غٍٙٙب وض١ش ِٓ اٌطٍجخ  ،ا٦ٌىزشٟٚٔدْٚ ا٨٘زّبَ ثبٌزؼ١ٍُ 

 اٌجشِغ١بد.ِبَ لذسرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ أ ٚأ١ٌٚبء أِٛسُ٘ ِّب ٠شىً ػبئمب  

  ;; انًؼٕلبث انتمُٛت ٔانفُٛتثبَٛبً 

بث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ (  انًتٕعِّطبث انذغببَّٛت ٔالاَذشافبث انًؼٛبسَّٚت ٔانتَّمذٚشاث يؼٕل6جذٔل )

انًذاسط انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ انتشبٍٕٚٛ فٙ يجبل انًؼٕلبث انتمُٛت ٔانفُٛت 

 يشتَّبت تُبصنٛبً(

تشتٛبٓب  انشلى

فٙ 

 الأداة

انًتٕعط  انفمشاث

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

انُغبت

% 

 انتمذٚش

17.  

19 

اٌز١بس اٌىٙشثبئٟ أصٕبء أمطبع ٚػذَ أزظبَ 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 وج١شح 69.00 99. 3.45

18.  

21 

ٔظبَ اٌّزبثؼخ ٚا٦ششاف اٌزشثٛٞ ٨ ٠خذَ 

 اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 وج١شح 69.00 85. 3.45

19.  

22 

وضبفخ إٌّب٘ظ اٌزؼ١ٍّخ ِّب ٠ظؼت ػٍٝ اٌّؼٍُ 

 ئٔغبص٘ب ثٛاعطخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ

 وج١شح 76.94 54. 3.85

 وج١شح 79.50 83. 3.98 اٌزىٍفخ اٌؼب١ٌخ ٌٍجشِغ١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٦ٌىزش١ٔٚخ 18  .20

21.  

24 

ػؼف اٌزفبػً اٌّؼٕٛٞ ٠ؼزجش ػبئمب ف١ٕب  فٟ 

 اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 وج١شح 79.50 83. 3.98

 وج١شح عذا   85.00 90. 4.25إٌّب٘ظ اٌفٍغط١ٕ١خ غ١ش ِؼذح ِغجمب  ٌٍزؼ١ٍُ  20  .22
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 ا٦ٌىزشٟٚٔ

23.  

17 

اٌزؾز١خ فٟ اٌّذاسط ٚاٌّزؼٍمخ ػؼف اٌج١ٕخ 

 ثشجىبد ا٦ٔزشٔذ

 وج١شح عذا   89.50 75. 4.48

24.  

23 

طؼٛثخ رؾ١ًّ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ 

 ِٓ لجً اٌطٍجخ

 وج١شح عذا   89.50 75. 4.48

 ح          وج١ش 79.74 43. 3.99 اٌّغبي اٌضبٟٔ: اٌّؼٛلبد اٌزم١ٕخ ٚاٌف١ٕخ   

ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي َّْ اٌفمشاد اٌزِّٟ رم١ظ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ 5) ٠زؼِّ ( أ

، وج١شحوبٔذ رمذ٠شارٙب  فٟ ِغبي اٌّؼٛلبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ

(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ 0.43ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3.45ثّزٛعؾ ؽغبثٟ لذسٖ ) ٚثزٌه عبء رمذ٠ش اٌذسعخ اٌى١ٍخ وج١شا  

ّْ ٓ ٔزبئظ اٌذساعخ ، ٚرج١ّ وج١شحاٌّؼٛلبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ عبء ػِّٛب   دٔٝ اٌفمشاد ِٓ ؽ١ش دسعخ اٌّٛافمخ رّضٍذ أ أ

أمطبع ٚػذَ أزظبَ اٌز١بس اٌىٙشثبئٟ أصٕبء اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ، ٚٔظبَ : فٟ اٌفمشاد راد اٌؼ٩لخ ثّٛاػ١غ ِضً

 ٚا٦ششاف اٌزشثٛٞ ٨ ٠خذَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ. ،ؼخاٌّزبث

 

 ; يؼٕلبث تطبٛك سلًُت انتؼهٛى الانكتشَٔٙ;ثبنثبً 

(   انًتٕعِّطبث انذغببَّٛت ٔالاَذشافبث انًؼٛبسَّٚت ٔانتَّمذٚشاث يؼٕلبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ 7جذٔل)

انتشبٍٕٚٛ فٙ يجبل يؼٕلبث تطبٛك سلًُت  انًذاسط انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ

 انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ يشتَّبت تُبصنٛبً 

انًتٕعط  انفمشاث تشتٛبٓب  انشلى

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

 انتمذٚش انُغبت%

25.  

39 

أمطبع اٌز١بس اٌىٙشثبئٟ ٌفزشاد ؽ٠ٍٛخ فٟ 

 ثؼغ إٌّبؽك اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزبثؼخ ٌٍّذ٠ش٠خ

 ِزٛعطخ 64.50 89. 3.23

26.  

33 

لٍخ اٌّشاعغ ٚاٌىزت اٌّزخظظخ فٟ سلّٕخ 

 اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 69.50 78. 3.48

27.  

36 

لٍخ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌزطج١ك 

 اٌشلّٕخ فٟ اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 70.50 64. 3.53

28.  

34 

ػؼف دافؼ١خ ِذثشٞ اٌّذاسط فٟ اعزخذاَ 

 اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٟ رطج١ك سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 71.50 87. 3.58

29.  

35 

لٍخ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٌّذساء اٌّذاسط 

 ٌزطج١ك اٌشلّٕخ فٟ اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 71.50 71. 3.58

 وج١شح 73.50 76. 3.68 لٍخ ٚػٟ اٌّذساء ثأ١ّ٘خ سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ 27  .30

31.  

37 

لٍخ خجشح ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ رطج١ك سلّٕخ 

 اٌزؼ١ٍُ فٟ ؽفع اٌج١بٔبد

 وج١شح 75.00 63. 3.75

32.  

30 

طؼٛثخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌجشِغ١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ا٩ٌصِخ فٟ سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 76.00 65. 3.80

33.  

31 

لٍخ اٌذػُ اٌفٕٟ ٦ِذاد شجىخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ 

 لجً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 77.00 66. 3.85

34.  

38 

رذٟٔ ٚػٟ اٌّغزّغ اٌزؼ١ٍّٟ ١ّ٘٤خ سلّٕخ 

 اٌزؼ١ٍُ فٟ ِغبي اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ

 وج١شح 80.50 73. 4.03

35.  

32 

لٍخ اٌذػُ اٌّبدٞ ٦ِذاد شجىخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ 

 لجً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ

 وج١شح 81.00 60. 4.05

36.  

28 

ػؼف خذِخ ا٦ٔزشٔذ فٟ ع١ّغ اٌّذاسط 

 اٌؾى١ِٛخ

 وج١شح عذا   85.00 84. 4.25

37.  

40 

ػذَ رٛفش دائشح ٌٍزؼ١ٍُ ا٨ٌىزشٟٚٔ فٟ وً 

 ص٠بدح أػجبء ِذ٠ش اٌّذسعخ ِذسعخ ٠زغجت فٟ

 وج١شح عذا   85.50 78. 4.28

 وج١شح عذا   87.00 66. 4.35ػذَ رٛفش ا١ٌّضا١ٔبد اٌّب١ٌخ اٌىبف١خ اٌزٟ رذػُ  29  .38
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 سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ

 وج١شح عذا   88.50 75. 4.43 ٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّذسعخػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ا٦ 25  .39

40.  

26 

ثبٌٕغجخ لٍخ ػذد أعٙضح اٌؾبعٛة فٟ اٌّذسعخ 

 ٌؼذد ؽ٩ة اٌّذسعخ

 عذاوج١شح  91.00 71. 4.55

اٌّغبي اٌضبٌش: ِؼٛلبد رطج١ك سلّٕٗ اٌزؼ١ٍُ    

 ا٦ٌىزشٟٚٔ

 وج١شح 77.97 44. 3.90

ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي ) َّْ اٌفمشاد اٌزِّٟ رم١ظ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ٠6زؼِّ ( أ

ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِغبي ِؼٛلبد رطج١ك سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ وبٔذ 

(، 0.44ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3.9ثّزٛعؾ ؽغبثٟ لذسٖ )وج١شا  ، ٚثزٌه عبء رمذ٠ش اٌذسعخ اٌى١ٍخ وج١شحرمذ٠شارٙب 

ّْ ٚرج١ٓ ٔزبئظ اٌذساعخ ػِّٛب ، وج١شح د ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌّؼٛلبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ عبء دٔٝ اٌفمشاد ِٓ ؽ١ش دسعخ أ أ

أمطبع اٌز١بس اٌىٙشثبئٟ ٌفزشاد ؽ٠ٍٛخ فٟ ثؼغ إٌّبؽك  ً:اٌّٛافمخ رّضٍذ فٟ اٌفمشاد راد اٌؼ٩لخ ثّٛاػ١غ ِض

 ٠ش٠خ، ٚلٍخ اٌّشاعغ ٚاٌىزت اٌّزخظظخ فٟ سلّٕخ اٌزؼ١ٍُ.اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزبثؼخ ٌٍّذ

 انُتبئج انًتؼهمت بفشضٛبث انذساعت;

 انُتبئج انًتؼهمت بفشضٛت انذساعت الأٔنٗ;
 ث١ٓ (α≤0.05)  راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ فشٚلبد٨ رٛعذ ب ػٍٝ:خ ا٤ٌٚٝ ١ّ اٌفشػ ذٔظَّ 

ِزٛعطبد ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ 

ز١ٓ ، اٌزشث١٠ٛٓ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ َُّ اعزخذاَ اخزجبس اٌّمبسٔخ ث١ٓ ِزٛعِّط١ٓ ٌؼ١ِّٕ ٨ٚخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خ ر

١ٍخ ِٚغب٨د ِم١بط ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ( ػٕذ اٌذسعخ اٌىIndependent Samples T-Testِغزمٍَّز١ٓ )

ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ رجؼب  ٌّزغ١ش اٌغٕظ، 

ؼ ٘زٖ إٌَّزبئظرٚاٌغذٚي ا٢  : ٟ ٠ٛػِّ

 

تٍٛ يغتمهَّتٍٛ ) (  8جذٔل ) ( Independent Samples T-Testَتبئج اختببس انًمبسَت بٍٛ يتٕعِّطٍٛ نؼُِّٛ

بٍٛ يتٕعطبث يؼٕلبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ  (α≤0.05) نفذص دلانت انفشٔلبث ػُذ يغتٕٖ دلانت 

 انًذاسط انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ انتشبٍٕٚٛ تؼضٖ نًتغٛش انجُظ

دسجبث  لًٛت "ث" 29 أَثٗ = 33ركش =  انًجبلاث

 انذشٚت

يغتٕٖ 

انًتٕعط  انذلانت

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

انًتٕعط 

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

 0.297 38 1.056317 43557. 3.8111 38219. 3.9477 اٌذسعخ اٌى١ٍخ 

 ( ثα≤0.05ٓ١راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ ) فشٚلبد( أٔٗ ٨ رٛعذ ٠7زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

ِزٛعطبد ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ 

رشبثٗ ث١ٓ رم١١ُ اٌّؼٛلبد ٚعٛد  ٠ؼٛد ئٌٝثأّٔٗ  ٘زٖ إٌز١غخعجت  ب٠ْٚفغش اٌجبؽض ،اٌغٕظاٌزشث١٠ٛٓ رؼضٜ ٌّزغ١ش 

ً   ٚأاٌزوٛس بٔٛا ِٓ و فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ عٛاء ِششفٟ اٌزشث١خاٌجشش٠خ ٌذٜ  ِٓ  ا٦ٔبس، ؽ١ش ٠زؼشع و

 ِزمبسثخ.ِٚزشبثٗ  ٌظشٚفاٌزوٛس ٚا٦ٔبس  اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ

 انُتبئج انًتؼهمت بفشضٛت انذساعت انثبَٛت;
ذ اٌفشػخ اٌضب١ٔخ ػٍٝ: ب ِزٛعطبد  ث١ٓ(α≤0.05)  راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ فشٚلبد٨ رٛعذ ٔظَّ

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

َُّ اعزخذاَ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبدٞ ) ،ا٦ششاف١خعٕٛاد اٌخجشح رؼضٜ ٌّزغ١ش   ٨ٚONEخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خ ر

Way ANOVA ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط ( ػٕذ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ِٚغب٨د ِم١بط

، ٚاٌغذٚي ا٦ششاف١خعٕٛاد اٌخجشح اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ رجؼب  ٌّزغ١ش 

ؼ ٘زٖ إٌَّزبئظرا٢  :ٟ ٠ٛػِّ
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انفشٔلبث ػُذ ( نفذص دلانت ONE Way ANOVA(   َتبئج اختببس تذهٛم انتببٍٚ الأدبد٘ )9جذٔل )

بٍٛ يتٕعطبث يؼٕلبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ انًذاسط انذكٕيٛت بًذبفظت  (α≤0.05) يغتٕٖ دلانت

 .َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ انتشبٍٕٚٛ تؼضٖ نًتغٛش عُٕاث انخبشة الإششافٛت

 يصذس انتببٍٚ انًجبل
يجًٕع 

 انًشبؼبث

دسجبث 

 انذشٚت

يتٕعط 

 انًشبؼبث
 Fلًٛت 

يغتٕٖ 

 انذلانت

 اٌذسعخ اٌى١ٍخ 

 150. 1.997 315. 2 631. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

   158. 37 5.846 خ٩ي اٌّغّٛػبد

    39 6.477 اٌّغّٛع

 (α =0.05* داٌخ ئؽظبئ١ب  ػٕذ ِغزٜٛ اٌذ٨ٌخ )

ِزٛعطبد  ( ثα≤0.05ٓ١راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ ) فشٚلبد٨ رٛعذ أّٔٗ ( ٠8زؼؼ ِٓ اٌغذٚي )   

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

وْٛ فُٙ ِّٚبسعخ ِؼٛلبد اعزخذاَ ئٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخبْ ٌجبؽضؼضٚ ا٠ٚ ،ا٦ششاف١خعٕٛاد اٌخجشح رؼضٜ ٌّزغ١ش 

ثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٨ رزؼٍك ثخجشح اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔب

ٌٍزؼ١ٍُ ٚئّٔب رزؼٍك ثشىً وج١ش ثّمذاس اٌزذس٠ت ٚاٌّزبثؼخ اٌزٟ ٠زٍمب٘ب فٟ عج١ً فّٙٗ  ،اٌّششف اٌزشثٛٞ

 .زشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط١ٌخ اٌزٟ ٠ّبسط ثٙب اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌى٣ٌ ٚأ٠ؼب   ،ٌىزشٟٚٔا٦

 انثبنثت;انُتبئج انًتؼهمت بفشضٛت انذساعت 
ِزٛعطبد  ث١ٓ (α≤0.05) راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ فشٚلبد٨ رٛعذ خ اٌضبٌضخ ػٍٝ: ب١ّ اٌفشػ ذٔظَّ 

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

ز١ٓ ِغزمٍَّز١ٓ  ٨ٚخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خ ،رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ. َُّ اعزخذاَ اخزجبس اٌّمبسٔخ ث١ٓ ِزٛعِّط١ٓ ٌؼ١ِّٕ ر

(Independent Samples T-Test ٟٔٚػٕذ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ِٚغب٨د ِم١بط ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزش )

ٌغذٚي ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٚا اٌزشث١٠ٛٓ رجؼب  فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ 

ؼ ٘زٖ إٌَّزبئظرا٢  :ٟ ٠ٛػِّ

 

تٍٛ يغتمهَّتٍٛ ):جذٔل) ( Independent Samples T-Test(  َتبئج اختببس انًمبسَت بٍٛ يتٕعِّطٍٛ نؼُِّٛ

بٍٛ يتٕعطبث يؼٕلبث اعتخذاو انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ فٙ  (α≤0.05) نفذص دلانت انفشٔلبث ػُذ يغتٕٖ دلانت

 انًذاسط انذكٕيٛت بًذبفظت َببهظ يٍ ٔجٓت َظش انًششفٍٛٛ انتشبٍٕٚٛ تؼضٖ نًتغٛش انًؤْم انؼهًٙ

دسجبث  لًٛت "ث" :2 يبجغتٛش فأػهٗ = 32بكبنٕسٕٚط =  انًجبلاث

 انذشٚت

 يغتٕٖ

انًتٕعط  انذلانت

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

انًتٕعط 

 انذغببٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

 0.840702 38 0.202377 41154. 3.8724 41363. 3.8988 اٌذسعخ اٌى١ٍخ 

ث١ٓ  α≤0.05) د٨ٌخ )راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ  فشٚلبد( أٔٗ ٨ رٛعذ ٠8زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ  ِزٛعطبد ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ

ٌٍّششف١ٓ اٌؼٍّٟ  اٌزأ١ً٘ؽج١ؼخ  ئْئٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخ بْاٌجبؽض ؼضٚاٌزشث١٠ٛٓ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٠ٚ

ّٔب ٠ؼزّذ ثشىً وج١ش ػٍٝ أعب١ٌت ئٚ ا٦ٌىزشٌٍٟٚٔزؼ١ٍُ ٨ ٠زٕبٚي فُٙ ٚرطج١ك ؽم١مٟ  ٚاٌّششفبد اٌزشث١٠ٛٓ

 رؼزّذ ثشىً أعبعٟ ػٍٝ اٌض٠بساد اٌظف١خ. اٌزٟاٌزم١ٍذ٠خ ٚششاف ا٦

 يُبلشت َتبئج انذساعت;
َّْ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ  ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ أ ٠زؼِّ

، ٚثزٌه عذا  شح وج١ٚ وج١شح ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػٍٝ ِغبي اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ وبٔذ رمذ٠شارٙب رزشاٚػ ث١ٓ

ٚدساعخ اٌٙشػ  ،(١ٌ2019ٗ دساعخ أثٛ اٌخ١ش )ئ، ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِب رٛطٍذ وج١شحعبء رمذ٠ش اٌذسعخ اٌى١ٍخ 

وْٛ ئٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخ بْاٌجبؽض ؼض٠ٚٚ ،(Akbaba-Altun، 2006 اٌزْٛ-ئوجبثب)ٚدساعخ  ،(2009) خشْٚآٚ

ٌىزشٟٚٔ، فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌزؼ١ٍُ ا٦ ٚاٌزأ١ً٘عبع١ٓ ّٚ٘ب اٌزذس٠ت أرىّٓ فٟ عبٔج١ٓ  اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ أعبعب  
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ٚاٌذٚساد  ٚاٌزأ١ً٘فبٌؾً ٌّضً ٘زٖ اٌّؼٛلبد ٠ىّٓ فٟ اٌزذس٠ت اٌجششٞ،  اٌخطأٚاٌشك اٌضبٟٔ ٠زؼٍك ثبٌزؼبًِ ِغ 

 ٚاٌٛسػ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّؼٍُ ٚاٌّذ٠ش ٚاٌّششف اٌزشثٛٞ.

َّْ ِؼٛلبد اعزخذاَ  ؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ أ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٠زؼِّ

ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِب وج١شح ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِغبي اٌّؼٛلبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ  وبٔذ رمذ٠شارٙب 

ٚدساعخ أثٛ ، (2011) طِٛبْ ٚاخشْٚٚدساعخ  (2020ٚدساعخ اٌشٔز١غٟ)،(2020اٌغ١فبٚ) ١ٌٗ دساعخئرٛطٍذ 

٘زٖ  بْاٌجبؽض ؼض٠ٚٚ ،((١٘Hamilton and Middleton ،2002ٍّزْٛ ِٚذ ٌزْٛ )دساعخ ، ٚ(2019اٌخ١ش)

ٌىزشٟٚٔ ٠زؼٍك ثشىً أعبعٟ فٟ اٌزفبط١ً اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ، فؼبٌُ اٌزؼ١ٍُ ِؼٛلبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ ّْ أئٌٝ  إٌز١غخ

ً  ا٦ ّٟ  ٌىزشٟٚٔ ٠زغذد ثشى ٚوً عبٔت فٕٟ  ،خ فٟ اػزّبد رم١ٕخ ِؾذدحطؼٛث، ٕٚ٘بن ٕ٘بن ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚدائّب   ،٠ِٛ

 ٚرمٕٟ ٌٗ رجؼ١بد ِٚؼٛلبد رزؼٍك ثٗ.

ؼ ِٓ ٔزبئظ  َّْ ٠زؼِّ ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ  اٌذساعخ أ

٘زٖ  ٚرزفك ،وج١شحاٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ وبٔذ رمذ٠شارٙب  ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِغبي ِؼٛلبد رطج١ك سلّٕخ

 ٚدساعخ طِٛبْ ،(2007) ٚدساعخ اٌّٛعٝ ،(2017) ٚآخش١ٌْٚٗ دساعخ ا١ٌٛعف ئشبسد أإٌز١غخ ِغ ِب 

ئٌٝ  ْ اٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٠ؾزبطأئٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخ بْاٌجبؽض ؼضٚؽ١ش ٠ ،(2016) ٚدساعخ أؽّذ ،(2011)ٚاخشْٚ 

ثشىً  ز٠ٚٗزُ ِزبثؼ ب  ٌىزشٟٚٔ ِّٕٙغٛي ِؼزّذ ثؾ١ش ٠ظجؼ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ّٔٛرط رطج١مٟ ٚثشرٛو

 ّٞ  .دٚس

اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط  فٟ ِؼٛلبد ؽظبئ١ب  ئداٌخ  فشٚلبدٛعذ رٗ ٨ ّٔ أرج١ٓ ٔزبئظ اٌذساعخ ث

 ٘زٖ إٌز١غخ بْاٌجبؽض ٠ؼضٚٚ ،اٌغٕظٌّزغ١ش  اٌزشث١٠ٛٓ رؼضٜاٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ 

اٌزوٛس وبٔٛا ِٓ  أْ ٕ٘بن رشبثٗ ث١ٓ رم١١ُ اٌّؼٛلبد اٌجشش٠خ ٌذٜ ِششفٟ اٌزشث١خ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ عٛاء  ئٌٝ 

ً   ٚأ  ِٓ اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ اٌزوٛس ٚا٦ٔبس ٌظشٚف ِزشبثٗ ِٚزمبسثخ. ا٦ٔبس، ؽ١ش ٠زؼشع و

ِزٛعطبد  ( ثα≤0.05ٓ١راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ ) فشٚلبدعذ ٨ رٛأّٔٗ ٠زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ 

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

عزخذاَ وْٛ فُٙ ِّٚبسعخ ِؼٛلبد ائٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخ بْاٌجبؽض ؼض٠ٚٚ ،ا٦ششال١خرؼضٜ ٌّزغ١ش عٕٛاد اٌخجشح 

اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٨ رزؼٍك ثخجشح 

 ،اٌّششف اٌزشثٛٞ ٚئّٔب رزؼٍك ثشىً وج١ش ثّمذاس اٌزذس٠ت ٚاٌّزبثؼخ اٌزٟ ٠زٍمب٘ب فٟ عج١ً فّٙٗ ٌٍزؼ١ٍُ ا٨ٌىزشٟٚٔ

 ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط.ط ثٙب اٌزؼ١ٍُ ّبسَ ١ٌخ اٌزٟ ٠ُ ٣ٌ ٚأ٠ؼب  

ِزٛعطبد  ( ثα≤0.05ٓ١راد د٨ٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ د٨ٌخ ) فشٚلبد٨ رٛعذ  اٌذساعخ أ٠ٗٔزؼؼ ِٓ ٔزبئظ 

ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ ٔبثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 

اٌؼٍّٟ ٌٍّششف١ٓ ٚاٌّششفبد  اٌزأ١ً٘ؽج١ؼخ  ّْ أئٌٝ  ٘زٖ إٌز١غخ بْؽضاٌجب ؼضٚرؼضٜ ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٠ٚ

اٌزم١ٍذ٠خ ٚأّب ٠ؼزّذ ثشىً وج١ش ػٍٝ أعب١ٌت ا٨ششاف  ،ا٦ٌىزش١ٔٚخاٌزشث١٠ٛٓ ٨ ٠زٕبٚي فُٙ ٚرطج١ك ؽم١مٟ ٌٍزؼ١ٍُ 

 رؼزّذ ثشىً أعبعٟ ػٍٝ اٌض٠بساد اٌظف١خ. ٚاٌزٟ

 انتٕصٛبث;
 ر١خ:ؽشػ اٌزٛط١بد ا٢ٚػٍٝ ػٛء ٔزبئظ اٌذساعخ، رُ 

  خ٩ي رٛف١ش أعٙضح اٌؾبعٛة ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌطٍجخ ٚاٌّششف١ٓ. اٌزؾز١خػشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض اٌج١ٕخ ِٓ 

 ١ٌٚبء ا٤ِٛس ِٓ أٌىزش١ٔٚخ ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ ثؾ١ش ٠زّىٓ اٌّؼٍُ ٚاٌطبٌت ٚػشٚسح رٛف١ش اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٦

 .اٌزؼبًِ ِؼٙب

  ٌىزش١ٔٚخ. اٌض٠بساد اٌظف١خ ا٦ :ٌىزشٟٚٔ ِضًاٌزشثٛٞ ػٍٝ ِزطٍجبد اٌزؼ١ٍُ ا٦ ششافا٦ اػزّبدػشٚسح 

 ٙب.ػشٚسح ػمذ دٚساد رأ١ٍ١٘خ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِغبي اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ٚرذس٠جُٙ ػ١ٍ 
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 انًشاجغ
ا٦ٌىزشٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ (، اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ا٦داسح اٌّذسع١خ فٟ رطج١ك اٌزؼ١ٍُ 2019أثٛ اٌخ١ش، أؽّذ، ) .1

(، 3)7، ٔظش اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ثّذاسط اٌّشؽٍخ ا٤عبع١خ ثّؾبفظخ غضح، ِغٍخ عبِؼخ فٍغط١ٓ اٌزم١ٕخ ٥ٌثؾبس

 .-15ص

(، ِجبدب رظ١ُّ اٌّمشساد ا٦ٌىزش١ٔٚخ، اٌجؾش٠ٓ، اٌجؾش٠ٓ، اٌغبِؼخ 2010أثٛ خطٛح، ػجذ اٌٌّٛٝ ) .2

 اٌخ١ٍغ١خ اٌجؾش٠ٓ.

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اعزخذاَ اٌزؼٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ (، 2018أثٛ د٨ي، ِش٠ُ ) .3

-171(، ص 26) 1ثّذ٠ٕخ ؽشاثٍظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ا٦داسح اٌّذسع١خ، ِغٍخ و١ٍخ ا٢داة عبِؼخ اٌضا٠ٚخ. ١ٌج١ب،

204. 

رٛظ١ف  (، اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍُ رؼ١ٍُ ا٤عبط فٟ رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ ا٤عبط ف2016ٟأؽّذ، ػج١ذ، ) .4

 .158-173، ص4، ع17اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ رٛظ١ف اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزذس٠ظ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ، ِظ

(،  د١ًٌ ا٦ششاف اٌزشثٛٞ،  ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 2016ا٦داسح اٌؼبِخ ٧ٌششاف ٚاٌزأ١ً٘ اٌزشثٛٞ ) .5

 اٌؼبٌٟ،  دٌٚخ فٍغط١ٓ.

اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ (، ِؼٛلبد 2011ثٕٟ ٠بع١ٓ، ثغبَ ) .6

 .115-136، ص5، ع3ٚاٌزؼ١ٍُ ٌّٕطمخ ئسثذ ا٤ٌٚٝ، اٌّغٍخ اٌفٍغط١ٕ١خ ٌٍزشث١خ اٌّفزٛؽخ ػٓ ثؼذ، ِظ، 

، ِىزجخ، اٌش٠بع، اٌٍّّىخ 2(، اٌشش١ذ اٌّذسعخ ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٚأدٚاس ؽذ٠ضخ ٌٍّؼٍُ، ؽ2004اٌزٛدسٞ، ػٛع) .7

 شث١خ اٌغؼٛد٠خ.اٌؼ

(، ِؼٛلبد اعزخذاَ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ 2011اٌؾٛاِذح، ِؾّذ ) .8

 .831-803،ص2-1،ع 27عبِؼخ اٌجٍمبء اٌزطج١م١خ، ا٤سدْ، ِغٍخ عبِؼخ دِشك ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، ِظ

فٟ ِذاسط ٚوبٌخ اٌغٛس ثّؾبفظبد غضح ِٓ  (، ِؼٛلبد رطج١ك اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ2020اٌشٔز١غٟ، ِؾّذ ) .9

، 4(، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، ِظCoved-19ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ دساعخ ِغؾ١خ فٟ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب )

 .57-74، ص38ع

 ا٤سدْ ِىزجخ اٌشش١ذ. -(، رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ، ػّب2004ْعبٌُ، أؽّذ ) .10

١ك اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ فٟ رذس٠ظ اٌى١ّ١بء ٌطٍجخ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ ِٓ (، طؼٛثبد رطج2020اٌغ١فبٚ، عؼ١ذ ) .11

-161، ص6، ع4ٚعٙخ ٔظش اٌّششف١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطٍجخ فٟ ٔبٌٛد ا١ٌٍج١خ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، ِظ

140. 

ؾى١ِٛخ (، ِؼٛلبد اعزخذاَ ثٛاثخ اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّٟ اٌّذاسط ا211ٌطِٛبْ، أؽّذ ) .12

 .917-930، ص38اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ، ِظ–ا٤سد١ٔخ فٟ ِذ٠ٕخ ػّبْ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ٘ب، دساعبد 

(، اٌّؼٛلبد اٌّبد٠خ ٚا٦داس٠خ ٨عزخذاَ اٌّؼٍّبد ثّشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ ا٤عبعٟ ٚاٌضب٠ٛٔخ 2020اٌؼّٛس، س٠ٚذح ) .13

 .40-55، ص٠ٛ3خ ٚإٌفغ١خ ِظ، عفٟ ِؾبفظخ اٌىشن ٌٍزؼ١ٍُ ا٦ٌىزشٟٚٔ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث

(، ٚالغ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ا٦داسح 2012اٌط١طٟ، ِؾّذ ٚ أثٛ عّشح، ِؾّٛد ِٕٚظٛس، عّبي ) .14
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