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رذس٠ظ  فٟ الاخزّبػِٟٛالغ اٌزٛاطً  اعزخذاَفؼب١ٌخ 

ٚأثش٘ب  اٌثبِٔٛٞبدح اٌش٠بػ١بد ٌـبٌجبد اٌظف الأٚي 

 ٔسٛ اٌّبدح ٚالاردبٖػٍٝ اٌزسظ١ً 

 

 زٕبْ ازّذ ٠س١ٟ اٌغؼ١ذٞ. د

 اٌش٠بػ١بد اٌّشبسناعزبر إٌّب٘ح ٚؿشق رذس٠ظ 

 و١ٍخ اٌزشث١خ خبِؼخ اٌٍّه خبٌذ

 اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ

 

 

 ٍِخض اٌجسث

ك٢ رله٣ٌ  (،Facebookرول٣ْ ٗٔٞمط ئعوائ٢ هبئْ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) ٜلف اُجؾش ئ٣٠ُ

ٓٞاهغ  اٍزقلاّ،اُزؼوف ػ٠ِ كؼب٤ُخ  اُضب١ٞٗٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٖٓ ف٬ٍ ٓٞاهق رله٤َ٣خ ُٞبُجبد  اُٖق ا٧ٍٝ 

 ارغبٛبدٝرـ٤٤و  ٢رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلهاٍ ك٢( (Facebook اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ

ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد  اُضب١ٞٗثَٔزٟٞ أكاء ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ  ا٫هروبءاُٞبُجبد ٗؾٞ أُبكح، 

  ا٫عزٔبػ٢ٓٞاهغ اُزٞإَ  اٍزقلآّبكح اُو٣ب٤ٙبد ػٖ ٝو٣ن  ؾٞا٣٫غبث٤خ ٗ ا٫رغبٛبدأُؼوك٤خ ٝر٣ٌٖٞ 

رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ًبٕ ُٜب  ك٢ ا٫عزٔبػ٢ٓٞاهغ اُزٞإَ  اٍزقلاّٝهل رَٕٞ اُجؾش ئ٠ُ إٔ  )ك٤َجٞى(.

 اُضب١ٞٗٗؾٞ أُبكح ُلٟ ُٞبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ  ٝا٫رغبٙأصوٙ ئ٣غبث٢ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ 
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 اٌّمذِخ

أؽلصذ اُزٞٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضـخ كـ٢ ٓ٘زٖق ػوـل اُزَؼ٤٘بد ٓـٖ اُووٕ أُب٢ٙ، ٗوِخ ٗٞػ٤خ، ٝصٞهح 

ؽو٤و٤ـخ كـ٢ ػـبُْ ا٫رٖبٍ، ؽ٤ـش اٗزْـود ّـجٌخ ا٫ٗزوٗـذ كـ٢ أهعـبء أُؼٔٞهح، ًبكخ ٝهثٞذ أعــياء ٛــنا 

ؼبد ًبكـخ ـ ُِزوبهة، ٝاُزؼبهف، ٝرجــبكٍ ا٫هاء، اُؼبُْ أُزوا٤ٓــخ ثلٚبئٜب اُٞاٍغ، ٜٝٓــلد اُٞو٣ـن ُِٔغزٔ

ٝا٧كٌــبه، ٝاُوؿجــبد، ٝاٍــزلبك ًــَ ٓزٖــلؼ ُٜــنٙ اُْــجٌخ ٓــٖ اٍُٞبئٜ أُزؼلكح أُزبؽخ ك٤ٜب، ٝإٔجؾذ 

 أكَٚ ٤ٍِٝخ ُزؾو٤ن اُزٞإـَ ثـ٤ٖ ا٧كـواك ٝاُغٔبػبد، صــْ ظٜود أُٞاهغ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ، ٝأُلٝٗبد اُْقٖـ٤خ،

ّٝـجٌبد أُؾبكصـخ، اُزــ٢ ؿ٤ــود ّـٌَ اُؼبُْ ٝٓٚٔٞٗٚ، ٝفِوذ ٗٞػب ٖٓ اُزٞإَ ث٤ٖ إٔؾبثٜب َٝٓزقل٤ٜٓب 

 ٖٓ عٜخ، ٝأَُزقل٤ٖٓ أٗلَْٜ ٖٓ عٜخ أفوٟ

أٍٝ ٛـــنٙ  (SixDegrees.com)ًٝـبٕ ٓٞهـغ  (1997كــ٢ ػـــبّ ) ا٫عزٔبػ٤خٝثـلأد ظبٛوح أُٞاهـغ    

أُٞاهـــغ ٓـــٖ فـ٬ٍ ئربؽزـٚ اُلوٕـخ ثٞٙـغ ِٓلـبد ّقٖـ٤خ َُِٔـزقل٤ٖٓ ػِـ٠ أُٞهـغ، ًٝـنُي ئٌٓب٤ٗـخ 

اُزؼ٤ِـن ػِـ٠ ا٧فجـبه أُٞعـٞكح ػِـ٠ أُٞهـغ، ٝرجـبكٍ اُوٍـبئَ ٓـغ ثـبه٢ أُْـزو٤ًٖ، ٝئما ًـبٕ 

ٛـٞ اُـن١ (MySpace.com) ا٩عزٔبػ٢، كـإ ٓٞهـغٛـٞ هائـل ٓٞاهـغ اُزٞإـَ (SixDegrees.com)ٓٞهـغ

كـزؼ ـ آكبهب ٝاٍـؼخ ُٜـنا اُ٘ـٞع ٓـٖ أُٞاهـغ، ثؼـــل مُــي رـــٞا٠ُ ظٜـــٞه ٓٞاهـــغ اُزٞإــَ ٝهـــل ؽوــن 

ٌُـٖ اُؼبُٔــخ اُلبههــخ ًبٗــذ كــ٢ ظٜــٞه  (،2003ٗغبؽـب ًج٤واً ٓ٘ن اْٗبئٚ ػبّ )

ّ  أَُزقل٤ٖٓ ٝاربؽـخ اُلوٕــخ أٓــبّ ا٧ٕــلهبء ُِٕٞــٍٞ ئُــ٠ (،(FaceBook.com)ٓٞهــغ اُــن١ ٣ٌٖٔ

 َٓــزقل٤ٓٚ ٓــٖ رجــبكٍ أُؼِٞٓــبد كــ٢ ٓــب ث٤ــْٜ٘، ِٓلبرْٜ اُْق٤ٖخ،

( ئ٠ُ أٜٗب هل ثلأد ك٢  2013:86 أؽٔل ٍبُْ اُز٢ أّبه) Facebook ٬٤ٓك ّجٌخ ك٤َجٞى 2004ّٜٝل ػبّ   

ثاربؽخ ر٣ٌٖٞ اُزٞج٤وبد ( 2005)اُز٢ ظٜود ثلا٣خ ػبّ MySpac اى١ ٓغ ّجٌخ ٓب١ ٍج٤ٌ ا٫ٗزْبه أُزٞ

 .ثٌَْ ًج٤وٝى٣بكح ػلك َٓزقل٤ٓٚ ُِٔٞٞه٣ٖ؛ ٓٔب أكٟ ئ٠ُ ّٜوح ك٤ٌ ثٞى 

 

أْٛ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝٛٞ ٫ ٣ٔضَ ٓ٘زلٟ اعزٔبػ٤ب ئٗٔب إٔجؼ هبػلح ٖ ٓلا ٣ٝؼل ٓٞهغ ك٤ٌ ثٞى ٝاؽ  

بُخ ثآٌبٕ أ١ ّقٔ إٔ ٣لؼَ ثٞاٍٞزٜب ٓب ٣ْبء ٝٛٞٓٞهغ ٓقٖٔ ُِزؼبهف ٝاُٖلاهبد ػ٠ِ رٌُ٘ٞٞع٤خ ٍ

ا٩ٗزوٗذ ػٖ ٝو٣ن َٓبؽبد ٓغب٤ٗخ ٣ز٤ؾٜب ُْٔزو٤ًٚ، ك٤َز٤ٞغ أُْزوى ئٙبكخ ٕٞه ٝك٤ل٣ٞ ٝئهٍبٍ هٍبئَ 

ٔؾزٟٞ ٝرز٤ؾٚ ك٢ اُٖ أَُزل٤ل٣٘ئ٠ُ إٔلهبئٚ ، أ١ إٔ كٌوح أُٞهغ هبئٔخ ػ٠ِ اُزٞإَ ا٩َٗب٢ٗ ْٝٓبهًخ 

 ( 2013:95 أؽٔل ٍبُْ ( )(http://www.facebook.comٓغب٤ٗب ػ٠ِ اُواثٜ  اُْوًخ اُوبئٔخ ػ٤ِٚ،

 

ثبرذ أْٛ ٓـب ٣وٖـلٙ اُْـجبة ػِـ٠ اُْـجٌخ اُؼٌ٘جٞر٤ـخ، ٓ٘ن رأ٤ٍَٜب  ُـنا كـإ ٓٞاهـغ اُزٞإـَ ا٩عزٔبػ٠   

ٝأؽلصذ صٞهح ٝٝلوح ًج٤وح ك٢ ػبُْ ا٩رٖبٍ، ٫ٝ ّي إٔ ا٧ُل٤ـخ هـل ؽِّـذ ػِـ٠ ػبُٔ٘ـب، ٝٓؼٜـب ؽٚـٞه هـ١ٞ، 

ُؾو٤وـــخ اُزـــ٢ أٙـــ٤لذ ػِـ٠ اُٖـؼ٤ل ا٩ٌُزوٝٗـ٢، ٓٞاهـغ اُزٞإــَ أُغزٔؼـ٢ ثأ٤ٝبكٜـــب، ًٝأٜٗــب اٌُٜ٘ـــخ ا

 .٧ٝجــبم اُزلبػــَ ا٩عزٔبػ٢، كٕٝ أك٠ٗ ّي، ثا٣غبث٤برٜب، ػ٠ِ اُٖؼ٤ل أُغزٔؼ٢، ٝاُزٞإَ اُلٌو١ اُضوبك٠

ٝػ٬ٝح ػ٠ِ مُي أصجزذ ٗزبئظ اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد اُؾل٣ضخ كبػ٤ِخ اٍزقلاّ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ ًض٤و   

ٓوٝح ى٠ً (،)2013ُٜٔبهاد اُؾ٣ٞ٤خ ٝاُ٘ٞاؽ٢ اُزؼ٤ٔ٤ِخ؛ ًلهاٍخ )ٓؾَٖ اُيٛوا٠ٗ ، ٖٓ أُغب٫د ا٩َٗب٤ٗخ ٝا

(، Lederer, K.,2012( ،)كهاٍخ   2012 ٓؾٔل أُٖ٘ٞه( ،)كهاٍخ 2012كهاٍخ اُؼز٤ج٢، (، ) 2009

 ( ٝ)كهاٍخ ٓٞٗٞىٝ ربٝٗو(Brewe, E., Kramer, L., & O’Brien, G. 2009)ٝكهاٍخ ثو٣ٞ ًٝبهآو

Muñoz Towner,2009) . 

هل  ٍجن إٔ ثؼ٘ اُزوث٤٣ٖٞ  ٣وٟ إٔ ّجٌخ ك٤ٌ ثٞى ٝؿ٤وٛب ٖٓ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٣ٝٚبف ئ٠ُ ٓب

ئ٤ُٚ ُِغبٗت  ٍبػلد ك٢ ؽَ ٌِْٓخ روث٣ٞخ رٔضِذ ك٢ اكزوبك اُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ_ اُن١ رؼبُذ ا٧ٕٞاد ك٢ أُ٘بكاح

ٝرلبػَ اُؼٖ٘و اُجْو١ ٓغ  ْٓبهًخ ف٬ٍ ٢ٗ ا٫عزٔبػ٢ ٖٓا٩َٗب٢ٗ " رؼ٤ِْ عبٓل" ٧ٜٗب أٙبكذ اُٞبثغ ا٩َٗب

 (.55: 2014ؿياٍ ، ّؼٞث٢اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ،  ٓٔب ٍبػل ػ٢ِ عنة أُزؼ٤ِٖٔ  ٝى٣بكح اُوؿجخ ك٢ اُزؼِْ )
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ك٤ٌ  ُنا كاٗٚ ٣غله ثبُٔإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ّجٌخ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢  

ثٞى ك٢ ٕ٘غ ث٤ئبد رؼ٤ٔ٤ِخ اعزٔبػ٤خ رٌٜٔ٘ب ٖٓ ٓٞاًجخ اُزٞٞهاد ٝئكٓبط اُزو٤٘خ ثبُزؼ٤ِْ؛ ٧ٗٚ ًٔب أّبه ٬ٍٓخ 

اُزٞٞهاد، ك٤٘جـ٢ إٔ  ( ئ٠ُ إٔ اُزوث٤خ ػٔٞٓبً ٝاُزؼ٤ِْ ػ٠ِ ٝعٚ اُقٖٞٓ ُْ رٌٖ ثٔ٘أ١ ػٖ ٛن7ٙ: 2008)

اُؾبِٕخ ث٤٘ٔب ٣زِوبٙ أُزؼِْ ك٢  هاد؛ ٌَُو اُلغٞحرَؼ٠ ٓإٍَبد اُزؼ٤ِْ ثبٍزٔواه ٬ٍُزلبكح ٖٓ رِي اُزٞٞ

 أُإٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝث٤ٖ  ٓب ٣ؼ٤ْٚ ك٢ اُٞاهغ.

 

ا٫عزٔبػ٢؛  ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ئٗٚ ك٢ ؽبُخ رج٢٘ ّجٌخ ك٤ٌ ثٞى ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ًٔٔضِخ ػٖ ّجٌبد اُزٞإَ

مُي أُغزٔغ اُن١ ْٗأ  Knowledge Societyكإ مُي هل ٣ٌٕٞ كاػٔبً ع٤ل ك٢ اُزٞعٚ، ٗؾٞ ٓغزٔغ أُؼوكخ 

رو٤٘بد أُؼِٞٓبد ٝا٫رٖبٍ  ثلا٣خ ٖٓ ف٬ٍ ا٫ٛزٔبّ أُزيا٣ل ثزؾ٤َٖ أُؼوكخ ٝر٤ُٞلٛب ٝا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ٝرٞٞه

ه٣زْبهك اٟ  ( ٝٗٔٞ اٍزقلآبرٜب ك٢ ّز٠ أُغب٫د ؽ٤ش رٔضَ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ٝا٫رٖب٫د ا٧كاح اُوئ٤َ٤خ ك٤ٜب.

 ( .58: 2009ٓب٣و  
 

 

 ِــشــىـٍـخ اٌـــجــســث

رجوى ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ ظَ اُٞاهغ اُن١ ٣ْٜل رلغواً ٓؼوك٤ب ًج٤واً، كِْ روزٖو ّؼج٤خ اٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ 

ػ٠ِ اُلٍٝ أُزولٓخ، ثَ ئٜٗب ريكاك ك٢ أُغزٔؼبد اُؼوث٤خ ثٌَْ ٍو٣غ، ٝثقبٕخ إٔ اُلهاٍبد اُز٢  ا٩عزٔبػ٢

،كُذ ٗزبئغٜب ػ٠ِ إٔ ػلك أَُزقل٤ٖٓ اُؼوة ُٜنٙ أُٞاهغ ٝفبٕخ )اُل٤ٌ ثٞى( ٣َٖ  2010أعو٣ذ ك٢ ػبّ 

ٖٝٓ أُلبههبد ا٬ُكزخ، ٤ِٕٓٞ ّقٔ، ٣ٝيكاك ػلك أَُزقل٤ٖٓ اُؼوة ثٔؼلٍ ٤ِٕٓٞ ّقٔ ٌَُ ّٜو،  15ئ٠ُ 

ٝأظٜود كهاٍخ )ٖٓ٘ٞه،  .اُل٤ٌ ثٞى( اُؼوة ٣لٞم ػلك هواء اُٖؾق ك٢ اُؼبُْ اُؼوث٢(إٔ ػلك َٓزقل٢ٓ 

اهرلبع ػلك َٓزقل٢ٓ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ اُوئ٤َ٤خ ػ٠ِ ّجٌخ ا٩ٗزوٗذ )ك٤ٌ ثٞى، ر٣ٞزو، ٤ٌُ٘ل )2013

ػوث٢، ٝثؾَت اُلهاٍخ، ئٕ أًضو ٖٓ ٖٗق أٝلبٍ أُوؽِخ ٤ِٕٓٞ َٓزقلّ  70.3، ٤َُغَ ٓإفواً ٓغٔٞػٚ )ئٕ

 ( ُْٜ ٕلؾبد اٌُزو٤ٗٝخ، ٝٓوبٝغ ك٤ل٣ٞ، ٝٓلٝٗبد اٌُزو٤ٗٝخ، ٝٓٞاهغ ػ٠ِ ّجٌبد17 -12(ا٤َُ٘خ ٖٓ ػٔو 

(أٓبّ  17- 12اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، فبٕخ ثْٜ، ٣َٖٝ ػلك اَُبػبد اُز٢ ٣و٤ٜٚب ًض٤و ٖٓ ا٧ٝلبٍ ٖٓ ػٔو)

 .خ ٝٓٞاهغ اُزٞإَ ئ٠ُ صٔب٢ٗ ٍبػبد ك٢ ا٤ُّٞا٧عٜيح ا٩ٌُزو٤ٗٝ
 

أٍب٤ُت ٓز٘ٞػخ ُٝول ؽظ٤ذ رو٤٘بد اُزؼ٤ِْ ثٖلخ ػبٓخ ثاٛزٔبّ أُؼ٤ِٖٔ ٝأُزؼ٤ِٖٔ، فبٕخ ٝأٜٗب أصٔود ػٖ 

ك٢ اُزؼِْ، ٓٔب ٍبػل ػ٠ِ أكاء اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ا٧ٓو اُن١ ٣زِٞت رٞظ٤ق رِي اُزو٤٘بد ك٢ ٓقزِق 

ا٠ٍُٞٔ ( ،( ٬ٍ2005ٓٚ،)( (Lederer, K.2012 , أًل اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ٜٓ٘باُج٤ئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝر

ػ٠ِ إٔ رٞك٤و ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ثاٍزقلاّ اُزو٤٘بد  (2014، )هّب ػٞٗ ، (2010،  )اُؼٔٞك١،(  2005

ٌٓبٕ ا٧ٓو اُن١ ٣ي٣ل ٖٓ كاكؼ٤خ اُٞبُجبد ُِزؼِْ ٝاُزٞٞهأُؼوك٢  اُؾل٣ضخ اُز٢ ٫ ٣ؾلٛب ىٓبٕ أٝ

ارغبٛبرٜٖ ٝٝئًَبة اُٞبُجبد أُٜبهاد اُل٤٘خ ٝر٤ٔ٘خ ٤ُٜٖٓٞ  اُلها٢ٍٝئهرلبع َٓزٟٞ رؾ٤ِٖٜٖ 

ٝا٧فن ثب٧ٍب٤ُت اُؾل٣ضخ اُز٢ رض٤و اُلْٜ ٝا٫ٍزوٖبء ك٢ اُزؼِْ اُنار٢ ٝثش هٝػ اُزؼبٕٝ  ٝهلهارٜٖ،

 .ٝأُْبهًخ ٖٓ ف٬ٍ رٞظ٤ق اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 

ٜٞه رٞعٜبد ٝىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ٩ػلاك ث٤ئخ رؼِْ ئٌُزو٤ٗٝخ، ٝٓغ ظ     

ًٝضوح ئٍزقلآبد ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠، ٝٗلهح اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ك٢ ٛنا أُغبٍ، رزٔضَ ٌِْٓخ 

اُزؾ٤َٖ  (ػfacebook٠ِاُلهاٍخ ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ كبػ٤ِخ ئٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠  ) 

 اُلها٢ٍ ٝر٤ٔ٘خ ا٩رغبٙ ا٣٫غبث٠ ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ُلٟ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ .

 

 اٌـزـغـبؤلاد ا٢رـ١ـخ: فٟٚرـىـّـٓ ِـشـىـٍـخ اٌـجـسـث 

رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ  ك٢، (face bookٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) اٍزقلآّب كؼب٤ُخ  .1

 ؟اُضب١ُٞٗلٟ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ  اُلها٢ٍاُزؾ٤َٖ 



 

 010 

 

 

2018 

(،ك٠ رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ رـ٤٤و face bookٓب كؼب٤ُخ ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) .2

 ئرغبٛبد ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ ٗؾٞ أُبكح؟

َٛ رٞعل ػ٬هخ ئهرجب٤ٝخ ث٤ٖ ا٩رغبٙ ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٝاُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُلٟ ٝبُجبد اُٖق  .3

 ٍٝ اُضبٟٗٞ؟ا٧

 

 أ٘ــذاف اٌـجـسـث

 :  ٘ذف اٌجسث اٌسبٌٟ ئٌٝ

 –أٗٞاػٜب -فٖبئٖٜب -رول٣ْ ئٝبه ٗظوٟ ٓزٌبَٓ ؽٍٞ  ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ )  ٓلٜٜٞٓب -1

 كٝهٛب ك٠ اُزؼ٤ِْ(. -ٍِج٤برٜب -ا٣غبث٤برٜب

(،ك٢ رله٣ٌ ٓبكح face bookرول٣ْ ٗٔٞمط ئعوائ٢ هبئْ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) -2

 اُو٣ب٤ٙبد ٖٓ ف٬ٍ ٓٞاهق رله٤َ٣خ ُٞبُجبد  اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ .

( ك٠ رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ (facebookاُزؼوف ػ٠ِ كؼب٤ُخ ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ -3

 ٝرـ٤٤و ئرغبٛبد اُٞبُجبد ٗؾٞ أُبكح. اُلها٢ٍاُزؾ٤َٖ 

ثَٔزٟٞ أكاء ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد أُؼوك٤خ ٝر٣ٌٖٞ  ا٩هروبء -4

 )ك٤َجٞى(.  ا٫عزٔبػ٢ٓٞاهغ اُزٞإَ  اٍزقلآّبكح اُو٣ب٤ٙبد ػٖ ٝو٣ن  ا٣٫غبث٤خ ٗؾٞ ا٫رغبٛبد

 

 أ٘ــّـ١ـخ اٌـجـسـث

 رىّٓ أ٘ـ١ّـخ اٌـجسث فـٟ إٌـمبؽ اٌـزبٌـ١ـخ :

هل ٣ل٤ل ٛنا اُجؾش اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ اُجوآظ اُزوث٣ٞخ ك٠ ئ٣غبك ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ رلبػ٤ِخ ٖٓ ف٬ٍ ٓٞاهغ اُزٞإَ  .1

 اُزؼ٤ِْ  ٝاُزؼِْ. ك٢ٝاُجؼل ػٖ اُٜ٘ٔ اُزو٤ِلٟ  ٝاُٞبُجبد ( ُِزٞإَ ث٤ٖ أُؼِٔبدface bookا٩عزٔبػ٠ )

 ث٤ٖ ا٬ُٞة ُزجبكٍ اُقجواد ك٤ٔب ث٤ْٜ٘.هل ٣َبْٛ ٛنا اُجؾش ك٠ ئ٣غبك ه٘بح ُِزٞإَ اُلبػَ ٝأَُزٔو  .2

 رؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ٝاُزؼ٤ِْ ٩ؽلاس رـ٤٤واً ٝرغل٣لاً ؽو٤و٤بً ك٢ ٗٞػ٤خ اُزؼِْ ٝاُزؼ٤ِْ. .3

ئًَبة اُٞبُجبد اُضوبكخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ ٓغبٍ اُؾبٍت ٝا٫ٗزوٗذ ٖٓ ف٬ٍ اُزؼِْ اُنار٢ ٜٝٓبهاد  .4

ٝثنُي ٢ٜ٣ء ُْٜ كوٕخ و ا٩ٗزوٗذ ٓٔب ٣ٌٕٞ ُٜب ا٧صو ػ٤ِٔبً ٝػو٤ِبً ٝصوبك٤بً ، اُجؾش ُِؾٍٖٞ ػ٢ِ أُؼوكخ ػج

اُزؼِْ اُنار٢ ٝاًزَبة أُٜبهاد اُؼو٤ِخ ٝاُؾ٤َخ اُز٢ رؼيى ُل٣ْٜ ٜٓبهاد اُجؾش ٝا٩ًزْبف ٝاُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓب 

 ٣ل٤لْٛ ك٢ اًزَبة ٝث٘بء أُؼوكخ اُز٢ ٣ؾزبعٕٞ ا٤ُٜب.

ٍبد اُز٢ رٞوهذ ُٔلٟ ئٍزقلاّ اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ها٠ُ هِخ اُلٍخ اُؾب٤ُخ ئاروعغ أ٤ٔٛخ اُله .5

ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ك٢ اُزؼ٤ِْ، ٝا٧صو اُؾبَٕ ك٢ فٖبئٔ اُٞبُجبد أٗلَْٜ ُٞعٞك ٓضَ ٛنٙ اُزو٤٘بد اُغل٣لح ك٢ ٝوم 

ك٢ ٓغبٍ ٍخ ُج٘خ عل٣لح ااُزؼِْ، ٝكبػ٤ِخ ئٍزقلاّ ٛنٙ اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ك٢ رؼ٤ِْٜٔ، ٣ٝإَٓ إٔ ر٤ٚق ٛنٙ اُله

اُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ ريآ٘بً ٓغ ٝعٞك اُؾبعخ ئ٠ُ ئ٣غبك ٓ٘ظٞٓخ كٌو٣خ روث٣ٞخ رَقو ٛنا  كبػ٤ِخ ٛنٙ اُْجٌبد ك٢ ر٣ٞٞو

اُزلبػَ ٗؾٞ اُٞعٜخ اُٖؾ٤ؾخ ُزؾو٤ن اُج٤ئخ ا٥ٓ٘خ ٖٓ عٜخ، ُٝز٣ٞٞو ٜٓبهاد اُٞبُجبد اُزو٤٘خ اُز٢ رزِٞجٜب 

 فٜٞ اُز٤ٔ٘خ ٖٓ عٜخ أفوٟ.

هل رَبػل أُزق٤ٖٖٖ ك٢ ٛنٙ أُغب٫د، ػ٠ِ رول٣ْ أَُبػلح أٌُٔ٘خ، ُِزقل٤ق ٖٓ ا٥صبه اَُِج٤خ ُٜنٙ  .6

اُظبٛوح، ٝرٞظ٤ق ٛنٙ اُزو٤٘بد ٝاُزٞع٤ٚ ٗؾٞ ا٩ٍزقلاّ ا٣٩غبث٢ ُٜب ك٢ هكغ َٓزٟٞ اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ 

 .ُِٞبُجبد ثٔب ٣قلّ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 

 اٌـــجـــســــثِـــــٕـــٙـــح 

 ارجغ اٌجسث إٌّٙد١١ٓ اٌزب١١ٌٓ :

ػ٠ِ اُجؾٞس ٝ اُلهاٍبد اَُبثوخ ماد اُِٖخ  ا٬ٝ٫ع:ـ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ إٌّٙح اٌٛطفٟ اٌزس١ٍٍٟ -1

 ثٔٞٙٞػبد اُلهاٍخ ٝٓب أٍلود ػ٘ٚ رِي اُلهاٍبد ٖٓ ٗزبئظ .
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اُزغوثخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ُٜنا اُجؾش, ٝمُي ػٖ ٝو٣ن اُزله٣ٌ  :ـ ئٍزقلّ أُٜ٘ظ اُزغو٣ج٢ ك٠إٌّٙح اٌزدش٠جٟـ 2

( ثٜلف ر٤ٔ٘خ هلهارْٜ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُٔبكح Face bookُِٞبُجبد ثاٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ )

 اُو٣ب٤ٙبد، ًٝنُي ر٤ٔ٘خ ا٩رغبٛبد ا٣٩غبث٤خ ُل٣ْٜ ٗؾٞٛب.

 

 فــــشٚع اٌـــجـــســـــث

 ٠ٍٝ: رّثٍذ فشٚع اٌجسث ف١ّب

رٞعل كوٝم كاُخ ئؽٖبئ٤ب ث٤ٖ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ُِٔغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ ٝاُزغو٣ججخ ك٢ افزجبه  -1

 ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ. اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢ ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد،

رٞعل كوٝم كاُخ ئؽٖبئ٤بً ث٤ٖ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ُِٔغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ ٝاُزغو٣ججخ ك٢ ٓو٤بً  -2

 ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ. ا٩رغبٙ

رٞعل ػ٬هخ اهرجب٤ٝخ ث٤ٖ ا٩رغبٙ ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٝاُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُلٟ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ  -3

 اُضبٟٗٞ.

 زـــذٚد اٌـــجـــســـث

 ئلزظش ٘زا اٌجسث ػٍٝ اٌسذٚد اٌزب١ٌخ:

٣وزٖو ٛنٙ اُجؾش ػ٠ِ اُزؾون ٖٓ ٓلٟ كؼب٤ُخ ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ  زذٚد ِٛػٛػ١خ: -1

(face book) ك٢ رله٣ٌ اُلَٖ اُضب٢ٗ ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ُِٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ

 ٝر٣ٌٖٞ ا٩رغبٛبد ا٣٩غبث٤خ ٗؾٞ أُبكح ُلٟ اُٞبُجبد .

( ٝبُجخ 60ٝػلكْٛ )-خ ٖٓ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ:  رْ رٞج٤ن ٛنا اُجؾش ػ٠ِ ػ٤٘زذٚد ثشش٠خ -2

 -رْ رٞى٣ؼْٜ ػ٠ِ ٓغٔٞػز٤ٖ :

 ( ٝبُجخ.30أُغٔٞػخ اُٚبثٞخ ٝػلكٛب ) - أ

 (ٝبُجخ.30أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ٝػلكٛب ) - ة

 ثٔ٘ٞوخ ػ٤َو -ٓلهٍخ اُضب٣ٞٗخ اَُبكٍخ ُِج٘بد ثبثٜب  ؽلٝك ٌٓب٤ٗخ: -3

 ٝاٍزـوم( ، 1438-1437ٖٓ اُؼبّ ) اُضب٢ٗ ا٢ٍاُله: ٣وزٖو رٞج٤ن اُجؾش ػ٠ِ اُلَٖ زذٚد ص١ِٕخ -4

 اُزٞج٤ن ّٜواً ًب٬ًٓ.

 

 أدٚاد اٌــجـســث ِٚٛادٖ اٌّؼبٌدخ

 اٌجسث ػٍٝ الأدٚاد ٚاٌّٛاد اٌّؼبٌدخ اٌزب١ٌخ:   اشزًّ

( ُِزٞإَ ٓغ اُٞبُجبد ٝرله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٖٓ Face bookر٤ْٖٔ ٓٞهغ ػ٠ِ اُل٤ٌ ثٞى ) -1

 ف٬ُٚ.

اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ُٚبد ُِٖق ُلهًٝ  أُؼوك٢ُو٤بً إٌُٔٞ  ا٩فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ  -2

ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش. )ٖٓ ك٠ رله٣َٚ ( face bookهجَ ٝثؼل ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ )ا٫ٍٝ اُضبٟٗٞ 

 ئػلاك اُجبؽضخ(.

اُٞبُجبد ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد هجَ ٝثؼل ئٍزقلاّ  ٓو٤بً ئرغبٙ ٗؾٞ أُبكح : ُِزؼوف ػ٠ِ ئرغبٛبد -3

 اُجبؽضخ(. اُزله٣ٌ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش. )ٖٓ ئػلاك ك٢( face bookٓٞاهغ  اُزٞإَ  ا٩عزٔبػ٤خ )

 

 ِـظـــٍـسـبد اٌـجـسـث

 ئشزًّ اٌجسث ػٍٝ ِدّٛػخ ِٓ اٌّظـٍسبد ٟ٘ :

  ًالاخزّبػِٟٛالغ اٌزٛاط: 

ٝرؼوف ػ٠ِ أٜٗب رِي اُْجٌبد  ا٩عزٔبػ٤خ اُز٢ رز٤ؼ ُٔزٖلؾ٤ٜب ئٌٓب٤ٗخ ْٓبهًخ أُِلبد ٝاُٖٞه ٝرجبكٍ ٓوبٝغ 

اُل٤ل٣ٞ، ًٝنُي ٌٓ٘زْٜ ٖٓ ئْٗبء أُلٝٗبد ا٫ٌُزو٤ٗٝخ، ٝئعواء أُؾبكصبد اُلٞه٣خ، ٝاهٍبٍ اُوٍبئَ، ٝرٖلهد 

"اُل٤َجٞى" "ر٣ٞزو" ،ٝٓٞهغ ٓوبٝغ اُل٤ل٣ٞ  اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ٛنٙ ص٬صخ ٓٞاهغ ٛبٓخ ٝهئ٤َ٤خ ٢ٛ :
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"ا٤ُٞر٤ٞة".  كول إٔجؾذ ا٤ٍُِٞخ ا٧ٍب٤ٍخ ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝا٧فجبه اُلٞه٣خ ك٢ ٓزبثؼخ َٓبه ٝرٞٞهاد 

 (.73 -2012ا٧ؽلاس )ٓؾٔل ٖٓ٘ٞه 

 

ثأٜٗب ٕلؾخ ئٗزوٗذ رزْبهى ك٤ٜب ٝبُجبد أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ثزجبكٍ  :ٚرؼشفٙب اٌجبزثخ ئخشائ١بً   

 . ػ٠ِ أكاء اُٞبُجبد ٚٝاُزٞع٤أُؼِٞٓبد ٝأُٜبّ اُقبٕخ ثٔبكح اُو٣ب٤ٙبد ٣ٌٖٝٔ ُِٔؼِٔخ ا٩ّواف 

 ( اٌف١غجٛنface book) 

( 2004ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ، أٍَٚ )ٓبهى( ًٝبٕ ٝبُت ك٢ عبٓؼخ ٛبهكبهك) ػبّ  ا٫عزٔبػ٤خ٣ؼزجو ٖٓ أّٜو أُٞاهغ 

 2007(٤ِٕٓٞ ك٫ٝه.)ػجل الله ،  ٤ِٓ915ٕٞ َٓزقلٓب، روله ه٤ٔزٚ ثـ) 75،ٝا٥ٕ رق٠ٞ ػلك َٓزقل٤ٓٚ اٍ 

ٓ،23). 

 

ب اُٞبُجبد ُٔبكح اُو٤ٙبد" ٣زْبهى ك٤ٜ ا٫كزوا٢ٙاُٖق  ثأٗٚ ٕلؾخ ئٗزوٗذ ثؼ٘ٞإ" ٚرؼشفٗ اٌجبزثخ ئخشائ١بً

 ٓغ أُؼِٔخ ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝرله٣ٌ اُٞؽلح أُقزبهح  ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد.

 

 :ًاٌزسظ١- 

ٓلٟ اٍز٤ؼبة اُٞبُجبد، ُٔب اًزَجٞٙ ٖٓ فجواد، ٖٓ ف٬ٍ ٓووهاد كها٤ٍخ ٓؼ٤٘خ، روبً ثلهعخ ٣ؾَٖ ٛٞ   

 .(5،ٓ ٠ٍٞٓ2000، (ػ٤ِٜب اُٞبُت ك٢ ا٩فزجبهاد اُزؾ٤ِ٤ٖخ أُؼلح ُٜنا اُـوٗ 

 

 رله٣ٌ ٓووه ٓلٟ اٍز٤ؼبة اُٞبُجبد، ُٔب اًزَجٞٙ ٖٓ فجواد، ٖٓ ف٬ٍ: ثأٗٚ ٛٞ  ئخشائ١بً اٌجبزثخ ٚرؼشفٗ

اُو٣ب٤ٙبد ػجو اُل٤َجٞى  ، ٝروبً ثبُلهعخ اُز٢ رؾَٖ ػ٤ِٜب اُٞبُجخ ك٢ ا٩فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ أُؼل ُٜنا 

 .اُـوٗ

 

 ٖٔسٛ اٌّبدح: الاردب 

فل٢ ، ٝٓزؼِْ ، ٝٓ٘ظْ ؽٍٞ اُقجوح ، ٬ٍُزغبثخ ثبٗزظبّ ثٞو٣وخ ٓؾججخ أٝ ٛٞ اٍزؼلاك أٝ ر٤ٜإ ػو٢ِ ٝػٖج٢ 

 (.152 -2004، . )ئثوا٤ْٛ اُلٍٞه٢ؿ٤و ٓؾججخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔٞٙٞع ا٫رغبٙ

 

ٗؾٞ  ٓو٤بً ا٩رغبٙ ك٢رؾَٖ ػ٤ِٜب اُٞبُجخ  اُز٣٢زؾلك ثبُلهعخ ا٤ٌُِخ  الاردبٖ ٔسٛ ِبدح اٌش٠بػ١بدٚئخشائ١بً 

أُبكح ٝأَُزقلّ ف٬ٍ ٛنٙ اُلهاٍخ ، ٝرؼجو اُلهعخ اُؼب٤ُخ ػٖ ارغبٙ ئ٣غبث٢ ثؼٌٌ اُلهعخ أُ٘قلٚخ كزؼجو ػٖ 

 ارغبٙ ٍِج٢ ٗؾٞ ٓلاهح أُ٘بٛظ 

 

 الإؿبس إٌظشٞ

 -ِفَٙٛ ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ :

أَُبٛٔخ ك٢ ئْٗبء أٝ ئٙبكخ ٕلؾبرٜب ٝرؼوّف ػ٠ِ أٜٗب ٓٞاهغ ا٫ٗزوٗذ اُز٢ ٣ٌٖٔ َُِٔزقل٤ٖٓ أُْبهًخ ٝ 

 (.68 -2014)ٓؾٔل ٓؾٔل، ثَُٜٞخ.ٝ

 

ٝرؼوف ػ٠ِ أٜٗب أُٞاهغ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ اُز٢ رٞكو ك٤ٜب رٞج٤وبد ا٫ٗزوٗذ فلٓبد َُٔزقل٤ٜٓب رز٤ؼ ُْٜ ئْٗبء ٕلؾخ 

أٝ ٓغ ّق٤ٖخ ٓؼوٝٙخ ُِؼبٓخ ٖٙٔ ٓٞهغ أٝ ٗظبّ ٓؼ٤ٖ، ٝ رٞكو ٤ٍِٝخ ارٖبٍ ٓغ ٓؼبهف ْٓ٘ئ اُٖلؾخ 

 ؿ٤وٙ ٖٓ َٓزقل٢ٓ اُ٘ظبّ، ٝ رٞكو فلٓبد ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ث٤ٖ َٓزقل٢ٓ مُي أُٞهغ أٝ اُ٘ظبّ ػجو ا٫ٗزوٗذ.

 

ٝ ٢ٛ أُٞاهغ اُز٢ رَٔؼ ثاْٗبء ٕلؾبد فبٕخ ثب٧ّقبٓ ٝ اُزٞإَ ٓغ إٔلهبئْٜ ٝ ٓؼبهكْٜ، ٓضَ ٓٞهغ 

 ( 15-2015،)فبُل أُولاك١ "ٓب١ ٍج٤ٌ"، "ك٤ٌ ثٞى".
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٠ِ أٜٗب رِي أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ رز٤ؼ ُٔزٖلؾ٤ٜب ئٌٓب٤ٗخ ْٓبهًخ أُِلبد ٝ اُٖٞه ٝرجبكٍ ٓوبٝغ ٝرؼوف ػ

اُل٤ل٣ٞ ، ًٝنُي ٌٓ٘زْٜ ٖٓ ئْٗبء أُلٝٗبد ا٫ٌُزو٤ٗٝخ، ٝ ئعواء أُؾبكصبد اُلٞه٣خ، ٝاهٍبٍ اُوٍبئَ، ٝ 

ُل٤َجٞى" "ر٣ٞزو" ، ٝ ٓٞهغ ٓوبٝغ اُل٤ل٣ٞ رٖلهد اُْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ ٛنٙ ص٬صخ ٓٞاهغ ٛبٓخ ٝ هئ٤َ٤خ ٢ٛ : "ا

"ا٤ُٞر٤ٞة". كول إٔجؾذ ا٤ٍُِٞخ ا٧ٍب٤ٍخ ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝ ا٧فجبه اُلٞه٣خ ك٢ ٓزبثؼخ َٓبه ٝ رٞٞهاد 

 (.58 -2012،) ٓؾٔل أُٖ٘ٞه ا٧ؽلاس.

 

ًٔب رؼزجو ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٓ٘ظٞٓخ ٖٓ اُْجٌبد ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ػجو ا٫ٗزو٤ٗذ رز٤ؼ ُِْٔزوى ك٤ٜب ئْٗبء 

ٓٞهغ فبٓ ك٤ٚ ٝ ٖٓ صْ هثٞٚ ٖٓ ف٬ٍ ٗظبّ اعزٔبػ٢ اٌُزو٢ٗٝ ٓغ أػٚبء آفو٣ٖ ُل٣ْٜ ٗلٌ ا٫ٛزٔبٓبد أٝ 

ِٞؼ ٣ِٞن ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٞاهغ ػ٠ِ عٔؼٚ ٓغ إٔلهبء اُغبٓؼخ أٝ اُضب٣ٞٗخ أٝ ؿ٤و مُي . ٝٛٞ أ٣ٚب ٖٓ

ّجٌخ ا٫ٗزو٤ٗذ ظٜود ٓغ اُغ٤َ اُضب٢ٗ "٣ُِٞت"، اُن١ ٣ز٤ؼ اُزٞإَ ث٤ٖ ا٧كواك ك٢ ث٤ئخ ٓغزٔغ اكزوا٢ٙ 

٣غٔؼْٜ ؽَت ٓغٔٞػبد اٛزٔبّ أٝ ّجٌبد اٗزٔبء)ثِل، عبٓؼخ، ّوًخ،...(، ًَ ٛنا ٣زْ ػٖ ٝو٣ن فلٓبد 

ٝ ا٬ٝ٫ع ػ٠ِ أُِلبد اُْق٤ٖخ ٦ُفو٣ٖ ٝ ٓؼوكخ أفجبهْٛ ٝ ٓؼِٞٓبرْٜ اُزٞإَ أُجبّو ٖٓ ئهٍبٍ اُوٍبئَ أ

 (25، 2008)ؿبكح اُؼٔٞكٟ : اُز٢ ٣ز٤ؾٜٞٗب ُِؼوٗ. 

 

روّٞ اُلٌوح اُوئ٤َ٤خ ُِْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ ػ٠ِ عٔغ ث٤بٗبد ا٧ػٚبء أُْزو٤ًٖ ك٢ أُٞهغ ٝ ٣زْ ْٗو ٛنٙ 

بُؼ أُْزوًخ ٝ اُن٣ٖ ٣جؾضٕٞ ػٖ ِٓلبد أٝ ٕٞه ...اُـ ، اُج٤بٗبد ثٌَْ ػ٢ِ٘ ؽز٠ ٣غزٔغ ا٧ػٚبء م١ٝ أُٖ

أ١ أٜٗب ّجٌخ ٓٞاهغ كؼّبُخ رؼَٔ ػ٠ِ ر٤ََٜ اُؾ٤بح ا٫عزٔبػ٤خ ث٤ٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼبهف ٝ ا٧ٕلهبء، ًٔب رٌٖٔ 

ا٧ٕلهبء اُولا٠ٓ ٖٓ ا٫رٖبٍ ثجؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝ ثؼل ٍٝٞ ٍ٘ٞاد رٌْٜٔ٘ أ٣ٚب ٖٓ اُزٞإَ أُوئ٢ ٝ اُٖٞر٢ 

 (.38 -2008كٍ اُٖٞه ٝؿ٤وٛب ٖٓ ا٩ٌٓبٗبد اُز٢ رٞٝل اُؼ٬هخ ا٫عزٔبػ٤خ ث٤ْٜ٘ )ؿبكح اُؼٔٞكٟ، ٝ رجب

 

 أُ٘ أٔٛاع ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ : 

ٓ٘ن اُظٜٞه ا٧ٍٝ ُٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ رؼلكد ٝر٘ٞػذ ث٤ٖ ّجٌبد ّق٤ٖخ ٝػبٓخ رٞٔؼ ُزؾو٤ن أٛلاف 

افزِلذ أُٞاهغ اُز٢ رزٖلّه اُوبئٔخ ث٤ٖ ٍ٘خ ٝ أفوٟ ، كزبه٣ق٤ب ًبٕ ُٔٞهغ  ٓؾلكح "رغبه٣خ ٓض٬" ٝ ٓ٘ن ثلا٣زٜب

"ٌٌٍ ك٣لو٣ي" أ٤ٔٛخ ًج٤وح ٝ ٕلٟ ٝاٍغ ٓغ ثلا٣برٚ ا٠ُٝ٧، ٝ ًنُي ٓٞهغ " أٝٓب١ ٤ٗٞى" ٝ ؿ٤وٛب، ٝ ٓغ 

ك ٖٓ رٞٞه ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ إٔجؼ ر٤ٖ٘لٜب ٣أر٢ ثبُ٘ظو ئ٠ُ اُغٔب٤ٛو٣خ ؽ٤ش رزٖله اُوبئٔخ ػل

اُْجٌبد ٝ أٜٛٔب : "اُل٤َجٞى" "ر٣ٞزو" "٣ٞر٤ٞة" ٝ ٢ٛ أُٞاهغ اُز٢ ٗزؾلس ػٜ٘ب ثبػزجبهٛب أْٛ ٓٞاهغ 

 (9-2011)ػجبً ٕبكم، اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ ٝ ًنا ثبُ٘ظو ئ٠ُ افز٬ف رقٖٔ ًَ ٓٞهغ.

 

 ٔبُٜب ٖٓ ٤ٔٓياد ئعزٔبػ٤خ رلبػ٤ِخ ث٤ٖٝرؼل ٓٞاهغ اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ٖٓ أًضو ٓٞاهغ ا٣ُٞت اٍزقلآب ُ    

ػ٠ِ هٕل أكٌبهْٛ ٝرَغ٤ِٜب  ع٤ٔغ أػٚبئٜب، ؽ٤ش رَبػل ػ٠ِ رجبكٍ ا٥هاء، ٝاُزؼج٤و اُؾو ، ٝرْغ٤غ ا٧كواك

 ثٖلخ َٓزٔوح ٝٓ٘بهْزٜب ٝرَغ٤َ اُزؼ٤ِوبد ػ٤ِٜب، ٝأ٣ٚب ْٓبهًخ اُٖٞه ٝاُل٤ل٣ٞ ٝأُِلبد ثأٗٞاػٜب.

 

ػ٠ِ  َٓزٟٞ اُؼبُْ رْ ا٬ٝ٫ع ٠ػِ اٍزقلآبٝك٠ ٓؾبُٝخ ٍُِٕٞٞ ٧ًضو ٓٞاهغ اُْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ   

ػ٠ِ َٓزٟٞ  ئؽٖبئ٤بد أُٞهغ ا٤ُْٜو أ٤ٌَُب، ٝاُن١ ٣ز٤ؼ ئؽٖبئ٤بد اٍزقلاّ ع٤ٔغ ٓٞاهغ ّجٌخ ا٫ٗزوٗذ

ٜٓٔخ، ٢ٛٝ اؽز٬ٍ ٓٞاهغ ٓٞهغ ػَٟ ٕلؾزٚ اُوئ٤َ٤خ، ٝهل رْ اُزَٕٞ ئ٠ُ ؽو٤وخ  500اُؼبُْ، ٣ٝؼوٗ اٍٝ

ً  ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ أُٞاهغ ثغ٤ٔغ  ع٤ٔغ ث٤ٖ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ُِٔواًي اُض٬صخ ا٠ُٝ٧ اٍزقلآب

ػْو(، ٝك٤ٔب ٠ِ٣ ػوٗ  اُضب٢ٛ٢ٗ )اَُبكً، اُزبٍغ،  اُزور٤تص٬صخ ٓواًي ٓزولٓخ ك٠  اؽزِذأٗٞاػٜب، ٝأ٣ٚب 

 ((M C Pettenati, M E Cigognini. 2007- 58بُغلٍٝ اُزب٢ُٓجَٜ ُٔب٤ٛخ ٛنٙ أُٞاهغ ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ث
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 ِٛلغ ئ١ٌىغب-(  أوثش ِٛالغ اٌشجىبد الاخزّبػ١خ اعزخذاِب ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼب1ٌُخذٚي )

 اٌزشر١ت ػٍٝ ِٛلغ ا١ٌىغب اعُ اٌّٛلغ

Facebook                                 1 

Google 2 

YouTube 3 

Wikipedia 6 

Twitter 9 

LinkedIn 12 

Blogger 51 

Flickr 56 

 

 اٌف١غجٛن: -1

ٛٞ ٓٞهغ اٌُزو٢ٗٝ ُِزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، أ١ أٗٚ ٣ز٤ؼ ػجوٙ ٨ُّقبٓ اُؼبك٤٣ٖ ٝ ا٫ػزجبه٤٣ٖ )ًبُْوًبد( إٔ 

٣جوى ٗلَٚ ٝإٔ ٣ؼيّى ٌٓبٗزٚ ػجو أكٝاد أُٞهغ ُِزٞإَ ٓغ أّقبٓ آفو٣ٖ ٖٙٔ ٗٞبم مُي أُٞهغ أٝ ػجو 

اُزٞإَ ٓغ ٓٞاهغ رٞإَ أفوٟ ، ٝ ئْٗبء هٝاثٜ رٞإَ ٓغ ا٥فو٣ٖ.
(
 (.10 -2010ٜٓبة ٖٗو ، 

 إٌشأح ٚ اٌزـٛس: -

اُن١ إٔجؼ ك٤ٔب ثؼل ٣ؼل إـو  –ٝ ٛٞ اؽل ِٝجخ ٛبهكبهك  2004أٌٍ ٛنا أُٞهغ "ٓبهى ىاًوث٤وط" ػبّ 

اُغبٓؼخ، ٝ ٖٓ صْ اٗزْو اٍزقلآٚ ث٤ٖ ِٝجخ ٝمُي ثـوٗ اُزٞإَ ث٤ٖ اُِٞجخ ك٢ ٛنٙ  –٤ِٓبهك٣و ك٢ اُؼبُْ 

اُغبٓؼبد ا٧فوٟ ك٢ أٓو٣ٌب ٝ ثو٣ٞب٤ٗب ٝ ً٘لا ، ٝ ٤ُزٞٞه أُٞهغ ٝفٖبئٖٚ ٖٓ ٓغوك ٓٞهغ ٩ثواى اُناد 

ٝاُٖٞه اُْق٤ٖخ ئ٠ُ ٓٞهغ ٓزقٖٔ ثبُزٞإَ روػبٙ ّوًخ ك٤َجٞى اُز٢ إٔجؾذ روله ثب٤ُِٔبهاد ػبّ 

زوى ك٢ ٛنا أُٞهغ مُي اُؼبّ ٤ُزؾلٟ أ١ ٓٞهغ ُِزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝ ٤ِٕٓٞ ْٓ 21ٗز٤غخ ٫ٍزلهاى  2007

 ٤ِٕٓٞ ْٓزوى. 800- ٣2011ٖجؼ ا٧ٍٝ ػ٠ِ ٕؼ٤ل اُؼبُْ، ٝ ثِؾ ػلكْٛ ؽَت ئؽٖبئ٤بد 

ٝ هل رؾٍٞ أُٞهغ ٖٓ ٓغوك ٌٓبٕ ُؼوٗ اُٖٞه اُْق٤ٖخ ٝ اُزٞإَ ٓغ ا٧ٕلهبء ٝ اُؼبئِخ ئ٠ُ ه٘بح رٞإَ 

٤ٗٝخ ٝ ٓ٘جو ُؼوٗ ا٧كٌبه ا٤َُب٤ٍخ ٝ ر٣ٌٖٞ رغٔؼبد ٤ٍب٤ٍخ اٌُزو٤ٗٝخ ػغيد ػٜ٘ب ث٤ٖ أُغزٔؼبد ا٫ٌُزو

أػز٠ ا٧ؽياة اُلؼ٤ِخ ػ٠ِ ا٧هٗ، ٝ ًنُي ُزٖجؼ ه٘بح رٞإَ ر٣َٞو٤خ أٍب٤ٍخ رؼزٔلٛب ا٫٥ف ٖٓ اُْوًبد 

٤ٗخ ُ٘وَ ًٝنُي اُٖؾق اُز٢ اػزٔلد ػ٠ِ أُغزٔؼبد ا٫ٌُزوٝ اٌُج٤وح ٝاُٖـ٤وح ُِزٞإَ ٓغ عٜٔٞهٛب،

أفجبهٛب ٝ اُزو٣ٝظ ٌُزبثٜب ٝ ؿ٤وٛب ٖٓ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ، ٤ُزؼلٟ ٓٞهغ اُل٤َجٞى ٝظ٤لزٚ ا٫عزٔبػ٤خ ئ٠ُ ٓٞهغ 

ئ٠ُ هواثخ ٖٗق ٤ِٓبه ْٓزوى، ٝ ٤ُٖجؼ  2013رٞإَ ٓزؼلك ا٧ؿواٗ، ٝ ٣زٞهغ  إٔ ٣َٖ ػلك ْٓزو٤ًٚ ك٢ 

 (.12 -2010و ،)ٜٓبة َٖٗٓزوج٬  اًجو رغٔغ اٌُزو٢ٗٝ ثْو١ ػ٠ِ ٝعٚ ا٧هٗ.

 (2015)أَٓ اُؼز٤ج٢، أُ٘ ١ِّضاد اٌف١غجٛن: -

كؼ٘لٓب رْزوى ثبُٔٞهغ ػ٤ِي إٔ رْ٘ئ ِٓلب ّق٤ٖب ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبري  : « profile »اٌٍّف اٌشخظٟ 

اُْق٤ٖخ، ٕٞهى، أٓٞه ٓلِٖخ ُي، ًِٜٝب ٓؼِٞٓبد ٓل٤لح ٖٓ اعَ اُزٞإَ ٓغ ا٥فو٣ٖ، ًنُي ٣ٞكو 

 ٓؼِٞٓبد ُِْوًبد اُز٢ رو٣ل إٔ ٗؼِٖ ُي ٍِؼٜب ثبُزؾل٣ل .

ئٙبكخ أ١ ٕل٣ن ٝ إٔ ٣جؾش ػٖ أ١ كوك ٓٞعٞك  ٝ ثٜب ٣َز٤ٞغ أَُزقلّ  : « add friend »ئػبفخ طذ٠ك 

 (.74 -2012، )٤ٍِٔخ هاثؾ٢ػ٠ِ ّجٌخ اُل٤َجٞى ثٞاٍٞخ ثو٣لٙ ا٫ٌُزو٢ٗٝ.
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رَز٤ٞغ ٖٓ ف٬ٍ فب٤ٕخ ئْٗبء ٓغٔٞػخ اٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ ا٫ٗزو٤ٗذ إٔ رْ٘ئ  :« groups »ئٔشبء ِدّٛػخ 

ٔبػ٤خ ...، ٝ رَز٤ٞغ عؼَ ا٫ّزواى ثٜنٙ ٓغزٔؼب اٌُزو٤ٗٝب ٣غزٔغ ؽٍٞ ه٤ٚخ ٓؼ٤٘خ، ٤ٍب٤ٍخ ًبٗذ أّ اعز

 أُغٔٞػخ ؽٖو٣ب ثبُؼبئِخ أٝ ا٧ٕلهبء، أٝ ػبٓخ ٣ْزوى ثٜب ٖٓ ٛٞ ٜٓزْ ثٔٞٙٞػٜب.

٢ٛٝ ػجبهح ػٖ َٓبؽخ ٓقٖٖخ ثٖلؾخ أُِق اُْق٢ٖ ١٧ َٓزقلّ، ثؾ٤ش رز٤ؼ  : « wall »ٌٛزخ اٌسبئؾ 

 ٨ُٕلهبء ئهٍبٍ اُوٍبئَ أُقزِلخ ئ٢ُ ٛنا أَُزقلّ.

ٜٓ٘ب ٣زبػ َُِٔزقل٤ٖٓ ئهٍبٍ ٌٗيح اكزوا٤ٙخ ٩صبهح اٗزجبٙ ثؼْٜٚ ئ٠ُ ثؼ٘ ٝ ٢ٛ ػجبهح  :« pokes »ىضح إٌ

 ػٖ ئّؼبه ٣قٞو أَُزقلّ ثإٔ اؽل ا٧ٕلهبء ٣وّٞ ثبُزوؽ٤ت ثٚ.

ٝ ٢ٛ اُقب٤ٕخ اُز٢ رٌٖٔ أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ رؾ٤َٔ ا٧ُجٞٓبد ٝ اُٖٞه ٖٓ ا٧عٜيح  :« photos »اٌظٛس 

 ُٔٞهغ ٝ ػوٜٙب.اُْق٤ٖخ ئ٠ُ ا

اُز٢ رز٤ؼ َُِٔزقل٤ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ ئث٬ؽ إٔلهبئْٜ ثأٓبًْٜ٘ ٝ ٓب ٣وٕٞٓٞ ثٚ ٖٓ أػٔبٍ ك٢  : « status »اٌسبٌخ 

 ((Olivier Serrat, 2012- 66اُٞهذ اُؾب٢ُ.

اُز٢ رظٜو ػ٠ِ اُٖلؾخ اُوئ٤َ٤خ ُغ٤ٔغ أَُزقل٤ٖٓ ؽ٤ش روّٞ ثز٤٤ٔي  :« newsfeed »اٌزغز٠خ الإخجبس٠خ 

ثؼ٘ اُج٤بٗبد ٓضَ اُزـ٤واد اُز٢ رؾلس ك٢ أُِق اُْق٢ٖ، ًٝنُي ا٧ؽلاس أُوروجخ ٝ أػ٤بك ا٬٤ُٔك اُقبٕخ 

 ثإٔلهبء أَُزقلّ.

ظٜو ػ٠ِ أُِق اُْق٢ٖ ٤ٓيح رز٤ؼ َُِٔزقل٤ٖٓ ئهٍبٍ ٛلا٣ب اكزوا٤ٙخ ئ٠ُ إٔلهبئْٜ ر :« gifts »اٌٙذا٠ب 

 (.20ٓ  -2011، )ٝائَ كَٚ اللهَُِٔزقلّ اُن١ ٣وّٞ ثبٍزوجبٍ اُٜل٣خ.

ٝ ٛٞ أٌُبٕ أٝ اُلَؾخ ا٫كزوا٤ٙخ اُن١ ٣ز٤ؼ َُِٔزقل٤ٖٓ ْٗو ئػ٬ٗبد ٓجٞثخ  :« market place » اٌغٛق

 ٓغب٤ٗخ.

ؽيثي أٝ عو٣لري، ٣ٝز٤ؼ  ٝ ٣ز٤ؼ ُي إٔ روٝط ُلٌوري أٝ : « facebook »ئٔشبء طفسخ خبطخ ػٍٝ ِٛلغ 

أُٞهغ أكٝاد ٩كاهح ٝ ر٤ْٖٔ اُٖلؾخ، ٝ ٌُٜ٘ب ٤َُذ أكٝاد ٓزقٖٖخ ًٔب ك٢ أُلٝٗبد ٝ ًنُي ٣ز٤ؼ أكٝاد 

، ٝاُز٢ رلكغ ٓوبثَ ًَ َٓزقلّ ٣وٟ ٛنا ا٩ػ٬ٕ إَُٔٞ ػ٠ِ  « facebook adds »ُزو٣ٝظ اُٖلؾخ ٓغ 

 ٕلؾزي ك٢ اُل٤َجٞى.

ٝ ٢ٛ ٍٔخ ٓزؼِوخ ثبُزل٣ٖٝ، رَٔؼ ثاٙبكخ اُؼ٬ٓبد ٝ اُٖٞه اُز٢ ٣ٌٖٔ : « facebook notes »اٌزؼ١ٍمبد 

ٓؾٔل )ر٤ٜٔٚ٘ب، ٝ رٌٖٔ أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ عِت أُلٝٗبد ٖٓ أُٞاهغ ا٧فوٟ اُز٢ رولّ فلٓبد اُزل٣ٖٝ.

 (.55-2012، أُٖ٘ٞه

 اٌز٠ٛزش: -2

 اٌزؼش٠ف: -

٣وٟ أؽل اُجبؽض٤ٖ أٗٚ "ئؽلٟ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ اُز٢ اٗزْود ك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح، ُٝؼجذ كٝها ًج٤وا  

ك٢ ا٧ؽلاس ا٤َُب٤ٍخ ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ اُجِلإ ٝ فبٕخ اُْوم ا٧ٍٜٝ، ٝ افن ر٣ٞزو أٍٚ ٖٓ ِٖٓٞؼ "ر٣ٞذ" 

ـوح رَٔؼ ُِٔـوك٣ٖ ئهٍبٍ هٍبئَ ٤ٖٗخ اُن١ ٣ؼ٢٘ "اُزـو٣ل" ٝ ارقن ٖٓ اُؼٖلٞهح هٓيا ُٚ، ٝ ٛٞ فلٓخ ٖٓ

ؽوكب ُِوٍبُخ اُٞاؽلح، ٝ ٣غٞى ُِٔوء إٔ ٤َٔ٣ٜب ٖٗب ٌٓضلب ُزلب٤َٕ ًض٤وح، ٣ٌٖٝٔ ُٖٔ  140ه٤ٖوح ٫ رزؼلٟ 

ُل٣ٚ ؽَبة ك٢ ٓٞهغ ر٣ٞزو إٔ ٣زجبكٍ ٓغ إٔلهبئٚ رِي اُزـو٣لاد أٝ اُز٣ٞزواد ٖٓ ف٬ٍ ظٜٞهٛب ػ٠ِ ٕلؾبرْٜ 

ْٜ ػ٠ِ ٕلؾخ أَُزقلّ ٕبؽت اُوٍبُخ، ٝرز٤ؼ ّجٌخ ر٣ٞزو فلٓخ اُزل٣ٖٝ اُْق٤ٖخ أٝ ك٢ ؽبُخ كفُٞ

أُٖـوح، ٝ ئٌٓب٤ٗخ ٝ اُوكٝك ٝ اُزؾل٣ضبد ػجو اُجو٣ل ا٫ٌُزو٢ٗٝ ، ًنُي أْٛ ا٧ؽلاس ٖٓ ف٬ٍ فلٓخ 

« RSS »  ػجو اُوٍبئَ ا٤ُٖ٘خ« SMS ».(.67 -2012،)٤ٍِٔخ هاثؾ٢ 
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 إٌشأح ٚاٌزـٛس: -

ا٧ٓو٤ٌ٣خ ك٢ ٓل٣٘خ ٍبٕ  « obvius » ًْٔوٝع ر٣ٞٞو ثؾض٢ أعورٚ ّوًخ 2006أٝائَ ٝ هل ظٜو أُٞهغ ك٢ 

ٝثؼل مُي ثلأ أُٞهغ ك٢  2006كوا٤ٌََٗٞ ، ثؼل مُي أِٝوزٚ اُْوًخ ه٤ٍٔب َُِٔزقل٤ٖٓ ثٌَْ ػبّ ك٢ أًزٞثو 

هبٓذ  2007و٣َ ثأٖٓ ؽ٤ش رول٣ْ اُزل٣ٝ٘بد أُٖـوح، ٝ ك٢  2007ا٫ٗزْبه ًقلٓخ عل٣لح ػ٠ِ اَُبؽخ ك٢ 

ٝ ٓغ اىك٣بك ئػلاك ٖٓ   « twitter »ثلَٖ اُقلٓخ ػٖ اُْوًخ ٝر٣ٌٖٞ ّوًخ عل٣لح ثبٍْ  « obvius » ّوًخ

٣َزقلٓٚ ُزل٣ٖٝ أؽلاصْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ، كول هوه ٓؾوى "ؿٞؿَ" إٔ ٣ظٜو ٖٙٔ ٗزبئغٚ رل٣ٝ٘بد ر٣ٞزو ًٖٔله ُِجؾش 

ؾبد اُْق٤ٖخ ٍٞاء ًبٗذ ٕبكهح ػٖ ٤ٍب٤٤ٍٖ ٝ ا٤ُّٞ ٣ؼزجو ر٣ٞزو ٖٓلها ٓؼزٔلا ُِزٖو٣ 2009اػزجبها ٖٓ 

أٝ ٓٔض٤ِٖ أٝ ٕؾل٤٤ٖ أٝ ٝعٜبء أُغزٔغ اُـوث٢ ٝاُؼوث٢ ػ٠ِ ؽل ٍٞاء، ٝ ٣زٞهغ َٓزوج٬ ٖٓلها ٓؼزٔلا 

ُِزٖو٣ؾبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝ ا٩فجبه٣خ ٝ ه٘بح اُزٞإَ ٓغ اُْؼت ًٔب ٣ؾلس ا٤ُّٞ ك٢ ا٧ؽلاس اُؼوث٤خ ػوت "اُوث٤غ 

 (.69 -2012،)٤ٍِٔخ هاثؾ٢ و اُو١ٞ ك٤ٚ.اُؼوث٢" ٝ رأص٤و اُز٣ٞز

 ١ِّضاد اٌز٠ٛزش: -

 ُِزل٣ٖٝ ػجو ٓٞهغ اُز٣ٞزو ٤ٔٓياد ٓل٤لح ٝ ػل٣لح أٜٛٔب: 

كجٔغوك ئكفبُي ُجو٣لى ا٫ٌُزو٢ٗٝ رٖجؼ ْٓزوًب ٖٓ أُٞهغ ٝ رَز٤ٞغ إٔ رجلأ ثزل٣ٖٝ ٝ ئهٍبٍ  عًٙ ٚ عش٠غ:

 خ ُي أٝ ّؼبه ٓغ ًَ رل٣ٝ٘خ ه٤ٖوح .اُوٍبئَ اُو٤ٖوح، ًٔب ٣ز٤ؼ ُي أُٞهغ ئهكبم ٕٞهح ّق٤ٖ

كٔٞهغ ر٣ٞزو ٣ؼزجو ٖٓ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ أُؾُٔٞخ، أ١ ٖٓ أُٞاهغ اُز٢ رلػْ ٝ رز٤ؼ  ِسّٛي ِٚزسشن:

 أكٝاد ُِزل٣ٖٝ ، ٝ ٩هٍبٍ اُوٍبئَ ٝ اُٖٞه اُو٤ٖوح ػجو اُٜٞارق أُؾُٔٞخ ٝ ٖٓ أ١ ٌٓبٕ ك٢ اُؼبُْ.

٤وح ػجو ر٣ٞزو ٛٞ ٓغب٢ٗ، ثؼٌٌ اُوٍبئَ اُو٤ٖوح اُؼبك٣خ ػجو أُؾٍٔٞ، ٝ ٢ٛ كاهٍبٍ اُزل٣ٝ٘بد اُوٖ ِدبٟٔ:

فب٤ٕخ ٌٓ٘ذ ا٤٣٬ُٖٔ ٖٓ رل٣ٖٝ ٝ ئهٍبٍ اُوٍبئَ اُلٞه٣خ ػٖ ًَ ٓغو٣بد ؽ٤برْٜ ٝ ٛنا ٓب ٍبْٛ ك٢ ْٗو 

 (.47 -2011، )٠ٍٞٓ ا١ٍُٞٞٔ ر٣ٞزو ؽوب.

ثبُز٣ٞزو ٣ٌٖٔ ئهٍبُٚ ٖٓ اُؾبٍٞة أُؾٍٔٞ أٝ اُٜبرق كٌٕٞ  اُزل٣ٖٝ اُقبٓ  أداح فؼّبٌخ ٌٍزٛاطً ِغ اٌؼبٌُ:

أُؾٍٔٞ ثَُٜٞخ ٝ ٣َو ٓٔب ٣ز٤ؼ  اُزٞإَ ٓغ ٓغٔٞػخ ًج٤وح ٖٓ ا٧ٕلهبء ٝ أُؼبهف أٝ أُزبثؼ٤ٖ ُي ػ٠ِ 

 أُٞهغ ٝك٢ ُؾظبد.

 كبُز٣ٞزو ٣ز٤ؼ ُي إٔ رلٕٝ ٓب رلؼِٚ ا٥ٕ، ك٢ٜ رؼ٢ٞ ٝبثؼب ّق٤ٖب ُِوٍبُخ ِٕبعت ٌٍزٛاطً اٌشخظٟ :

 اُو٤ٖوح اُز٢ رو٣ل ئفجبهٛب ُِٜٔز٤ٖٔ ثي، كبُٜلف اُٜ٘بئ٢ ٛٞ اُزٞإَ ػ٠ِ ٕؼ٤ل ّق٢ٖ ثبٍزقلاّ ٛنا أُٞهغ.

كبُزل٣ٖٝ اُو٤ٖو ٝ اُلٞه١ ػجو اُز٣ٞزو ٣َٔؼ ُي ثْ٘و ٓب رلؼِٚ أٝ  أداح فؼّبٌخ ٌزؼش٠ف إٌبط ثه ٚثب٘زّبِبره:

٠ ع٤ٔغ أُزبثؼ٤ٖ ُي، ًٔب ٣َبْٛ ثْ٘و أكٌبهى أٝ ئهٍبٍ اُوٍبئَ اَُو٣ؼخ ٝ اُلٞه٣خ ػٖ ٓٞٙٞع رٜزْ ثٚ، ئُ

ثْٔبهًخ اُـ٤و ٫ٛزٔبٓبري ًنُي كإ ا٤ُّٞ ٓغ ٓؾوًبد اُجؾش ًـٞؿَ كإ رل٣ٝ٘بري اُو٤ٖوح ػ٠ِ ر٣ٞزو ٍزظٜو 

ػ٠ِ ٓؾوى اُجؾش ٖٙٔ اُ٘زبئظ كٞه ئهٍبُٜب، ٓٔب ٣ٚبػق ٖٓ ئٌٓب٤ٗبد ْٗو أكٌبهى أٝ هٍبئِي ٧ًجو ػلك 

 (.12ٓ  -2010ٓؾٔل ػغْ، )ٌٖٓٔ ٖٓ أُٜز٤ٖٔ.

كبُزل٣ٖٝ اُلٞه١ ٛٞ ٖٓ اُقٖبئٔ ا٤ُٔٔيح ُٔٞهغ ر٣ٞزو، كٖٔ أ١ ٌٓبٕ رَز٤ٞغ إٔ رواهت اُؾلس ٝ  اٌفٛس٠خ:

رجل١ هأ٣ي ك٤ٚ كٞها ٝروٍَ رؼ٤ِوي ئ٠ُ ا٤٣٬ُٖٔ ك٢ اُؼبُْ أعٔغ، ٝ ٫ ر٠َ٘ رأص٤و ٛنٙ اُقب٤ٕخ ك٢ ٗوَ 

ٛٞ ٓب رَزؼِٔٚ اُو٘ٞاد ا٩فجبه٣خ اُقبٕخ ٝ اُو٤ٍٔخ ا٤ُّٞ ك٢ اُزٖو٣ؾبد ٝ ا٧فجبه اُؼبعِخ ٝ اُلٞه٣خ، ٝ 

 اُـوة ٝ ك٢ اُٖٞٝ اُؼوث٢ ػ٠ِ ؽل ٍٞاء.
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كب٤ُّٞ ٕبه "ر٣ٞزو" ٣َزقلّ ٖٓ هجَ اُْوًبد ٝ أُؼ٤ِٖ٘ ُِزو٣ٝظ ػٖ ٓ٘زغبرْٜ ٝ ػوْٜٝٙ  أداح رغ٠ٛك فؼّبٌخ :

ُْ أعٔغ  ٓغبٗب، ًٔب ٣َٔؼ ُي ثْ٘و ّؼبهى اُغل٣لح، كجوٍبُخ ه٤ٖوح ٝ ٓغب٤ٗخ رَز٤ٞغ إٔ رؼِٖ ػٖ ٓ٘زغي ُِؼب

 اُْق٢ٖ ٓغ ًَ هٍبُخ.

٣ٞكو اُز٣ٞزو ئٌٓب٤ٗخ رؾ٤َٔ ٕٞه فبٕخ ُْؼبه ٤ٔ٣يى ػٖ ا٥فو٣ٖ ػ٘ل : « unique badge » شؼبس ١ِّض

، ٓٔب ٣ؼ٢ٞ ٝبثؼب javaأٝ   htmlاُزل٣ٖٝ، ٝ ٣َٔؼ ثإٔ ٣ٌٕٞ ٛنا اُْؼبه ٕٞهح ػبك٣خ أٝ ثِـخ ثوٓغخ ٓضَ:

 وب ٓغ ًَ رل٣ٝ٘خ.ّق٤ٖب ٝ ٓٞص

كٖٔ ٤ٔٓياد اُز٣ٞزو ا٧ٍب٤ٍخ ٛٞ فب٤ٕخ اُززجغ، أ١ إٔ اُززجغ ُٔلٕٝ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ :« following » ١ِضح اٌززجغ

، followأُٞهغ ٢ٌُ رَٖ ُي رل٣ٝ٘برٚ أ٫ٝ ثأٍٝ، ٝ ًنُي ٣ٌٖٔ ُِـ٤و إٔ ٣زجؼٞى ثٔغوك اُٚـٜ ػ٠ِ ىه اُززجغ 

 فبٕٕٞ ثي ُْٜ اٛزٔبٓبري ٗلَٜب ٝ ٣غٔغ ث٤ٌْ٘ ّٛٔٞ ْٓزوًخ. ٝ ٓغ اُلزوح ٣ٖجؼ ُي ّجٌخ ٓؼبهف ٝ ٓززجؼٕٞ

 (302 -2008، )ؽ٢ِٔ ٍبه١

 : « youtube » ا١ٌٛر١ٛة -3

 اٌزؼش٠ف: -

افزِلذ ا٥هاء ؽٍٞ ٓٞهغ "٣ٞر٤ٞة" ٝٓب ئما ًبٕ ٛنا أُٞهغ ّجٌخ اعزٔبػ٤خ أٝ ٫، ؽ٤ش ر٤َٔ ثؼ٘ ا٥هاء ئ٠ُ 

، ػ٤و إٔ ر٤ٖ٘لٚ ً٘ٞع ٖٓ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ « video sharing site »اػزجبهٙ ٓٞهغ ْٓبهًخ اُل٤ل٣ٞ 

ٗظوا ٫ّزواًٚ ٓؼٜب ك٢ ػلح ٖٓ اُقٖبئٔ عؼِ٘ب ٗزؾلس ػ٘ٚ ًأْٛ ٛنٙ أُٞاهغ ٗظوا ٤ٔٛ٨ُخ اٌُج٤وح اُز٢ ٣وّٞ 

 ثٜب ك٢ ٓغبٍ ْٗو اُل٤ل٣ٞٛبد ٝ اٍزوجبٍ اُزؼ٤ِوبد ػ٤ِٜب ٝ ْٗوٛب ثٌَْ ٝاٍغ.

اٌُزو٢ٗٝ ٣َٔؼ ٝ ٣لػْ ْٗبٛ رؾ٤َٔ ٝ ر٘ي٣َ ٝ ْٓبهًخ ا٧ك٬ّ ثٌَْ ػبّ ٝ ٓغب٢ٗ،ٝ ٛٞ أ١ إٔ ا٤ُٞر٤ٞة ٓٞهغ 

٣َٔؼ ثبُزلهط ك٢ رؾ٤َٔ ٝ ػوٗ ا٧ك٬ّ اُو٤ٖوح ٖٓ أك٬ّ ػبٓخ ٣َز٤ٞغ اُغ٤ٔغ ْٓبٛلرٜب ئ٠ُ أك٬ّ فبٕخ 

 (.2015)ػبكٍ ػجل اُٖبكم،٣َٔؼ كوٜ ُٔغٔٞػخ ٓؼ٤٘خ ثْٔبٛلرٜب.

 إٌشأح ٚ اٌزـٛس: -

ْٝٛ "رْبك  « pay pal »ٓٞظل٤ٖ ٍبثو٤ٖ ك٢ ّوًخ "ثب١ ثبٍ"  3ثٞاٍٞخ  2005ٝ هل رأٌٍ ٛنا أُٞهغ ٍ٘خ 

٤ٛو٢ُ " ٝ "ٍز٤ق ر٤ْٖ" ٝ "عبٝك ًو٣ْ" ك٢ ٓل٣٘خ ًب٤ُلٞه٤ٗب، ٣َٝزقلّ أُٞهغ رو٤٘خ ا٧كٝث٢ ك٬ُ ُؼوٗ 

زِلي٣ٕٞ، ٝ ٓوبٝغ ا٤ٍُٞٔو٠، ٝاُل٤ل٣ٞ أُوبٝغ أُزؾوًخ، ؽ٤ش إٔ ٓؾزٟٞ أُٞهغ ٣ز٘ٞع ث٤ٖ ٓوبٝغ ا٧ك٬ّ، ٝ اُ

 أُ٘زظ  ٖٓ هجَ اُٜٞاح ٝ ؿ٤وٛب.

اٍٝ ك٤ل٣ٞ  « Me at the zoo »ٝ ٣ؼل اُل٤ل٣ٞ أُوكٞع ٖٓ هجَ "عبٝك ًو٣ْ" ثؼ٘ٞإ " أٗب ك٢ ؽل٣وخ اُؾ٤ٞإ"  

اُٞهذ رْ هكغ  صب٤ٗخ، ٝ ٓ٘ن  مُي 0:19ٝ رجِؾ ٓلرٚ  2005أكو٣َ  ٣23زْ هكؼٚ ػ٠ِ ٓٞهغ ا٤ُٞر٤ٞة، ًٝبٕ ثزبه٣ـ 

ا٤ُِٔبهاد ٖٓ ا٧ك٬ّ اُو٤ٖوح، ّٝبٛلٛب ا٤٣٬ُٖٔ ٖٓ أث٘بء أُؼٔٞهح ٝ ثٌَ اُِـبد،  ٤ُٖجؼ أُٞهغ ا٧ًضو 

ٝ رٚٔٚ ُٜب، ٝ هل إٔجؼ ا٤ُٞر٤ٞة ا٤ُّٞ ٓٞهؼب  2006ْٓبٛلح ػ٠ِ ا٫ٗزو٤ٗذ ٝ ُزْزو٣ٚ ّوًخ ؿٞؿَ ػبّ 

ُجش ٓوبٝغ ا٧ك٬ّ اُقبٕخ ثزو٣ٝظ أك٬ْٜٓ، ٝ أؿب٤ْٜٗ، ٝ هئ٤َ٤ب ُِل٘ب٤ٖٗ ٝ ا٤َُب٤٤ٍٖ ٝ ُِٜٞاح ػ٠ِ ؽل ٍٞاء 

ٓ٘زغبرْٜ ُِؼبٓخ ٝ ٓغبٗب، ثَ رٞٞه ا٤ُٞر٤ٞة ُزَزقلٓٚ اُغبٓؼبد ٝ اُؾٌٞٓبد ُجش ثوآظ اُ٘ٞػ٤خ أٝ اُؾٖٔ 

 (.311 -2008، )ؽ٢ِٔ ٍبه١ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ػجوٙ.
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 ١ِّضاد ا١ٌٛر١ٛة :  -

 اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ، ٝمُي ثَجت ٓيا٣بٙ أُزؼلكح ٝ أٜٛٔب : ٓٞهغ ٣ٞر٤ٞة ٖٓ أهٝع اثزٌبهاد ٓٞاهغ ٣ؼزجو

كأٗذ ٖٓ ف٬ٍ ٛنا أُٞهغ رَز٤ٞغ رؾ٤َٔ ٝر٘ي٣َ ٓب رْبء ٝ رؾزبط ٖٓ ا٧ك٬ّ ٍٞاء ًبٗذ  ػبَ ٚ ِدبٟٔ :

رؼ٤ٔ٤ِخ أّ رو٣ٝغ٤خ، ٝ ًَ مُي ٓغبٗب ٓوبثَ اُزَغ٤َ ك٢ أُٞهغ كوٜ، ٝ ػ٠ِ إٔ رِزيّ ثْوٝٛ اُزؾ٤َٔ ثإٔ ٫ 

 .(125ٓ–2006)ػج٤وؽ٤َٖ،أك٬ٓب ُٜب ؽوٞم ْٗو فبٕخ ثلٕٝ ئمٕ أٝ أك٬ّ ئثبؽ٤خ. رؾَٔ

كبُٔٞهغ ٣ٞكو ٓغبٗب فبكٓب ما َٓبؽخ ؿ٤و ٓؾلٝكح رَز٤ٞغ ٖٓ ف٬ُٚ رؾ٤َٔ ا٧ك٬ّ ٖٓ  داػُ ٌزس١ًّ الأفلاَ:

اُؾغْ، ٓٔب  ٝ رؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ أك٬ّ ٖٓ ٗٞع ك٬ُ ٕـ٤وح  (mp3 )أٝ ا٧ؿب٢ٗ (avi, mp4, wmv)ع٤ٔغ ا٧ٗٞاع 

٣زوى كهعخ ؽو٣خ ًج٤وح ُزؾ٤َٔ اُؼل٣ل ٖٓ ا٧ؽلاس أُجبّوح ٝ أَُغِخ ٍٞاء ػجو اٌُب٤ٓوا اُوه٤ٔخ أٝ ًب٤ٓوا 

 اُٜبرق أُؾٍٔٞ.

كبُٔٞهغ ٍَٜ ا٫ٍزؼٔبٍ ثبَُ٘جخ ُزؾ٤َٔ ٝ ر٘ي٣َ ا٧ك٬ّ ٓوبهٗخ ُـ٤وٙ ٖٓ  عًٙ الاعزؼّبي ِٓ لجً اٌؼبِخ :

 نُي.أُٞاهغ ٝ ٣ٞكو أكٝاد كاػٔخ ُ

كجٔغوك ٙـٞي ػ٠ِ ِٕٝخ اُلِْ، كاٗي رَز٤ٞغ ْٓبٛلح ثضٚ ؽ٤ب ٝ ٓجبّوح ٖٓ أُٞهغ، ثَ  عًٙ اٌّشب٘ذح:

 .Real Playerرَز٤ٞغ إٔ رؾزلظ ثٚ ئٕ أهكد ٖٓ ف٬ٍ ثوٗبٓظ ٤ٍٞٓو٢ ٓضَ 

 كبُٔٞهغ ٣ٞكو ٓؾوى فبٓ ثٚ ٣ٌٔ٘ي ٖٓ إٔ رجؾش ػٖ ػ٘ٞإ اُلِْ أٝ اُؾلس ٝ ٖٓ صْ ْٓبٛلرٚ. عًٙ اٌجسث:

كأٗذ رَز٤ٞغ إٔ رغؼَ ْٓبٛلرٚ ؽٖوا ػ٠ِ ٓغٔٞػخ فبٕخ ٖٓ  كبُٔٞهغ ٣َٔؼ ثزؾل٣ل ٖٓ ٣ْبٛل اُلِْ، اٌشلبثخ:

 أُْزو٤ًٖ ، أٝ ُِؼبٓخ، ٝ ًَ مُي ٣ظٜو ثٔؾوًبد اُجؾش ًـٞؿَ.

كأك٬ّ ٣ٞر٤ٞة ٓغب٤ٗخ ٢ٛ ف٤و ٤ٍِٝخ ُزو٣ٝظ أكٌبهى اُقبٕخ ٝ ّوؽٜب ُِٜٔز٤ٖٔ ٖٓ  أداح سائؼخ ٌٍزش٠ٚح:

اُؼبٓخ، كٜٞ ٫ ٣ٌِلي ٤ّئب ٓضَ اُؾ٬ٔد اُزو٣ٝغ٤خ اُزو٤ِل٣خ،  ٝ ثبُٞهذ ٗلَٚ ٣َز٤ٞغ اُؼبُْ ثأٍوٙ ْٓبٛلرٚ ٓغبٗب 

 ٖٓ ف٬ٍ أُٞهغ، ٝ ٛٞ ٓ٘بٍت ُِغ٤ٔغ، أكواكا ًبٗٞا أّ ّوًبد.

٫ رؾزبط ثٞاٍٞخ ٛنٙ ا٤ُٔيح إٔ ر٘يٍ اُلِْ ؽز٠ رْبٛلٙ، ثَ ثٔغوك  :« live streaming »بشش ١ِضح اٌجث اٌّج

اُٚـٜ ػ٠ِ ِٕٝخ اُلِْ ٍززٌٖٔ ٖٓ ْٓبٛلرٚ ٝ ٖٓ أ١ عٜبى ؽبٍٞة أٝ ٛبرق ٗوبٍ ئٕ ًبٕ ٣لػْ رو٤٘خ ثش مُي 

ٖٓ ػوٗ ثوآغٜب ٓجبّوح اُ٘ٞع ٖٓ ا٧ك٬ّ، ٝ ٢ٛ ٤ٓيح ٌٓ٘ذ اُؼل٣ل ٖٓ ٓؾٞبد اُجش ٝ اُو٘ٞاد ا٩فجبه٣خ 

 (2015،)ٓؾٔٞك اُوب٢ٙػجو ا٤ُٞر٤ٞة ٓٔب اػزجو ٝلوح ك٢ ر٣ٞٞو ا٩ػ٬ّ ٝ رو٤٘بد اُجش أُجبّو.

 (:( ٠ٚwikipedia.comى١ج١ذ٠ب -4

 ٠عٔبػ٤بً، ك٢ٜ ْٓوٝع ٍٓٞٞػخ ٓزؼلكح اُِـبد ٝؽوح أُؾز١ٞ ٓج٤٘خ ػِ ٗٞع ٖٓ ٓٞاهغ ا٣ُٞت اُز٢ ٣زْ رؾو٣وٛب

ُـخ،  ٤ِٓ285ٕٞ ٓوبٍ ك٠  22(َٓبْٛ ْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ أًضو ٖٓ  91.000ا٫ٗزوٗذ، ٣َبْٛ ك٤ٜب أًضو ٖٓ )

 ، ٝاُيٝاه أَُب٤ٖٔٛ 2012ً ٤ِٕٓٞ ىائو ّٜو٣ب ك٠  86(ٓوبٍ ثبُِـخ اُؼوث٤خ، ُٝل٣ٜب أًضو ٖٓ 195.042ٜٓ٘ب)

ِٕٝخ "ػلٍ  ٌ٘ٚ رؼل٣َ اُٖلؾبد ث٘ووٝاُقِل٤بد اُضوبك٤خ، كأ١ ّقٔ ٣ٔ ا٫ػٔبه ٣ؾوهٜٝٗب ٖٓ ٓقزِق اُِن٣ٖ

ُجؼ٘  أُوكوخ ثبٍزْٜبكاد ٖٝٓبكه ٝكوب أػ٠ِ ًَ اُٖلؾبد، ٌُٖٝ ٣غت إٔ رٌٕٞ َٓبٛٔزٚك٢  ٛنٙ اُٖلؾخ"

 Wikipedia،( ا٤َُبٍبد ٝا٫هّبكاد اُقبٕخ ثبُٔٞهغ، ٝاُٖ٘ٞٓ اُز٢ روكغ ثلٕٝ ٖٓبكه ٓؼوٙخ ُِؾنف

 .(25ٓ -2006(.)ٛ٘ل اُق٤ِلخ ، .2012
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 :( linkedIn.com)  ١ٌٕىذ ئْ -5

ٓورجٜ ثبُٞظبئق )اُْجٌبد ا٤ُٜ٘ٔخ(، ؽ٤ش ٣ز٤ؼً  ر٣ٌٖٞ ّجٌخ فبٕخ ٖٓ ى٬ٓء اُؼَٔ  ٓٞهغ رٞإَ اعزٔبػ٠

ؽز٠ ٣ٌٖٔ ا٫ٍزؼبٗخ ثْٜ ػ٘ل اُؾبعخ، ٣ٝٞكو ئػلاك ٍغ٬ً فبٕبً ثَٔزقل٤ٓٚ ؽ٤ش ٣زٞإِٞا ٓغ إٔلهبئْٜ 

ٝى٬ٓئْٜ ٝػ٬ٔئْٜ ّٝوًبئْٜ، ٣ٝز٤ؼ أُٞهغ ٓؼِٞٓبد ٝأكٌبه ٝكوٓ ُزو٣ٞخ اُؾ٤بح ا٤ُٜ٘ٔخ ( 

(compuhot,2012) كُٝخ  200ك٢ أًضو ٖٓ  ٤ِٓ2012ٕٞ َٓزقلّ ك٢  175ٝثِؾ ػلك أَُغ٤ِٖ ُِٔٞهغ

2012)linkedi.) 

 (Plogger.com) : اٌّذٚٔخ -6

ثٔؼ٠٘ ٍغَ اُْجٌخ، ٝػبكح ٓب رٌٕٞ  web logًِٔز٤ٖ ػ٠ِ اُز٢ رؾزٟٞ blog ا٧ًضو هج٫ًٞ ٌُِٔخ ٢ٛ اُزؼو٣ت

ق ؽلس ٓؼ٤ٖ، أٝ ؿ٤وٛب ٖٓ أُٞاك  ٓضَ اُوٍٞٓبد أٝ اُل٤ل٣ٞ، ُلوك ثؾ٤ش ٣وّٞ ثاكفبٍ رؼ٤ِوبد أٝ ٣ٖ

ٝأُلف٬د رٌٕٞ ٓورجخ رور٤جب ى٤٘ٓبً  رٖبػل٣ب، ٬٣ٝؽظ إٔ ثؼ٘ أُلٝٗبد رٞكو اُؼل٣ل ٖٓ ا٫فجبه أٝ اُزؼ٤ِوبد 

ا٫ٗزوٗذ، ٝأُلٝٗخ اُ٘ٔٞمع٤خ ٢ٛ اُز٢  ٓٞٙٞع ٓؼ٢٘، ٝاُجؼ٘ ا٫فو رؼَٔ ًب٤ٓٞ٤ُبد اُْق٤ٖخ ػ٠ِ ٠ػِ

ث٤ٖ اُٖ٘ٞٓ ٝاُٖٞه، ٝهٝاثٜ ٓلٝٗبد أفوٟ، ٕٝلؾبد ٣ٝت، ٍٝٝبئَ ا٩ػ٬ّ ماد اُِٖخً ثبُٔٞٙٞع  ٔغرغ

،google,2012))(  85، 2011، ٠ٍٞٓ ا١ٍُٞٞٔ.) 

 :(Flickr.com)ف١ٍىش

ا٫ٗزوٗذ، ثؾ٤ش ٣َز٤ٞغ ا٫فوٕٝ إٔ ٣وٝا ٕٞهى اُز٢ هٔذ ثوكؼٜب ك٢  ٠َُِٔزقلّ ػِ ّق٢ٖٓؼوٗ ٕٞه 

ك٢ ر٣ٞٞو مارٚ، ٣ٝٞعل ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ا٫ّزواًبد:  ٛنٙ اُٖلؾخ ٣ٌٖٝٔ ئٙبكخ اُزؼ٤ِوبد اُز٢ رَبػل أَُزقلّ

 ٕٞهح هبّ أَُزقلّ ثوكؼٜب كوٜ، أٓب اُٖٞه اُول٣ٔخ كاٜٗب 200اُجلا٣خ ٣زْ ػوٗ أؽلس  ٓغب٢ٗ ٝٓلكٞع، ك٢

أُلكٞع ٣ز٤ؼ ػلك ٫ ٜٗبئ٢ ٖٓ  زل٢ ٌُٖ ٫ ٣زْ ؽنكٜب، ٣ٌٖٝٔ اٍزقلآٜب ك٢ هٝاثٜ فبهع٤خ، أٓب ا٫ّزواىرق

اُٖٞه، ٖٓ ف٬ٍ ئْٗبء ٓؼوٗ َُِٔزقلّ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ رور٤ت ٕٞهٙ ٝػوٜٙب ٖٙٔ أهَبّ، ٣ٌٖٝٔ ُجو٤خ 

 (.(flickr-yahoo).). Sherry Turkle, " Together:2011,82ا٧ػٚبء اُزؼ٤ِن ػ٤ِٜب (

 الاخزّبػٌّٟٛالغ شجىبد اٌزٛاطً اٌغّبد الأعبع١خ 

 زٟٞ أُٞهغ ٣وّٞ ثج٘بئٚ أَُزقلٕٓٞ: ؽ٤ش رزٞكو ُِغ٤ٔغ ا٧كٝاد أُجزٌوح ٝاُقلٓبد اُلؼبُخ، ٣ٝوّٞ ٓؾ

  .ًَ َٓزقلّ ثج٘بء ٓؾزٟٞ ٕلؾزٚ، ٝثبُزب٠ُ رزٌٕٞ ّجٌخ ٓزلوػخ ٫ ٜٗب٣خ ُٜب ٖٓ أُؾزٟٞ اُقبٓ ثٌَ َٓزقلّ

 َُٔزٔو ث٤ٖ أَُزقل٤ٖٓ: اُزٞإَ اُلؼبٍ ٤ٌُ كوٜ ا٫رٖبٍ أُجبّو ث٤ٖ ا٧كواك، ٝئٗٔب ٛٞ اُزٞإَ ا

إٔ رَٖ ْٗبٝبد ٝأفجبه َٓزقلّ ئ٠ُ َٓزقلّ آفو ثٌَْ آ٠ُ كٕٝ رلفَ ٣ل١ٝ، ٣ٌٖٝٔ أ٣ٚب اُزؼ٤ِن ػ٤ِٜب 

 ٝئثلاء اُوأ١ ٝأُ٘بهْخ

  ٌْٝاد اُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ك٠ أُؾزٟٞ أُؼوٝٗ: ؽ٤ش ٣زْ ئربؽخ هٝاثٜ ُِقلٓبد ٝا٫ك ك٢اُزؾ

ْٓبٛلح أْٗٞزٚ ٝأفجبهٙ، ٝهٝاثٜ أُٞاهغ ٝاُٖلؾبد اُز٢ روؿت ك٠  ك٢ئٙبكخ ا٧ٕلهبء، ٝرؾل٣ل ٖٓ ٣وؿت 

ػوٗ ٓؾزٞاٛب ُل٣ٚ، ٝػ٠ِ أٍبً افز٤بهارٚ ٣زْ رؾل٣ل ٓؾزٟٞ ٕلؾزٚ، كبُْقٔ ٛٞ كوٜ ٖٓ ٣ؾلك أُؾزٟٞ 

 .(  69ٓ -٬ٍ2008ٓخ ، )ػجلاُؾبكظ.ٕلؾزٚ ٠اُن١ ٣ؼوٗ ػِ

 

 خظبئض ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ :

 رْزوى أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ ك٢ فٖبئٔ أٍب٤ٍخ أثوىٛب: 

 : « profile page »اٌٍّفبد اٌشخظ١خ أٚ اٌظفسبد اٌشخظ١خ  -1

ٝ ٖٓ ف٬ٍ أُِلبد اُْق٤ٖخ ٣ٌٖٔ اُزؼوف ػ٠ِ اٍْ اُْقٔ، ٝٓؼوكخ أُؼِٞٓبد ا٧ٍب٤ٍخ ػ٘ٚ ًبُغٌ٘، 

ٝربه٣ـ ا٬٤ُٔك، ٝ ا٫ٛزٔبٓبد ٝ اُٖٞه اُْق٤ٖخ... ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ ؿ٤وٛب ٖٓ أُؼِٞٓبد ، ٣ٝؼل أُِق اُْق٢ٖ 
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ٌٖٔ ْٓبٛلح ْٗبٛ اُْقٔ ٓإفوا، ثٞاثخ اُلفٍٞ ُؼبُْ اُْقٔ، كٖٔ ف٬ٍ اُٖلؾخ اُوئ٤َ٤خ ُِِٔق اُْق٢ٖ ٣

) ؿبكح اُؼٔٞكٟ  ٝ ٓؼوكخ ٖٓ ْٛ إٔلهبءٙ ٝ ٓب ٢ٛ اُٖٞه اُغل٣لح اُز٢ ٝٙؼٜب... ئ٠ُ ؿ٤و مُي ٖٓ اُْ٘بٝبد.

2008- 41.) 

 : (participation)اٌّشبسوخ  -2

ٜ ٍٝبئَ أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ رْغغ أَُبٛٔبد ٝ هكٝك اُلؼَ ٖٓ ا٧ّقبٓ أُٜز٤ٖٔ، ؽ٤ش أٜٗب رٌٞٔ اُق

 اُلبَٕ ث٤ٖ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ ٝ اُغٜٔٞه.

 : (openness »الأفزبذ  -3

ٓؼظْ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ ػجو ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ رولّ فلٓبد ٓلزٞؽخ ُوكٝك اُلؼَ ٝ أُْبهًخ، أٝ ا٩ْٗبء 

 ٝ اُزؼل٣َ ػ٠ِ اُٖلؾبد ؽ٤ش أٜٗب رْغغ اُز٣ٖٞذ ٝ اُزؼ٤ِوبد ٝ رجبكٍ أُؼِٞٓبد، ثَ ٗبكها ٓب رٞعل أ٣خ

 ؽٞاعي أٓبّ إٍُٞٞ ٝا٫ٍزلبكح ٖٓ أُؾزٟٞ.

 : « conversation »اٌّسبدثخ  -4

ؽ٤ش رز٤ٔي ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ ا٫عزٔبػ٢ ػٖ اُزو٤ِل٣خ ٖٓ ف٬ٍ ئربؽزٜب ُِٔؾبكصخ ك٢ 

ارغب٤ٖٛ، أ١ أُْبهًخ ٝ اُزلبػَ ٓغ اُؾلس أٝ اُقجو أٝ أُؼِٞٓخ أُؼوٝٙخ.
(
 (.26،27 -2011فبُل أُولاك١،  

 : « friands/connections »الأطذلبء/ اٌؼلالبد  -5

ٝ ْٛ ثٔضبثخ ا٧ّقبٓ اُن٣ٖ ٣زؼوف ػ٤ِْٜ اُْقٔ ُـوٗ ٓؼ٤ٖ، ؽ٤ش رِٞن أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ ٠َٔٓ 

"ٕل٣ن" ػ٠ِ اُْقٔ أُٚبف ُوبئٔخ ا٧ٕلهبء ث٤٘ٔب رِٞن ثؼ٘ أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ اُقبٕخ ثبُٔؾزوك٤ٖ 

 (.2013)ٓؾٔٞك اُوب٢ٙ،ػ٠ِ اُْقٔ أُٚبف ُِوبئٔخ. « contacte »"ارٖبٍ" أٝ "ػ٬هخ"  ٠َٔٓ

 ئسعبي اٌشعبئً: -6

 رز٤ؼ ٛنٙ اُقب٤ٕخ ئٌٓب٤ٗخ ئهٍبٍ هٍبئَ ٓجبّوح ُِْقٔ ٍٞاء ًبٕ ك٢ هبئٔخ ا٧ٕلهبء أّ ُْ ٣ٌٖ.

 : « albums » أٌجِٛبد اٌظٛس -7

٫ٜٗبئ٢ ٖٓ ا٧ُجٞٓبد ٝ هكغ ٓئبد اُٖٞه ػ٤ِٜب، ٝ ئربؽخ  رز٤ؼ اُْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ َُٔزقل٤ٜٓب ئْٗبء ػلك

ْٓبهًخ ٛنٙ اُٖٞه ٓغ ا٧ٕلهبء ٬ٞٙ٬ُع ٝ اُزؼ٤ِن ػ٤ِٜب .
 (

 (.42: 2008ػجلاُؾبكظ ٬ٍٓخ ،

 : « community »اٌّدزّغ   -8

كؼبٍ، ٝ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ ا٫عزٔبػ٤خ رَٔؼ ُِٔغزٔؼبد أُؾ٤ِخ ُز٤ٌَْ ٓٞاهؼٜب اُقبٕخ ثَوػخ ٝ اُزٞإَ ثٌَْ 

ٖٓ صْ رورجٜ رِي أُغزٔؼبد ك٢ اُؼبُْ أعٔغ ؽٍٞ ٖٓبُؼ أٝ اٛزٔبٓبد ْٓزوًخ ٓضَ ؽت اُز٣ٖٞو اُلٞرٞؿواك٢، 

أٝ ه٤ٚخ ٤ٍب٤ٍخ أٝ ثوٗبٓظ رِلي٢ٗٞ٣ ٓلَٚ، ٝ ٣ٖجؼ اُؼبُْ ثبُلؼَ هو٣خ ٕـ٤وح رؾ١ٞ ٓغزٔؼب اٌُزو٤ٗٝب 

 (27)فبُل أُولاك١، ٓ ٓزوبهثب.

 :« groups »اٌّدّٛػبد  -9

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ئْٗبء ٓغٔٞػخ ث٠َٔٔ ٓؼ٤ٖ ٝ  اٌُض٤و ٖٓ أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ فب٤ٕخ ئْٗبء ٓغٔٞػخ اٛزٔبّ، رز٤ؼ

أٛلاف ٓؾلكح، ٝ ٣ٞكو أُٞهغ ا٫عزٔبػ٢ ُٔبُي أُغٔٞػخ ٝ ا٤ُٖٔٚ٘ٔ ئ٤ُٜب ٖٓ ٍبؽخ أّجٚ ٓب رٌٕٞ ثٔ٘زلٟ 

، أٝ « events »ٓب ٣ؼوف  ؽٞاه ٖٓـو ٝ اُجّٞ ٕٞه ٖٓـو، ًٔب رز٤ؼ فب٤ٕخ ر٤َ٘ن ا٫عزٔبػبد ػٖ ٝو٣ن

 (.42، 2008)ؿبكح اُؼٔٞك١ : ا٧ؽلاس ٝ كػٞح أػٚبء رِي أُغٔٞػخ ُٚ ٝ رؾل٣ل ػلك اُؾبٙو٣ٖ ٝ اُـبئج٤ٖ.
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 : « connecteness »اٌزشاثؾ  -11

رز٤ٔي ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ثأٜٗب ػجبهح ػٖ ّجٌخ اعزٔبػ٤خ ٓزواثٞخ ثؼٜٚب ٓغ ثؼ٘، ٝ مُي ػجو 

اُز٢ رٞكوٛب ٕلؾبد رِي أُٞاهغ ٝ اُز٢ روثٞي ثٔٞاهغ أفوٟ ُِزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ أ٣ٚب ا٬ُٕٞد ٝ اُوٝاثٜ 

ٓضَ فجو ٓب ػ٠ِ ٓلٝٗخ ك٤ؼغجي كزوٍِي ئ٠ُ ٓؼبهكي ػ٠ِ ك٤َجٞى، ٌٝٛنا ٓٔب ٣ََٜ ٝ ٣َوع ٖٓ ػ٤ِٔخ اٗزوبٍ 

 (.27فبُل أُولاك١،ٓ )أُؼِٞٓبد.

 : « pages »اٌظفسبد   -11

ٞى(، ٝ اٍزقلٜٓب رغبه٣ب ثٞو٣وخ كؼبُخ، ؽ٤ش ٣ؼَٔ ؽب٤ُب ػ٠ِ ئْٗبء ؽ٬ٔد اثزلع ٛنٙ اُلٌوح ٓٞهغ )اُل٤َج

ئػ٤ٓ٬خ ٓٞعٜخ، رز٤ؼ ٧ٕؾبة أُ٘زغبد اُزغبه٣خ أٝ اُلؼب٤ُبد رٞع٤ٚ ٕلؾبرْٜ ٝ ئظٜبهٛب ُلئخ ٣ؾلكٜٝٗب ٖٓ 

ّ ثبُ٘وو ػ٠ِ أَُزقل٤ٖٓ، ٝ ٣وّٞ )اُل٤َجٞى( ثبٍزوٞبع ٓجِؾ ػٖ ًَ ٗووح ٣زْ إٍُٞٞ ُٜب ٖٓ هجَ أ١ َٓزقلّ هب

ا٩ػ٬ٕ، ئم روّٞ كٌوح اُٖلؾبد ػ٠ِ ئْٗبء ٕلؾخ ٣زْ ك٤ٜب ٝٙغ ٓؼِٞٓبد ػٖ أُ٘زظ أٝ اُْق٤ٖخ أٝ اُؾلس، 

ٝ ٣وّٞ أَُزقلٕٓٞ ثؼل مُي ثزٖلؼ رِي اُٖلؾبد ػٖ ٝو٣ن رو٤َٔبد ٓؾلكح، صْ ئٕ ٝعلٝا اٛزٔبٓب ثزِي 

اُٖلؾخ ٣وٕٞٓٞ ثاٙبكزٜب ئ٠ُ ِٓلْٜ اُْق٢ٖ
(

 (.48  :2008خ ،ػجلاُؾبكظ ٬ٍٓ

 دٚافغ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ: -

رٞعل ػلح كٝاكغ رغؼَ اُلوك ٣٘زوَ ٖٓ اُؼبُْ اُٞاهؼ٢ ئ٠ُ اُؼبُْ ا٫كزوا٢ٙ ٝ ٣ْ٘أ  ؽَبثب ٝاؽلا ُٚ ػ٠ِ ا٧هَ ك٢ 

ئؽلٟ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، ٝ ٖٓ ث٤ٖ أْٛ اُؼٞآَ اُز٢ رلكغ ثٔقزِق ا٧كواك ٝ فٖٕٞب اُْجبة 

 ٬ُّزواى ك٢ ٛنٙ أُٞاهغ ٓب ٢ِ٣: 

 اٌّشبوً الأعش٠خ:   -1

٧ٍوح اُلهع اُٞاه٢ ُِلوك ؽ٤ش رٞكو ُٚ ا٧ٖٓ ٝ اُؾٔب٣خ ٝ ا٫ٍزوواه ٝ أُوعؼ٤خ، ٝ ٌُٖ ك٢ ؽبُخ اكزوبك رٌَْ ا

اُلوك ُٜنٙ اُج٤ئخ أُزٌبِٓخ ٣٘زظ ُل٣ٚ ٗٞع ٖٓ ا٫ٙٞواة ا٫عزٔبػ٢ اُن١ ٣غؼِٚ ٣جؾش ػٖ اُجل٣َ ُزؼ٣ٞ٘ 

 ْٓبؿَ اُؾ٤بح أٝ اُزلٌي ا٧ٍو١. اُؾوٓبٕ اُن١ هل ٣ظٜو ٓض٬ ك٢ ؿ٤بة كٝه اُٞاُل٣ٖ أٝ أؽلٛٔب ثَجت

 اٌفشاؽ: -2

٣ؼل اُلواؽ اُن١ ٣٘زظ ػٖ ٍٞء ئكاهح اُٞهذ أٝ ؽَٖ اٍزـ٬ُٚ ثبٌَُْ ا٤َُِْ اُن١ ٣غؼَ اُلوك ٫ ٣ؾٌ ثو٤ٔزٚ ٝ 

٣جؾش ػٖ ٍج٤َ ٣ْـَ ٛنا اُٞهذ ٖٓ ث٤ٜ٘ب ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ؽ٤ش إٔ ػلك اُزٞج٤وبد ا٬ُٓز٘ب٤ٛخ اُن١ 

َجٞى ٓض٬ َُٔزقل٤ٜٓب ْٝٓبهًخ ًَ ٓغٔٞػخ إٔلهبء ثبُٖٞه ٝ أُِلبد اُٖٞر٤خ ٣غؼَ ر٘زغٚ ّجٌخ اُل٤

اُل٤َجٞى فبٕخ ٝ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ػبٓخ أؽل اٍُٞبئَ َٓء اُلواؽ ٝ ثبُزب٢ُ ٣ٖجؼ ٤ًٍِٞخ ُِز٤َِخ ٝ 

 (.157 -2012)ْٓو١ ٓو٢ٍ، ر٤٤ٚغ اُٞهذ ػ٘ل اُجؼ٘ ْٜٓ٘.

 اٌجـبٌخ: -3

ٞبع ٝ ػلّ ا٫ٗلٓبط ا٢ُٜ٘ٔ اُن١ ٣إك١ ُلػْ ا٫ٗلٓبط ا٫عزٔبػ٢ ٝ اُ٘ل٢َ ٝ ٓ٘ٚ ئ٠ُ رؼزجو ػٖ ػ٤ِٔخ ا٫ٗو

ا٩هٖبء ا٫عزٔبػ٢ اُن١ ٛٞ ٗز٤غخ رواًْ اُؼٞائن ٝ ا٫ٗوٞبع اُزله٣غ٢ ُِؼ٬هبد ا٫عزٔبػ٤خ ٢ٛٝ ٖٓ أْٛ 

ٞٙؼ٤خ اُز٢ ٣ؼ٤ْٜب ؽز٠ أُْبًَ ا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب اُلوك ٝ اُز٢ رلكؼٚ ُقِن ؽٍِٞ ُِقوٝط ٖٓ ٛنٙ اُ

ٝ ئٕ ًبٗذ ٛنٙ اُؾٍِٞ اكزوا٤ٙخ، كٜ٘بى ٖٓ رغؼَ ٓ٘ٚ اُجٞبُخ ٝ اٍزٔواه٣زٜب ّقٖب ٗبهٔب ػ٠ِ أُغزٔغ اُن١ 

٣ؼ٤ِ ك٤ٚ ثبػزجبهٙ ُْ ٣ٞكو ُٚ كوٕخ ُِؼَٔ ٝ اُزؼج٤و ػٖ هلهارٚ ٝ ا٣ل٣ُٞٞع٤برٚ ًوثٜ ػ٬هبد ٓغ أّقبٓ 

 اكزوا٤٤ٖٙ ٖٓ اعَ ا٫ؽز٤بٍ ٝ اُٖ٘ت. 
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 فؼٛي :اٌ -4

رٌَْ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ػبُٔب اكزوا٤ٙب ٤ِٓئب ثب٧كٌبه ٝ اُزو٤٘بد أُزغلكح اُز٢ رَز١ٜٞ اُلوك ُزغو٣جٜب 

ٝ اٍزؼٔبُٜب ٍٞاء ك٢ ؽ٤برٚ اُؼ٤ِٔخ أٝ اُؼ٤ِٔخ أٝ اُْق٤ٖخ، كٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ روّٞ ػ٠ِ كٌوح اُغنة ٝ 

 ا٧ٓو. ئما ٓب رٞكود ص٘بئ٤خ اُغنة ٝ اُلٍٚٞ رؾون

 اٌزؼبسف ٚ رى٠ٛٓ اٌظذالبد:  -5

ِّٜذ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ر٣ٌٖٞ اُٖلاهبد ؽ٤ش رغٔغ ٛنٙ اُْجٌبد ث٤ٖ اُٖلاهبد اُٞاهؼ٤خ ٝ   ٍ

اُٖلاهبد ا٫كزوا٤ٙخ ك٢ٜ رٞكو كوٕخ ُوثٜ ػ٬هبد ٓغ أكواك ٖٓ ٗلٌ أُغزٔغ أٝ ٖٓ ٓغزٔؼبد أفوٟ ٓقزِلخ 

 (.40ٓ -2012، )ٓؼزٞم ًٝو٣ْث٤ٖ اُغ٤َٖ٘ أٝ ث٤ٖ أكواك اُغٌ٘ اُٞاؽل.

 ٠ك أٚ اٌجسث ػٓ ٚظبئف:اٌزغٛ -6

ك٢ اُٞاهغ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ُْ رؼل ُٔغوك اُزؼبهف ثَ إٔجؾذ أكاح ر٣َٞو٤خ ه٣ٞخ ٝ كؼبُخ ُِـب٣خ 

٧ٕؾبة ا٧ػٔبٍ، ًٜٞٗب ٓ٘قلٚخ اُزٌب٤ُق، ٝرٖٚٔ ٍُٜٞخ ا٫رٖبٍ ثٜب كافَ ٝ فبهط ٓوو اُؼَٔ، ثب٩ٙبكخ 

 ئ٠ُ ٍُٜٞخ ا٫ٗٚٔبّ ئ٤ُٜب ٝ ا٫ّزواى ثٜب.

ٔب رزٔزغ ثوبث٤ِخ اُز٤ْٖٔ ٝ اُز٣ٞٞو، ٝر٤ٖ٘ق أُْزو٤ًٖ ؽَت اُؼٔو ٝ اُغٌ٘ ٝ ا٫ٛزٔبٓبد ٝاُٜٞا٣بد ٝ ً

 ٍُٜٞخ هثٜ ا٧ػٔبٍ ثبُؼ٬ٔء ٝ أ٣ٚب هثٜ إٔؾبة اُؼَٔ ثٞبُج٢ اُؼَٔ ٝ اٗزْبه أُؼِٞٓخ ٝاٍزضٔبهٛب.

ءاد ًٔب أٜٗب إٔجؾذ ٖٓ ث٤ٖ اٍُٞبئَ كزغوثخ اُز٣َٞن ػجو اُْجٌبد ري٣ل ٖٓ اُزٞإَ ٓغ أَُز٤ٌِٜٖ ٝ ٓغ اٌُلب

ُِجؾش ػٖ ٝظبئق ٝ كوٓ اُز٣ٞٞو اُٞظ٤ل٢ ٝ رجبكٍ اُقجواد ٝ اٌُلبءاد ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ ّجٌخ 

 (2015)ػبكٍ ػجل اُٖبكم، ٤ٌُ٘لإ.

كٖٔ ف٬ٍ ػوٗ ٧ْٛ اُؼٞآَ اُز٢ رلكغ ثب٧كواك ُ٪هجبٍ اٌُج٤و ٬ُّزواى ك٢ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٗغل 

بى ٖٓ ٣َزقلٜٓب ثلاكغ اُزؼِْ ٝ ر٤ٍٞغ أُؼبهف ٝ أُٜبهاد اُْق٤ٖخ ٝ اُؾ٤بر٤خ، ٓ٘بهْخ هٚب٣ب أُغزٔغ، إٔ ٛ٘

اُزؼج٤و ػٖ ا٥هاء ثؾو٣خ ٝ اُز٘لٌ ػٖ اُناد ...، ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٍجبة اُز٢ ُْ ٣َؼ٘ب مًوٛب 

 ع٤ٔؼب.

 اٌزؼ١ٍُ فٟ الاخزّبػٟ ًاٌزٛاط /ِٛالغ الاخزّبػ١خ اٌشجىبد رٛظ١ف ٌٍّؼٍُ ٠ّىٓ و١ف -

 ؟ ٚاٌزذس٠ت

  ٣ْ٘ئ ٕلؾخ ػ٠ِ أؽل أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ ٣ْزوى ك٤ٜب اُقجواء ْٕ هجَ ثلء رله٣ٌ أُووّه ٣ٌٖٔ ُِٔؼِِّْ أ

ّٔب ٣َبػلٙ ػ٠ِ رؾل٣ل أُؾزٟٞ ٤ٕٝبؿخ ا٧ٛلاف ُِٔووّه ٬ّٞة أُٜزٕٔٞ ٣ٝوّٞ ثأفن آهائْٜ ٓ  .ٝاُ

  ّٞٗبد أُبكّح، ٓضَ أُٜ٘ظ اُلّها٢ٍ ٝٝو٣وخ اُزّو٤٤ْ ٝأُٖبكه أص٘بء رله٣ٌ أُبكّح ٣وّٞ ا٧ٍزبم ثزؾ٤َٔ ٌٓ

 .ٝأُواعغ ّٝوائؼ اُؼوٗ ٝاُٞاعجبد ٝا٩ػ٬ٗبد أُقزِلخ

 ئعواء أُ٘بهْبد اُزّلبػ٤ِخ «online discussions» ّٔخ  .ؽٍٞ أُٞٙٞػبد أُٜ

 ٬ّٞة ئ٠ُ ٓغٔٞػبد ك٢ ؽبُخ أُٜبّ اُغٔبػ٤خ ٓضَ أُْوٝػبد  .رو٤َْ اُ

 ّْق٢ٖ ػ٘ل اُؾبعخ ٬ّٞة ػٖ ٝو٣ن أُِق اُ  .ئهٍبٍ هٍبئَ ئ٠ُ كوك أٝ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ

 ٟاُلّها٤ٍخ ا٧فو ّّ  .ر٤َِْ ٝاٍز٬ّ اُٞاعجبد ٝأُٜب

 ّْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ ٓضَ أ٣وٞٗبد  ك٢ اُـ «like» ٝ»comment» ٣ٌٖٔ اٍزقلاّ ثؼ٘ أكٝاد اُ

«Facebook»٬ّٞة ؽٍٞ ٌٓٞٗبد أُبكّح  .، ٧فن هأ١ اُ

  ٖٓ اُٖٞد ٝاُٖٞهح ٢ٛ أْٛ ػٖ٘و ٖٓ ػ٘بٕو اُزؼِْ , ك٤ٌٖٔ ُِٔؼِْ إٔ ٣َزـَ مُي ثإٔ ٣ِٞت

ٓغ  ”YouTube“ ٬ٝثٚ ئػلاك ٓوبٝغ ك٤ل٣ٞ أٝ هٍّٞ ر٤ٙٞؾ٤خ أٝ ػوٝٗ رول٤ٔ٣خ ْٝٓبهًزٜب ػجو ٣ٞر٤ٞة

ٝكٕ٘ٞ ا٩ه٘بع  ى٬ٓئْٜ أٝ ؽز٠ ٓغ اُؼبُْ ًِٚ, كٜنا ٤ٍؼيى أُٜبهاد ا٩ػ٤ٓ٬خ ُلٟ ا٬ُٞة فٖٕٞب اُقٞبثخ
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 ٝاُزأص٤و ًٔب ٤ٍلػْ كٜٔٚ ُِٔبكح اُؼ٤ِٔخ ثٌَْ ه١ٞ ؽ٤ش إٔ ػوٜٙب أٓبّ ا٧فو٣ٖ ٣ٔضَ أػ٠ِ كهعبد اُزؼِْ

Lee, E., Lee, L & Jang, J. 2011) .) 

 

 اٌزأث١شاد الا٠دبث١خ ٚ اٌغٍج١خ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ : 

 أٚلًا: اٌزأث١شاد الا٠دبث١خ: 

ث٬ أك٠ٗ ّي إٔ رٌُ٘ٞٞع٤ب ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝ ٓٞاهغ اُزٞإَ أٙلذ ثؼلا ا٣غبث٤ب عل٣لا ػ٠ِ ؽ٤بح 

ا٤٣٬ُٖٔ ٖٓ اُجْو ٖٓ ئؽلاصٜب ُزـ٤٤واد صوبك٤خ ٝ اعزٔبػ٤خ ٝ ٤ٍب٤ٍخ ٝ اهزٖبك٣خ ك٢ ؽ٤بح ٓغزٔؼبد ثأًِٜٔب،ٝ ٖٓ 

 أْٛ ٛنٙ ا٥صبه ا٣٫غبث٤خ :

ؽ٤ش ٝعل ا٤٣٬ُٖٔ ٖٓ أث٘بء اُْؼٞة ا٧ع٘ج٤خ ٝ اُؼوث٤خ ثٌَْ فبٓ ك٢  ٔبفزح ِـٍخ ػٍٝ اٌؼبٌُ: -

 اُْجٌبد ا٫عزٔبػ٤خ ٗبكنح ؽوح ُْٜ ٬ٝ٬ُع ػ٠ِ أكٌبه ٝ صوبكبد اُؼبُْ ثأٍوٙ.

كٖٔ ٫ ٣ِٔي كوٕخ ُقِن ٤ًبٕ َٓزوَ ك٢ أُغزٔغ ٣ؼجو ثٚ ػٖ مارٚ، كاٗٚ ػ٘ل فشطخ ٌزؼض٠ض اٌزاد:  -

 ٔبػ٢ ٝ رؼجئخ اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ، ٣ٖجؼ ُي ٤ًبٕ َٓزوَ ٝ ػ٠ِ اُٖؼ٤ل اُؼب٢ُٔ.اُزَغ٤َ ثٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عز

ئٕ اُزٞإَ ٓغ اُـ٤و، ٍٞاء أًبٕ كُي اُـ٤و ٓقزِق ػ٘ي ك٢ اُل٣ٖ ٝ اُؼو٤لح  أوثش أفزبزب ػٍٝ ا٢خش : -

قزِلخ ػ٘ي ٝ هل ٝ اُضوبكخ ٝ اُؼبكاد ٝ اُزوب٤ُل، ٝ إُِٞ ى أُظٜو ٝ ا٤ٍُٔٞ، كاٗي هل اًزَجذ ٕل٣وب ما ٣ٞٛخ ٓ

 ٣ٌٕٞ ثبُـوكخ اُز٢ ثغبٗجي  أٝ ػ٠ِ ثؼل آ٫ف ا٤ٓ٧بٍ ك٢ هبهح أفوٟ.

ئٕ ٖٓ أْٛ فٖبئٔ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٍُٜٞخ اُزؼل٣َ ػ٠ِ  ِٕجش ٌٍشأٞ ٚ اٌشأٞ ا٢خش: -

ُٔغبٍ ٕلؾبرٜب، ٝ ًنُي ؽو٣خ ئٙبكخ أُؾزٟٞ اُن١ ٣ؼجو ػٖ كٌوى ٝ ٓؼزولاري، ٝاُز٢ هل رزؼبهٗ ٓغ اُـ٤و، كب

ٓلزٞػ أٓبّ ؽو٣خ اُزؼج٤و ٓٔب عؼَ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ أكاح ه٣ٞخ ُِزؼج٤و ػٖ ا٤ٍُٔٞ ٝ ا٫رغبٛبد ٝ 

 اُزٞعٜبد اُْق٤ٖخ رغبٙ هٚب٣ب ا٧ٓخ ا٤ُٖٔو٣خ. 

كول رؼيى ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٖٓ ظبٛوح اُؼُٞٔخ اُضوبك٤خ، ٝ ٌُٜ٘ب  اٌزم١ًٍ ِٓ طشاع اٌسؼبساد: -

رؼَٔ ػ٠ِ عَو اُٜٞح اُضوبك٤خ ٝ اُؾٚبه٣خ، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ صوبكخ اُزٞإَ أُْزوًخ ث٤ٖ َٓزؼ٢ِٔ ك٢ ا٥ٕ مارٚ 

رِي أُٞاهغ ٝ ًنُي رج٤بٕ ٝ ر٤ٙٞؼ  أُّٜٞ اُؼوث٤خ ُِـوة ثلٕٝ ى٣ق ا٩ػ٬ّ ٝ ٗلبم ا٤َُبٍخ، ٓٔب ٣و٢ٚ ك٢ 

 اُٜ٘ب٣خ ػ٠ِ روبهة كٌو١ ػ٠ِ ٕؼ٤ل ا٧ّقبٓ كبُغٔبػبد ٝ اُلٍٝ.

كب٤ُّٞ ٝ ٓغ رٞٞه رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزٞإَ كاٗٚ إٔجؼ أ٣َو ػ٠ِ اُؼبئ٬د  مبسة اٌؼبئٍخ اٌٛازذح:رض٠ذ ِٓ ر -

ٓزبثؼخ أفجبه ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ػجو ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، فبٕخ ٝ أٜٗب أهفٔ ٖٓ ٗظ٤وارٜب ا٧فوٟ ٖٓ 

 ٍٝبئَ ا٫رٖبٍ أُقزِلخ.

بٗي ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ أُٞاهغ إٔ رجؾش ػٖ ؽ٤ش ثآٌ رمذَ فشطخ سائؼخ لإػبدح سٚاثؾ اٌظذالخ اٌمذ٠ّخ: -

إٔلهبء اُلهاٍخ أٝ اُؼَٔ ٖٓٔ افزلذ أفجبهْٛ ثَجت رجبػل أَُبكبد أٝ ْٓبؿَ اُؾ٤بح، ٝ هل ٍبػلد ٛنٙ أُٞاهغ 

ك٢ ثؼ٘ اُؾب٫د ػبئ٬د كولد أث٘بءٛب ئٓب ثَجت اُزج٢٘ أٝ ا٫فزٞبف أٝ اُٜغوح اَُو٣خ، ك٤زْ اُؼضٞه ػ٠ِ 

 (.47-2011،)٠ٍٞٓ ا١ٍُٞٞٔ ا٧ث٘بء.

 -ثب١ٔبً: اٌزأث١شاد اٌغٍج١خ: 

ٓضِٔب ٣ٞعل آصبه ا٣غبث٤خ ُٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ كاٗٚ ُٜب أصبه ٍِج٤خ أ٣ٚب ك٢ٜ ٬ٍػ مٝ ؽل٣ٖ، ٖٝٓ رِي 

 ا٥صبه اَُِج٤خ:

كٔغ ٍُٜٞخ اُزٞإَ ػجو ٛنٙ أُٞاهغ كإ مُي ٤ٍوَِ ٖٓ ىٖٓ  ٠مًٍ ِٓ ِٙبساد اٌزفبػً اٌشخظٟ: -

ٖؼ٤ل اُْق٢ٖ ٨ُكواك ٝ اُغٔبػبد أَُزقلٓخ ُٜنٙ أُٞاهغ، ٝ ًٔب ٛٞ ٓؼوٝف كإ ٜٓبهاد اُزلبػَ ػ٠ِ اُ

اُزٞإَ اُْق٢ٖ رقزِق ػٖ ٜٓبهاد اُزٞإَ ا٫ٌُزو٢ٗٝ، كل٢ اُؾ٤بح اُٞج٤ؼ٤خ ٫ رَز٤ٞغ إٔ رقِن ٓؾبكصخ 

 (.20 -2011،)ٝائَ كَٚ اللهّقٔ ٓب كٞها ٝ إٔ رِـ٤ٚ ٖٓ كائوح رٞإِي ثٌجَخ ىه.
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ؽ٤ش أٜٗب ٓغ فلٓبرٜب اُزوك٤ٜ٤خ اُز٢ رٞكوٛب ُِْٔزو٤ًٖ، هل رٌٕٞ عناثخ علا ُلهعخ  اٌٛلذ: ئػبػخ -

 ر٠َ٘ ٓؼٜب اُٞهذ.

ثَجت -ئٕ اٍزقلآٜب فبٕخ ٖٓ هجَ هثبد اُج٤ٞد ٝ أُزوبػل٣ٖ، ٣غؼِٚ الإدِبْ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً: -

روى ٛنا اُْ٘بٛ أٝ اٍزجلاُٚ أٓوا ٕؼجب أؽل اُْ٘بٝبد اُوئ٤َ٤خ ك٢ ؽ٤بح اُلوك ا٤ٓٞ٤ُخ، ٝٛٞ ٓب ٣غؼَ  -اُلواؽ

 ُِـب٣خ فبٕخ ٝ أٜٗب رؼل ٓضب٤ُخ ٖٓ ٗبؽ٤خ اُزوك٤ٚ َُٔء ٝهذ اُلواؽ ا٣َُٞٞ.

 لٍخ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ ٌغ١ش اٌزشف١ٗ ِٓ لجً ِدزّؼبرٕب اٌؼشث١خ. -

ؽ٤ش إٔ اُؼُٞٔخ اُضوبك٤خ  ػ١بع ا٠ٌٛٙخ اٌثمبف١خ اٌؼشث١خ ٚ اعزجذاٌٙب ثب٠ٌٛٙخ اٌؼب١ٌّخ ٌّٛالغ اٌزٛاطً: -

 ٢ٛ ٖٓ ا٥صبه اَُِج٤خ ُٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ث٘ظو اٌُض٤و٣ٖ.

رٞاعٚ أؿِج٤خ أُٞاهغ ا٫عزٔبػ٤خ ٌِْٓخ اٗؼلاّ اُق٤ٕٖٞخ ٓٔب رزَجت ثبٌُض٤و ٖٓ  أؼذاَ اٌخظٛط١خ: -

ا٧ٙواه أُؼ٣ٞ٘خ ٝ اُ٘ل٤َخ ػ٠ِ اُْجبة ٝ هل رَٖ ك٢ ثؼ٘ ا٧ؽ٤بٕ ٧ٙواه ٓبك٣خ، كِٔق أَُزقلّ ػ٠ِ ٛنٙ 

ُٜٞخ ئ٠ُ ٣ل اُْجٌخ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ ع٤ٔغ ٓؼِٞٓبرٚ اُْق٤ٖخ ئٙبكخ ئ٠ُ ٓب ٣جضٚ ٖٓ ّٛٔٞ، ْٝٓبًَ هل رَٖ ثَ

 أّقبٓ هل ٣َزـِٜٞٗب ثـوٗ ا٩ٍبءح ٝ اُز٤ْٜو.

كغ٤ٔغ ا٧ّقبٓ اُن٣ٖ رؼوكْٜ ػجو ٓٞاهغ  اٌظذالبد لذ رىْٛ ِجبٌغب ف١ٙب أٚ ؿبغ١خ فٟ ثؼغ الأز١بْ: -

اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٤ٚٗلْٜ ًإٔلهبء ٝ ٛٞ ُوت ؿ٤و كه٤ن، ٧ٕ اُٖلاهخ رزٌَْ ٓغ اُيٖٓ ٝ ٤ٌُ كٞها، كل٤ٚ 

 ٗٞع ٖٓ اُ٘لبم.

رجو٠ ٓغُٜٞخ أُٖله اُؾو٤و٢ فِق َٓزقل٢ٓ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ كاكؼب  أزسبي اٌشخظ١بد: -

أؽ٤بٗب ئ٠ُ َٓزقل٤ٜٓب ك٢ ا٫ثزياى ٝ اٗزؾبٍ اُْق٤ٖخ ٝ ْٗو أُؼِٞٓبد أُِِٚخ ٝ ر٣ْٞٚ أَُؼخ، أٝ ك٢ 

 (.12-1432،)ٓؾٔل ػغْ اُغو٣ٔخ ًبُلػبهح أٝ اَُوهخ أٝ ا٫فزٞبف.

أٙؾ٠ اٍزقلاّ ٓي٣ظ ٖٓ اُؾوٝف ٝ ا٧ههبّ  اٌٍغخ اٌؼشث١خ اٌفظسٝ ٌظبٌر اٌؼب١ِخ: رشاخغ اعزخذاَ -

ا٬ُر٤٘٤خ ثلٍ اُؾوٝف اُؼوث٤خ اُلٖؾ٠ فبٕخ ػ٠ِ ّجٌبد اُزؼبهف ٝ أُؾبكصخ كزؾُٞذ ؽوٝف اُِـخ اُؼوث٤خ 

ٕ "صوبكخ اُْجبة " ٝ ٛنا ٓب أًلرٚ كهاٍخ ػ٢ِ ٬ٕػ ٓؾٔٞك ثؼ٘ٞا3" ٝ اُؼ٤ٖ "7ئ٠ُ هٓٞى ٝ أههبّ ثبرذ اُؾبء "

 (.2016اُؼوث٢ ")ػبكٍ اُٖبكم 

 

 (.(Shih, R.C :2011,55 إٌظش٠بد اٌّفغشح ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاخزّبػٟ:

رٞعل ػلح كهاٍبد هل أّبهد ٤ُٚبع ٓلّٜٞ أُغزٔغ أُؾ٢ِ أٝ اُٞاهؼ٢ ك٢ رؾ٫ٞد اُزؾل٣ش ُِٔغزٔؼبد 

اُجْو٣خ، ٝ ثقبٕخ اُلهاٍبد اُز٢ ظٜود ػ٠ِ ٣ل ًَ ٖٓ ٓبهًٌ ٝ كٝهًب٣ْ أٝ ؿ٤وٛٔب، ٝمُي ث٘بءا ػ٠ِ 

ا٧ٓو اُن١ رلبهْ ك٢ ٓظبٛو اُزؾٍٞ ٝ ا٫ٗزوبٍ ئ٠ُ  classical sociologyرؾ٬٤ِد ػِْ ا٫عزٔبع اُزو٤ِل١ 

ئٕ ػِْ ا٫عزٔبع اُؾل٣ش ٤ْ٣و ئ٠ُ ٤ٙبع ٛنا أُلّٜٞ فٖٕٞب  1973ٓغزٔؼبد ٓب ثؼل اُؾلاصخ ًٔب ٣وٍٞ كٍٞزو 

رؼو٣لب ٤َ٤ٍُٞٞع٤ب ٝ ئفٚبػٜب  94ك٢ أُغزٔؼبد اُـوث٤خ اُؾل٣ضخ ٝ اُن١ ػوكٚ عٞهط ٤ِٛو١ ثؼل كؾٖٚ ُ٘ؾٞ 

ل٢ ٝ ا٢ٌُٔ ٝ اٍزق٬ٕٚ ُٜنا اُزؼو٣ق ػ٠ِ أٗٚ "ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘بً ٣ْزٌٕٞ ك٢ رلبػَ اعزٔبػ٢ ٝ ُِزؾ٤َِ ا٤ٌُ

 ثـ٘ اُوٝاثٜ أُْزوًخ ث٤ْٜ٘، ٝ ٣ْزوًٕٞ ك٢ اُٞهذ ك٢ َٓبؽخ ٓب ػ٠ِ ا٧هَ ُجؼ٘ اُٞهذ.

ػَ، ئمٕ رغل ك٢ ٛنا اُزؼو٣ق فٌٔ ػ٘بٕو أٍب٤ٍخ ُزٌَْ أُغزٔغ أُؾ٢ِ ٝ أُزٔضِخ ك٢ أُغزٔغ: اُزلب

 اُوٝاثٜ، أٌُبٕ، اُيٓبٕ.

ٝ ػ٤ِٚ كإ اُزٔض٤َ اُوه٢ٔ ُؾوًخ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ػ٠ِ ا٫ٗزو٤ٗذ ٝ ا٣ُٞت رؾل٣لا إٔجؼ ٣ؾ١ٞ 

ٓقزِق اُظٞاٛو ا٫عزٔبػ٤خ ثٌَْ اٌُزو٢ٗٝ ّب٬ٓ ثنُي اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ثوٓزٚ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٧كواك ٝ 

ٔؼوك٤خ ٝ اُقل٤ٓخ ثأٗٞاػٜب ٝ ا٫رٖبٍ ٝ اُ٘ٔبمط اُج٘بئ٤خ ُِٔغزٔؼبد اُغٔبػبد ٝ أُ٘ظٔبد ٝ أ٣ٚب أُ٘زغبد اُ

 ( 12-1432،ٓؾٔل ػغْا٫كزوا٤ٙخ اُز٢ إٔجؾذ ع٤ٔؼٜب رزٔضَ ثٌَْ هه٢ٔ ٓغوك ػ٠ِ اُْجٌخ.)
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 ٌٕظش٠خ اٌجٕبئ١خ:ا -1

رغبٙ ٝ ٢ٛ ٓوبهثخ اعزٔبػ٤خ رجؾش ػٖ ػُٞٔخ اُؼ٬هبد ا٫عزٔبػ٤خ ٝ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ؽَت ٛنا ا٫

٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٬هبد اُز٢ ٣ٌٜٞٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧كواك ٝ رٌٕٞ ماد ٜٗٔ فبٓ ٝ ٗٞػ٢ ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ 

)اُزؼبٕٝ، اُٖ٘ؼ، اُوهبثخ( ث٤ٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلبػ٤ِٖ، ٝػ٤ِٚ كإ رؾ٤َِ ٛنٙ اُْجٌبد ٣وّٞ ػ٠ِ ٜٓ٘غ٤خ ُٕٞق 

 ػُٞٔخ اُج٘بء اُؼ٬ئو٢ ُٜنا أُغزٔغ.

بػ٢ هل عؼِذ ػ٬هبد ا٧كواك أًضو رلاف٬ ٝ اػزٔبك ثؼٜٚب ػ٠ِ ثؼ٘ ٓٔب ًبٕ ػ٤ِٚ كٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔ

ا٧ٓو ك٢ أُب٢ٙ، ؽ٤ش إٔجؼ ًَ كوك ٣ؼ٤ِ ك٢ اَُبؽخ اُقِل٤خ ٦ُفو، كْجٌخ اُزواثٜ ٝ ٗوبٛ إَُٞ 

ا٧كواك ا٫عزٔبػ٤خ ٝ ا٤َُب٤ٍخ ٝ ا٫هزٖبك٣خ اُز٢ رزوبٝغ فٜٞٞٝب ٝرزغبٝى اُؾلٝك رإصو رأص٤وا ؽبٍٔب ػ٠ِ 

أُْبه٤ًٖ ك٤ٜب، ك٘ؾٖ ٗؼ٤ِ ا٤ُّٞ ك٢ ػبُْ ريا٣ل ك٤ٚ اػزٔبكٗب أُزجبكٍ ٓغ ا٥فو٣ٖ ؽز٠ ُٞ ًبٗذ ا٧ٝواف 

 ا٧فوٟ ك٢ ٛنا اُزْبثي أُزجبكٍ رؼ٤ِ ػ٠ِ ثؼل آ٫ف ا٤ٓ٧بٍ ٓ٘ب.

 ٔظش٠خ اٌسٍمخ الاخزّبػ١خ: -2

" ٤خ )كافَ اُْجٌخ("٢ٛ ٓوبهثخ روّٞ ػ٠ِ ٕٝق ٝ هثٜ اُْجٌبد ٖٓ ف٬ٍ ٕلبد ٝ ٍٔبد كافِ
.

 

كٔٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٝكن ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ٛٞ رلبػَ ٓغٔٞع أَُزقل٤ٖٓ ُٜنٙ اُْجٌخ  ٓغ ثؼْٜٚ ٝكن هٓٞى 

 ٝ ّلواد ٓؼ٤٘خ، هٞاػل ٝرٔض٬د رٞكوٛب ُْٜ ٛنٙ أُٞاهغ ٓب ٣٘غْ ػ٘ٚ ٗظبّ ٓؼوك٢ كاف٢ِ فبٓ ثٜنٙ ا٧ف٤وح.

ا٫عزٔبػ٢ ٢ٛ ئٝبه ٓزواثٜ اُؼ٘بٕو ٖٓ ا٧ؿواٗ ٝ ا٧ٛلاف ٝ كبُزلبػ٬د ا٫عزٔبػ٤خ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞإَ 

اُؾبعبد أُْزوًخ ث٤ٖ ا٧ػٚبء، ٝ أ٣ٚب اُِٞائؼ ٝ اُوٞاػل ٝا٤َُبٍبد أُزجؼخ ٝ ا٧ٗٔبٛ اُز٢ رلوى ٖٓ ف٬ٍ 

ٛنٙ اُزلبػ٬د ثٔب ٣لػْ اُضوبكخ أٌُِْخ، ٍٞاء أًبٗذ ك٢ إُٜٔٞب ُلٟ أُْبه٤ًٖ أٝ ئكواىارٜب ٖٓ عواء 

 لبػ٬د اُغل٣لح ك٢ ٛنٙ اُج٤ئخ اُؼ٬ئو٤خ اُز٢ رٌٞٗذ ك٢ أُغزٔغ ا٫كزوا٢ٙ.اُز

 ؽ٤ش رزؼٔن اُؾِوبد ا٫عزٔبػ٤خ ثض٬س ٍٔبد ٢ٛٝ:

 اُزٔبٍي اُلاف٢ِ ٝ اُن١ ٣ٔضَ هٞح اُؼ٬هبد ث٤ٖ ا٧كواك ٝ ا٧ػٚبء ا٤ٌُِْٖٔ ُِؾِوخ ا٫عزٔبػ٤خ. -

 ا٣ُٜٞخ اُز٢ ر٤ٔي ؽِوخ اعزٔبػ٤خ ػٖ ا٧فوٟ. -

ا٧كٝاه ث٤ٖ ا٧ػٚبء ا٤ٌُِْٖٔ ُٜنٙ اُؾِوخ أٝ ٛنا اُزْبثي ا٫عزٔبػ٢ ًٔب إٔ ا٧كواك هل ٣٘زٕٔٞ رٌبَٓ  -

 ُؼلح ّجٌبد اعزٔبػ٤خ أٝ ُؾِوبد اعزٔبػ٤خ.

 ٔظش٠خ اٌشجىخ الاخزّبػ١خ:  -3

" ٢ٛ ٗظو٣خ رز٘بٍٝ ثبُلؾٔ ٝ اٌُْق ٝ اُلهً ٗٔبمط ٝ فٖبئٔ اُوٝاثٜ ا٫عزٔبػ٤خ ٝ ػ٬هبرٜب ثؾ٤بح ا٧كواك 

 ٝ أُ٘ظٔخ ا٫عزٔبػ٤خ".

ٝرَزقلّ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ئٝبه اُلهاٍخ ٤ًق ٣ورجٜ اُ٘بً ثؼْٜٚ ثجؼ٘، ٖٓ ف٬ٍ أٝاٍٜ ّجٌبد اُؾٞا٤ٍت ٝ 

ث٤ٖ اُ٘بً ٝ ًضبكخ  رزٖٚٔ ٛنٙ اُقٖبئٔ رو٤ًت اُْجٌبد، ٝ ؽغْ اُْجٌبد، ٝ ٓلٟ اُْجٌخ ٝاُزوكك ا٫رٖب٢ُ

اُوٝاثٜ أُزجبكُخ ث٤ٖ ا٧ّقبٓ ٝ فٖبئٔ ا٧ػٚبء ٝ ربه٣ـ اُْجٌخ ٝ أُٞهك أُزبػ ُِْجٌخ ًٔب أّبه ئ٠ُ مُي 

 ٣ٜٝبٕ ٝ كواٗي.

 ٔظش٠خ سأط اٌّبي الاخزّبػٟ الافزشاػٟ: -4

٤ذ ٝ فٖٕٞب ٓٞاهغ ُول رواكف ٓغ ظٜٞه اُضٞهح ا٫رٖب٤ُخ أُؼِٞٓبر٤خ  صٞهح ٓ٘بظوح ك٢ أُلب٤ْٛ ٜٓ٘ب ا٫ٗزوٗ

اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، ؽ٤ش أػبكد ٛنٙ ا٧ف٤وح اُز٬ٌْد اُزلبػ٤ِخ اُز٢ ظٜود ك٢ ئٝبه ٓب ٣ٌٖٔ ر٤َٔزٚ ثاػبكح 

 أُلب٤ْٛ ػ٠ِ ٗؾٞ اكزوا٢ٙ، ٖٝٓ ٛنٙ أُلب٤ْٛ هأً أُبٍ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ ٤ٍبهٚ ا٫كزوا٢ٙ.
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وا٢ٙ ٣زأٌٍ ث٘بء ػ٠ِ ّجٌخ ٖٓ ا٫هرجبٝبد ث٤ٖ كٜنٙ اُ٘ظو٣خ روٟ إٔ هأً أُبٍ ا٫عزٔبػ٢ ػ٠ِ اُٖؼ٤ل ا٫كز

أكواك اُزلبػ٬د ا٫كزوا٤ٙخ أُ٘زْوح ك٢ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، ئم إٔ أُغبٍ ا٫كزوا٢ٙ ٣زأٌٍ ػجو 

رلبػ٬د ا٫ٗزو٤ٗذ اُز٢ رٌَْ آ٤ُخ اُزٞإَ ُزؾو٤ن هأً أُبٍ ا٫عزٔبػ٢ ا٫كزوا٢ٙ،" ٝمُي ػجو ػلح ٖٓ 

ب ث٬ رْوك ٝ ٛٞىٙ ٝ ٢ٛ اُزجبكٍ أُؼِٞٓبر٢ ٝ اُلػْ ا٫عزٔبػ٢".اُقٖبٍ ٝ أَُبد ٝوؽٜ
 

كأٓب ا٠ُٝ٧ ك٤وٖلإ ثٜب أُغبٍ اُن١ ٣َبْٛ ك٢ ؽَ أُؼ٬ٚد ماد ا٧ثؼبك اُزو٤٘خ ٝ ا٫عزٔبػ٤خ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ 

ػ٬د اُؼٖ٘و اُضب٢ٗ ٝ ٣ؼ٤٘بٕ ثٚ اُلػْ اُن١ ٣َزل٤ل ثٚ اُلوك ٖٓ ف٬ٍ آز٬ًٚ ّجٌخ ٖٓ اُؼ٬هبد ػجو رلب

 ٢ٙ.اأُغزٔغ ا٫كزو

ك٢ ّجٌبد  كوٞح هأً أُبٍ ا٫كزوا٢ٙ َٓزٔلح ٖٓ ّجٌخ اُؼ٬هبد اُز٢ رزْ ك٢ هؽبة ا٫ٗزو٤ٗذ أٝ ثب٫ؽوٟ

اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢، ٝاُز٢ روّٞ ػ٠ِ أُٖبُؼ أُزغبَٗخ ٝ اُز٢ ٣ٌٖٔ ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ك٢ رؾو٤ن ٖٓبُؼ ٓزجبكُخ 

ٓٞاهغ –ث٤ٖ ا٧ػٚبء ٖٓ م١ٝ ا٫ٛزٔبٓبد اُٞاؽلح، ٝرغله ا٫ّبهح ئ٠ُ إٔ رلبػ٬د  أُغزٔغ ا٫كزوا٢ٙ 

 ه٤ٕل اًجو ُْجٌخ اُؼ٬هبد .٫ رورجٜ ثٞهذ ٓؼ٤ٖ ٝ ٛنا ٣ؼ٢ٞ  –اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ 

كؼٖ٘و اُؼ٬هبد أُزجبكُخ ٝ رٌبَٓ ا٫ٛزٔبٓبد أُْزوًخ ث٤ٖ ا٧كواك ك٢ ٛنٙ اُْجٌخ ػٞآَ رَبْٛ ك٢ ر٤ٌَْ 

 هأً أُبٍ ا٫كزوا٢ٙ ك٢ ّجٌبد اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ اُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ ر٤ٌَْ ٓ٘بكغ ٨ُكواك ٝ اُغٔبػبد.

 زؼ١ٍُ:اٌ فٟ الاخزّبػٟفٛائذ ِٛالغ اٌزٛاطً 

٠ّىٓ أْ ٠غبُ٘ الاعزخذاَ الإ٠دبثٟ ٌٙزٖ اٌّٛالغ فٟ رشع١خ اٌؼذ٠ذ ِٓ الا٠دبث١بد، ٠ّٚىٓ زظش٘ب فٟ أْ رٍه 

  (Maarten de Laat,2007- 64) اٌّٛالغ

رٞكو فلٓبد رؼ٤ٔ٤ِخ أكَٚ، ؽ٤ش رَبػل ػ٠ِ اُزؼِّْ ػٖ ٝو٣ن رجبكٍ أُؼِٞٓبد ٓغ ا٥فو٣ٖ،  -1

 .ارلبم ؽٍٞ ٗوٞخ اُ٘وبُٝأُ٘بهْخ اُج٘بءح ٍُِٕٞٞ ئ٠ُ 

رَبػل ػ٠ِ ر٤ْٜ٘ أُٜبهاد ُلٟ أُزؼ٤ِٖٔ، ًٔب رٞكو كوٕخ ُِزؼِّْ، ٝري٣ل ٖٓ هلهرْٜ ٝرؾليْٛ ػ٠ِ  -2

 .اُزل٤ٌو ا٩ثلاػ٢ ٝثأٗٔبٛ ٝٝوم ٓقزِلخ ٝمُي ٧ٕ اُزٞإَ ٝاُزلبػَ ٣زْ ث٤ٖ أّقبٓ ٓضول٤ٖ ٖٝٓ ث٤ئبد ٓقزِلخ

٣ٖ، ٝرؼِْ أٍب٤ُت اُزٞإَ اُلؼبٍ، ًٔب أٜٗب رغؼَ أُزؼِْ رؼٔن أُْبهًخ ٝاُزٞإَ ٝاُزلبػَ ٓغ ا٥فو -3

ئ٣غبث٤بً ُٚ كٝه ك٢ اُؾٞاه، ٝهأ١ ٣ْبهى ثٚ ٓغ ا٥فو٣ٖ، ُنُي ك٢ٜ رؼَٔ ػ٠ِ اُزقِٔ ٖٓ عؼَ كٝهٙ 

 (Reinhadt, J.& Zander, V. 2011- 344).ٍِج٤ب

رؼي٣ي ا٧ٍب٤ُت اُزوث٣ٞخ رٌلَ ُِٔزؼ٤ِٖٔ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٤ٍِٝخ رؼ٤ٔ٤ِخ ه٣ٞخ ٝكٞه٣خ، ًٔب رَبػل ك٢  -4

 .ُِزؼِْ، كؼ٤ِٔخ اُزؼِْ رزِٞت ث٤ئخ رؼب٤ٗٝخ ٣ٌٕٞ أُزؼِْ ك٤ٜب ٓؾٞهاً ُؼ٤ِٔخ اُزؼِْ

رؾون هلهاً ٖٓ اُزوك٤ٚ ٝاُز٤َِخ ُِٔزؼ٤ِٖٔ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ ٛنا اُزوك٤ٚ ٣ٌٕٞ ُٜلف رؼ٢ٔ٤ِ ٓؾلك ٖٓ هجَ  -5

 .أُؼِْ

ثؼْٜٚ اُجؼ٘، اُز٢ رقزِق ػٖ اُِـخ اُؼوث٤خ ٛنٙ أُٞاهغ، كزؾذ ٝأٗزغذ ُـخ عل٣لح ث٤ٖ أَُزقل٤ٖٓ  -6

 .أٝ ا٩ٗغ٤ِي٣خ

إٔجؾذ عيءاً ٖٓ ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ، كول ؿيد ع٤ٔغ أُغب٫د ُٔب رٞكوٙ ٖٓ فلٓبد رله٣ج٤خ أٝ رؼ٤ٔ٤ِخ أٝ  -7

 .روك٤ٜ٤خ

رؼيى هٝػ اُزٞإَ ث٤ٖ اُِٞجخ ٝأُؼ٤ِٖٔ، َٓزل٤ل٣ٖ ٓٔب رولٓخ ٛنٙ أُٞاهغ ٖٓ فلٓبد رَبػل أُؼِْ  -8

 .٘بء رله٣جبد رَبػل اُٞبُت ػ٠ِ أُناًوحػ٠ِ ث

  

 .ئكفبٍ أٍب٤ُت عل٣لح رْغغ ػ٠ِ ٝوػ ا٧كٌبه ٝا٩ثلاع، أٝ رجبكٍ اٌُزت ٝئػبهرٜب ث٤ٖ اُِٞجخ -9

 

ٖٝٓ اُلهاٍبد اُز٠ اًلد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزَٕٞ ا٫عزٔبػ٠ ك٠ رله٣ٌ اُو٣ب٤ٙبد كهاٍخ 
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 اٌــخــلاطـــخ

اٍزؼواٙ٘ب ُٔب عبء ك٢ اُٞلوح اُوه٤ٔخ اُز٢ رغَلٛب ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ إٔجؾذ ا٤ُٔيح  ٖٓ ف٬ٍ

اُٞبؿ٤خ ػ٠ِ ع٤ٔغ ٤ٓبك٣ٖ اُؾ٤بح، ؽ٤ش ٍبٛٔذ ثؼ٘ اُقٖبئٔ اُز٢ رٞكوٛب ٛنٙ أُٞاهغ ػ٠ِ ٗغبؽٜب ٝ رٍٞغ 

٠ُ ٖٓبف ٍٝبئٜ ُِزْ٘ئخ اٗزْبهٛب ًْجٌخ اُل٤َجٞى، ٝهل هّؾذ ٛنٙ ا٤ُٔياد اُز٢ رز٤ٔي ثٜب ئ٠ُ إٔ روه٠ ئ

 ا٫عزٔبػ٤خ، ٝ ػ٤ِٚ ٣غت رٞع٤ٚ َٓزقل٤ٜٓب ٗؾٞ ا٫ٍزقلاّ ا٧ٓضَ ُٜب ٝ ٤ًل٤خ رلؼ٤ِٜب ٝ ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب.

 

 اٌـــجـــســـثاخـــشاءاد 

 :ئػــذاد اٌـــّـٛاد اٌـّـؼـبٌـدــخ ٌـٍـجـســـث -أٚلًا:

  ِٓ ئػذاد اٌٛزذح اٌّخزبسح ِٓ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٌٍزذس٠ظ( خلاي ِٛلغface book :) 

اَُبػخ ٓغ  ػ٠ِ اُل٤َجٞى ُِزٞإَ ػ٠ِ ٓلاه Groups اُجبؽضخ فب٤ٕخ أُغٔٞػبد اٍزقلٓذ -

 اُٞبُجبد ك٢ رله٣ٌ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد .

"اُٖق ا٫كزوا٢ٙ ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد"  ، ٕلؾخػَ اُل٤ٌ ثٞى اكزوا٢ٙؽ٤ش  اُجبؽضخ ثاْٗبء ٓٞهغ  -

ػ٠ِ اٍزبم أُبكح  اُزٞإَ ٓغ اُٞبُجبد ٓزبؽبً ػ٠ِ ٓلاه اَُبػخ ثٌَْ ٣غؼَ ثآٌبْٜٗ ٝوػ ا٧ٍئِخؽ٤ش ٣ٌٕٞ 

 ٝئٙبكخ اُزؼ٤ِوبد ٝاُوٝاثٜ ٝأُوب٫د ُٝوٞبد اُل٤ل٣ٞ ماد اُؼ٬هخ.

 ٝا٣ٚبً ٓٞهغ اُٖق ا٫كزوا٢ٙ ٣َزقلّ ٌَُو ؽبعي اُوٛجخ ٝاُقٞف ُلٟ اُٞبُجبد ٖٓ اُ٘وبُ ٝاُزؼج٤و -

أُٞعٞك٣ٖ ػ٠ِ ئؽلٟ أُغٔٞػبد ا٧فوٟ اُز٢  أَُئ٤ُٖٞبكخ ئ٠ُ ا٫ؽزٌبى ثؼلك ًج٤و علاً ٖٓ ػٖ اُوأ١ ئٙ

 ه٣ب٤ٙبد ٍؼٞك١ ٝػوث٢. ئٍزبك 50أْٗأٛب اُجبؽش ثبٍْ "أٍبرنح اُو٣ب٤ٙبد" ٝرْٚ ك٢ ػ٣ٞٚزٜب أًضوٖٓ

ٓٞهغ اُٖق ا٫كزوا٢ٙ أ٣ٚبً ٣َزقلّ ُؼوٗ ٓٞاػ٤ل اُلهًٝ ، ٝػوٗ اُلهًٝ ، ٝػوٝٗ  -

أُبكح ُِزؼوف ػٖ هوة ػ٠ِ ٬ٝثٚ ٝعٜب ُٞعٚ ٖٓ ف٬ٍ  ٧ٍزبماُجٞهث٣ٞ٘ذ اُقبٕخ ثبُٔبكح، ٝٛٞ أكاح ٓل٤لح علا 

 .ك٢ اُٖق ًج٤واً ٕٞهْٛ ٝاُزؾبٝه ٓؼْٜ ػ٠ِ أُٞهغ ٝٓؼوكخ أكائْٜ ٝرلبػِْٜ فبٕخ ػ٘لٓب ٣ٌٕٞ ػلك ا٬ُٞة

 

 ئػـــذاد أدٚاد اٌــجــســـث 

 -ٝٛٔب: أكار٤ٖ اُؾب٤ُخلهاٍخ اُجبؽضخ ك٢ اُ اٍزقلٓذُزؾو٤ن أٛلاف اُجؾش ٝاُو٤بّ ثاعواءارٚ 

 ٌذسٚط ِبدح اٌش٠بػ١بد . اٌّؼشفٌٍّٟىْٛ  اٌزسظ١ٍٟالإخزجبس  -1

 ٌٝاٍزقلاّهجَ ٝثؼل كهًٝ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ُٔؾزٟٞ  أُؼوك٢إٌُٔٞ ل١بط  ٠ـٙذف ٘زا الاخزجبس ئ 

ٞمُي ٖٓ ف٬ٍ أُوبهٗخ ث٤ٖ كهعبرْٜ ك٠ اُزٞج٤ن اُوج٠ِ ٝاُزٞج٤ن ٓٞهغ اُل٤ٌ ثٞى ك٠ اُزله٣ٌ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾض

 . )ٖٓ ئػلاك اُجبؽضخ(.اُجؼلٟ ٬ُفزجبه

 

 (  ٓلوكح ٕٞاة ٝفٞأ 10( ٓلوكح ثٞاهغ ) 20ٝهل ِّٔذ ٓلوكاد ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ػ٠ِ ) ،(10) 

 ٓلوكح افز٤به ٖٓ ٓزؼلك.

 

  ٌذسخبد الاخزجبس ِٚفزبذ اٌزظس١ر اٌىّٟاٌزمذ٠ش 

اُغيء ا٧ٍٝ ٖٓ ا٫فزجبه ٝاُقبٓ ثأٍئِخ اُٖٞاة ٝاُقٞأ ٝٙؼذ كهعخ ٌَُ ئعبثخ ٕؾ٤ؾخ ًٝبٕ أُغٔٞع  ك٢

ٖٓ  ا٫فز٤به)ٖٓ ا٫فزجبه ٝاُقبٓ ثأٍئِخ        اُضب٢ٗكهعبد( ، ٝك٠ اُغيء  10ا٠ٌُِ ُلهعبد اَُإاٍ ا٧ٍٝ )

 ٝثبُزب٢ُكهعبد(،  10ٓزؼلك( ٝٙؼذ كهعخ ٌَُ ئعبثخ ٕؾ٤ؾخ ًٝبٕ أُغٔٞع ا٠ٌُِ ُلهعبد اَُإاٍ اُضب٢ٗ )

( كهعخ، ٝرْ ػَٔ ٗٔٞمط ُ٪عبثبد اُٖؾ٤ؾخ ٧ٍئِخ ا٫فزجبه ٣20ٌٕٞ أُغٔٞع ا٠ٌُِ ُلهعبد ا٫فزجبه )

 ٓٞٙؾبً ثٚ كهعبد ًَ ٓلوكح.
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 ػجؾ الاخزجبس 

 اٌظذق :   - أ

٣زؼِن ٓٞٙٞع ٕلم ا٫فزجبه ثٔب ٣و٤َٚ ا٫فزجبه ٝئ٠ُ أ١ ؽل ٣٘غؼ ك٢ ه٤بٍٚ ٝهل رْ رؾل٣ل ٕلم ا٫فزجبه ػٖ 

ٌُِٕٔٞ أُؼوك٠ ُلهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح  ٖٓ ٓبكح ٝمُي  ثؼوٗ ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ  أُ٘ٞو٢ٝو٣ن اُٖلم 

أُ٘بٛظ ٝٝوم اُزله٣ٌ ثـوٗ اُزأًل ٖٓ ٓلٟ  ػ٠ِ ُغ٘خ رؾ٤ٌْ ٖٓ ا٧ٍبرنح أُزق٤ٖٖٖ  ك٠ اُو٣ب٤ٙبد

ٍُٜٞخ ٝٝٙٞػ ػجبهارٚ ، ٓلٟ ٓ٘بٍجخ اَُإاٍ ُو٤بً اُٜلف ك٠ أَُزٟٞ أُؼوك٠ أُؾلك ُٚ ، ٝهل أعٔغ 

أُؾ٤ٌٖٔ ػ٠ِ ٬ٕؽ٤خ ا٫فزجبه ُِزٞج٤ن ٓغ ئثلاء ثؼ٘ أُوزوؽبد ثؾنف ثؼ٘ ا٧ٍئِخ ، ٝرؼل٣َ ٤ٕبؿخ 

 ثؼ٘ ا٫ٍئِخ . 

 اٌثجـبد :  -ة

ٖل ثبُضجبد إٔ ٣ٌٕٞ اُزٞج٤ن َٓ٘وبً ك٤ٔب ٣ؼ٢ٞ ٖٓ اُ٘زبئظ ، ٝهل رْ ؽَبة ٓؼبَٓ صجبد ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ٣و

 ُلهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد .ثبُٞوم ا٥ر٤خ:  أُؼوك٢ ٌُِٕٔٞ

 اٌزدضئخ إٌظف١خ :  ثبعزخذاَاٌثجبد  -1-ة

 ثبٍزقلاُّلهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد  أُؼوك٢رْ اُزأًل ٖٓ صجبد ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ٌُِٕٔٞ 

ُلهًٝ اُٞؽلح  أُؼوك٢ٌُِٕٔٞ 0.958 – 0.784ٝو٣وخ اُزغيئخ اُٖ٘ل٤خ ، ًٝبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫هرجبٛ  

٫هزواثٜب ٖٓ اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ ، ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ  0.01أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ، ٢ٛٝ ه٤ْ كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ 

 زجبه .صجبد ا٫ف

 

 ثجبد ِؼبًِ أٌفب :   -2-ة

ُلهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد، ٢ٛٝ ه٤ْ ٓورلؼخ  أُؼوك٢ٌُِٕٔٞ 0.905ٝعل إٔ ٓؼبَٓ أُلب =  

ُلهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٘ل  أُؼوك٢ٝٛنا ك٤َُ ػ٠ِ صجبد ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ٌُِٕٔٞ 

 ٣ٞٙؼ مُي اُزب٫٢ُهزواثٜب ٖٓ اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ .ٝاُغلٍٝ  0.01َٓزٟٞ 

 

 ٌذسٚط اٌٛزذح اٌّخزبسح ِٓ ِبدح اٌش٠بػ١بد اٌّؼشفٟاٌزسظ١ٍٟ ٌٍّىْٛ  ( ثجبد الاخزجبس2خذٚي )

 ثجبد الاخزجبس اٌزسظ١ٍٟ
 اٌزدضئخ إٌظف١خ ِؼبًِ أٌفب

 اٌذلاٌخ ل١ُ الاسرجبؽ اٌذلاٌخ الاسرجبؽل١ُ 

ُلهًٝ اُٞؽلح اٌّىْٛ اٌّؼشفٝ 

 أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد
0.908 0.01 0.784 – 0.958 0.01 

 

 

 اٌزدشثخ الاعزـلاػ١خ : -

ٓ٘ٞوخ ػ٤َو، ٓـب٣وح  -ثٔلهٍخ .... اُضب١ٞٗػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ ٝبُجبد ا٧ٍٝ  اُزؾ٢ِ٤ٖ رٔذ رغوثخ رٞج٤ن ا٫فزجبه

ُؼ٤٘خ اُجؾش ٝمُي ثٜلف اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ ٓ٘بٍجخ ا٫فزجبه َُٔزٟٞ اُٞبُجبد ٝٓلٟ ٝٙٞػ رؼ٤ِٔبرٚ ٍُٜٝٞٚ 

ٝك٠  . ؽَبة ٓؼب٬ٓد اَُُٜٞخ ٝ اُز٤٤ٔي ُلوواد ا٫فزجبه؛ ٫ عواؤ٤ٕٙبؿخ أُلبظٚ ٝرؾل٣ل اُيٖٓ أُ٘بٍت 

اُزغوثخ ا٫ٍز٬ٞػ٤خ رْ ئعواء ثؼ٘ اُزؼل٬٣د ٝثنُي رْ اُزَٕٞ ئ٠ُ اُٖٞهح ٙٞء آهاء أُؾ٤ٌٖٔ ٝٗزبئظ 

 . اُٜ٘بئ٤خ ُٚ

  .زغبة ِؼبِلاد اٌغٌٙٛخ ٚ اٌز١١ّض ٌفمشاد الاخزجبس: -

 : ًٔب رْ ؽَبة ٓؼبَٓ اُز٤٤ٔي ٌَُ كووح ٖٓ كوواد ا٫فزجبه ٖٓ ف٬ٍ رٞج٤ن أُؼبكُخ اُزب٤ُخ
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 ػلك ا٩عبثبد اُٖؾ٤ؾخ ك٢ أُغٔٞػخ اُل٤ٗب–ػلك ا٩عبثبد اُٖؾ٤ؾخ ك٢ أُغٔٞػخ اُؼ٤ِب      = ٓؼبَٓ اُز٤٤ٔي

 ػلك ا٬ُٞة ك٢ ئؽلٟ أُغٔٞػز٤ٖ                                                     

 

 ( ِؼبِلاد اٌز١١ّض ٌىً فمشح ِٓ فمشاد الاخزجبس3خذٚي )

 ِؼبِلاد اٌز١١ّض َ ؼبِلاد اٌز١١ّضِ َ ِؼبِلاد اٌز١١ّض َ ِؼبِلاد اٌز١١ّض َ

1 0.40 6 0.60 11 0.70 16 0.35 

2 0.60 7 0.50 12 0.60 17 0.45 

3 0.30 8 0.30 13 0.40 18 0.50 

4 0.50 9 0.50 14 0.30 19 0.35 

5 0.70 10 0.30 15 0.50 20 0.30 

 0.50 ٓؼبَٓ اُز٤٤ٔي

( ثٔزٍٜٞ 0.70-٣0.30زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ ٓؼب٬ٓد اُز٤٤ٔي ُلوواد ا٫فزجبه هل رواٝؽذ ث٤ٖ )  

 . ؽ٤ش ًبٗذ ك٢ اُؾل أُؼوٍٞ ٖٓ اُز٤٤ٔي ٝػ٤ِٚ رْ هجٍٞ ع٤ٔغ كوواد ا٫فزجبه، ،( 0.50)ثِؾ

 

( 40ٛٞ ): ٝعل إٔ اُيٖٓ أُ٘بٍت ٧كاء ا٫فزجبه رسذ٠ذ اٌضِٓ اٌزٞ رغزغشلٗ ئخبثخ الاخزجبس -

 كه٤وخ ، ٝ مُي ٖٓ ف٬ٍ ؽَبة أُزٍٜٞ ث٤ٖ ىٖٓ أٍٝ ٝبُجخ أٜٗذ ا٫فزجبه ٝآفو ٝبُجخ أٜٗذ ا٫فزجبه

 

 -ٔسٛ ِبدح اٌش٠بػ١بد: الاردبِٖم١بط -2

 : رسذ٠ذ اٌٙذف ِٓ اٌّم١بط 

ٓٞاهغ اُزٞإَ  اٍزقلآّبكح اُو٣ب٤ٙبد هجَ ٝثؼل  اُٞبُجبد ٗؾٞ ارغبٛبدػ٠ِ  رْ اػلاك أُو٤بً ُِزؼوف

 اُزله٣ٌ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش. ك٢( face bookا٩عزٔبػ٤خ )

 :رسذ٠ذ ِفشداد اٌّم١بط 

 اُضب٢ٗأُؾٞه ٚ ( ػجبهح ، 15ٗؾٞ أُبكح ٓؾٞه٣ٖ: أُؾٞه ا٧ٍٝ ) أُؼِْ( ،ٝرٖٚٔ ) ا٫رغبٙرٖٚٔ ٓو٤بً 

 ( ػجبهح .50( ػجبهح ، ٝثنُي ٣ٌٕٞ ٓغَٔ ػلك ػجبهاد أُو٤بً )35)ٓؾزٟٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ( ٝرٖٚٔ )

 

  ٌّفشداد اٌّم١بط:  اٌىّٟاٌزمذ٠ش 

رغ٤ت ػ٤ِٜب اُٞبُجبد ثبفز٤به اُجل٣َ أُ٘بٍت ٌَُ  مار٢ٕٞهح ػجبهاد روو٣و  ك٢رٔذ ٤ٕبؿخ ػجبهاد أُو٤بً 

اُؼجبهاد  ك٢هٕل كهعبد ا٫ٍزغبثبد ؿ٤و ٓٞاكن ( ٣ٝزْ  –ٓؾب٣ل –ػجبهح ٖٓ ث٤ٖ ص٬س اٍزغبثبد ) ٓٞاكن 

 2 – 1)  ًبُزب٢ُاُؼجبهاد اَُبُجخ ٣زْ هٕلٛب ػ٠ِ اُزور٤ت  ك٢( ،أٓب  1 – 2 – 3)  ًبُزب٢ُأُٞعجخ ػ٠ِ اُزور٤ت 

( ، أٓب اُؼجبهاد 87( ػجبهح ٝثنُي رٌٕٞ اُٜ٘ب٣خ اُؼظ٠ٔ ُلهعبرٜب )29هل ثِؾ ػلك اُؼجبهاد أُٞعجخ )( ، ٝ 3 –

( ،ٝثنُي ٣ٌٕٞ أُغٔٞع ا٠ٌُِ ُلهعبد 63( ػجبهح ٝثنُي رٌٕٞ اُٜ٘ب٣خ اُؼظ٠ٔ ُلهعبرٜب )21اَُبُجخ كول ثِـذ)

 خ ٝاَُبُجخ ُٔو٤بً ا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح.٣ٞٙؼ اههبّ اُؼجبهاد أُٞعج اُزب٢ُٝاُغلٍٝ  ( كهعخ .150أُو٤بً )
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 ( ٠ٛػر اسلبَ اٌؼجبساد اٌّٛخجخ ٚاٌغبٌجخ ٌّم١بط الاردبٖ ٔسٛ اٌّبدح4خذٚي )

 أسلبَ اٌؼجبساد ٔٛع اٌؼجبسح

، 38، 37، 34، 31، 28، 26، 24، 21، 20، 19، 17، 16، 14،15، 9،11،13، 4،8، 3، 2 اٌؼجبساد اٌّٛخجخ

39 ،40 ،41 ،42 ،43 ،46 ،47 ،49 

، 48، 45، 44، 36، 35، 33، 32، 30، 29، 27، 25، 23، 22، 18، 12، 10،  7، 6، 5، 1 اٌؼجبساد اٌغبٌجخ

50 

 

 

 :ػجؾ اٌّم١بط 

  : طذق اٌّم١بط - أ

ػ٠ِ ُغ٘خ رؾ٤ٌْ ٖٓ  أُجلئ٤خٕٞهرٚ  ك٢ٝمُي  ثؼوٙٚ  أُ٘ٞو٢رْ رؾل٣ل ٕلم أُو٤بً ػٖ ٝو٣ن اُٖلم 

رؼ٤ِٔبد ٓو٤بً  أُ٘بٛظ ٝٝوم اُزله٣ٌ ثـوٗ اُزأًل ٖٓ ٓلٟ ٍُٜٞخ ٝٝٙٞػ ك٢ا٧ٍبرنح أُزق٤ٖٖٖ  

ٓلٟ ٓ٘بٍجخ ا٤ُٖبؿخ اُِـ٣ٞخ ُؼجبهاد ، ٓلٟ ٓ٘بٍجخ ػجبهاد أُو٤بً ُٞبُجبد اُٖق ا٫ٍٝ اُضب١ٞٗ، ا٫رغبٙ

ؽ٤زٚ ٝهل أعٔغ أُؾ٤ٌٖٔ ػ٠ِ ٬ٕٓلٟ اهرجبٛ اُؼجبهاد ثبُٜلف اُن١ ٝٙؼذ ٖٓ أعِٚ ك٢ أُو٤بً،  ، أُو٤بً

ُِزٞج٤ن ٓغ ئثلاء ثؼ٘ أُوزوؽبد ثزؼل٣َ ٤ٕبؿخ ثؼ٘ اُؼجبهاد، ٝؽنف ثؼ٘ اُؼجبهاد ُزٌواه ٜٓٚٔٞٗب ٓغ 

 ػجبهاد أفوٟ .

 

 ٍٟطذق الارغبق اٌذاخ : 

اُلهعخ ا٫رَبم اُلاف٢ِ ٝمُي ثؾَبة ٓؼبَٓ ) ٓؼبَٓ اهرجبٛ  ث٤وٍٕٞ ( ث٤ٖ  ثبٍزقلاّرْ ؽَبة اُٖلم       

)ٓؼِٔخ اُو٣ب٤ٙبد ، ٓؾزٟٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد( ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ُٔو٤بً ا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح ،  ا٤ٌُِخ ٌَُ ٓؾٞه

 ٝاُغلٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞٙؼ مُي :

 

 ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌىً ِسٛس ِٓ ِسبٚس اٌّم١بطث١ٓ ( ل١ُ ِؼبِلاد الاسرجبؽ 5خذٚي )

 اٌذلاٌخ الاسرجبؽ ِسبٚس اٌّم١بط

 0.01 0.895 ٓؼِٔخ اُو٣ب٤ٙبداٌّسٛس الأٚي: 

 0.01 0.792 ِسزٜٛ ِبدح اٌش٠بػ١بداٌّسٛس اٌثبٟٔ : 

 

( ٫هزواثٜب ٖٓ اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ ٓٔب 0.01( إٔ ٓؼب٬ٓد ا٫هرجبٛ ًِٜب كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ) ٣5زٚؼ ٖٓ علٍٝ )     

 ٣لٍ ػ٠ِ ٕلم ٝرغبٌٗ ٓؾبٝه أُو٤بً .         

 اٌثجبد : - ة

ٝارَبهٚ  ٝاٝواكٙ ك٤ٔب ٣يٝكٗب ثٚ ٖٓ  ،ا٫فزجبه ك٢ اُو٤بً ٝا٬ُٔؽظخ، ٝػلّ ر٘بهٚٚ ٓغ ٗل٣َٚوٖل ثبُضجبد كهخ 

ٓؼِٞٓبد ػٖ ٍِٞى أُلؾٞٓ ، ٝٛٞ اَُ٘جخ ث٤ٖ رجب٣ٖ اُلهعخ ػ٠ِ أُو٤بً اُز٢ ر٤ْو ئ٠ُ ا٧كاء اُلؼ٢ِ 

 ، ٝ رْ ؽَبة اُضجبد ػٖ ٝو٣ن : ُِٔلؾٞٓ

 Alpha Cronbach اُلب ًوٝٗجبؿ ٓؼبَٓ-1

    Split-halfٝو٣وخ اُزغيئخ اُٖ٘ل٤خ -2

3-  

 ٔسٛ اٌّبدح الاردبِٖم١بط  ( ل١ُ ِؼبًِ اٌثجبد ٌّسبٚس6خذٚي )

 اٌزدضئخ إٌظف١خ ِؼبًِ اٌفب اٌّسبٚس

 0.890 – 0.748 0.857 اٌش٠بػ١بد ِؼٍُاٌّسٛس الأٚي: 

 0.997 – 0.877 0.978 ِسزٜٛ ِبدح اٌش٠بػ١بداٌّسٛس اٌثبٟٔ : 

 0.854 – 0.794 0.845 ٔسٛ اٌّبدح وىً الاردبِٖم١بط ثجبد 

 

ٓؼبَٓ اُلب ، اُزغيئخ اُٖ٘ل٤خ ، كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ ع٤ٔغ ه٤ْ ٓؼب٬ٓد اُضجبد :

 ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ صجبد أُو٤بً .0.01
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 اٌزدشثخ الاعزـلاػ١خ : -

رٔذ رغوثخ رٞج٤ن أُو٤بً ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُٞبُجبد ٓـب٣وح ُؼ٤٘خ اُجؾش ٝمُي ثٜلف اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ ٓ٘بٍجزٚ 

َُٔزٟٞ اُٞبُجبد ٝٓلٟ ٝٙٞػ رؼ٤ِٔبرٚ ٍُٜٝٞٚ ٤ٕبؿخ أُلبظٚ ٝرؾل٣ل اُيٖٓ أُ٘بٍت ٫عواؤٙ ؛ ٝك٠ ٙٞء 

 .ثنُي رْ اُزَٕٞ ئ٠ُ اُٖٞهح اُٜ٘بئ٤خ ُٚآهاء أُؾ٤ٌٖٔ ٝٗزبئظ اُزغوثخ ا٫ٍز٬ٞػ٤خ رْ اعواء ثؼ٘ اُزؼل٬٣د ٝ

 

كه٤وخ(، ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ 40رج٤ٖ ٖٓ ٗز٤غخ اُزغو٣ت ا٫ٍز٬ٞػ٢ إٔ اُيٖٓ أُ٘بٍت ُِٔو٤بً ) صِٓ اٌّم١بط:-ـ

  ).كه٤وخ 45فٌٔ كهبئن ُزؼ٤ِٔبد أُو٤بً؛ أ١ إٔ اُيٖٓ ا٢ٌُِ ُِٔو٤بً )

 

فٝ رذس٠ظ دسٚط  (face bookِٛلغ ) اعزخذاَرـــجـ١ك رـدشثـخ اٌـجسـث ٌـزسذ٠ـذ فـبػ١ٍـخ 

 اٌٛزذح .... ِٓ ِبدح اٌش٠بػ١بد ػٍٝ اٌزسظ١ً ٚالإردبٖ ٔسٛ اٌّبدح : 

 ٍبهد رغوثخ اُجؾش ٝكوبً ُِقٞٞاد اُزب٤ُخ :

 رله٣ٌ ك٢(،face bookالإخزّبػ١خ ) اٌزٛاطً ِٛالغ رٛظ١ف ػٍٝ لبئُ ئخشائٟ  ّٔٛرج رمذ٠ُ -1

 ػجو اُل٤ٌ ثٞى ُِٞبُجبد ػ٤٘خ اُجؾش. رله٤َ٣خ ٓٞاهق ف٬ٍ ٖٓ كهًٝ اُٞؽلح .... ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد

 -ػ١ٕخ اٌجسث : اخز١بس -2

 ( ٝبُجخ ٓؤَخ ئ60٠ُٓ٘ٞوخ ػ٤َو، ٝػلكْٛ ) -ثٔلهٍخ     اُضب١ٞٗرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ 

 ٓغٔٞػز٤ٖ :

 اُٞو٣وخ اُزو٤ِل٣خ. ( ٝبُجخ: ٝاُز٢ رْ اُزله٣ٌ ُٜب ثاٍزقلا30ّٓغٔٞػخ ٙبثٞخ ٝػلكٛب ) - أ

 ( ٝبُجخ: ٝاُز٢ رْ اُزله٣ٌ ُٜب ثاٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ30٠ٓغٔٞػخ رغو٣ج٤خ ٝػلكٛب ) - ة

 (face book.) 

 -رـج١ك أدٚاد اٌجسث  لج١ٍبً ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجسث : -3

جبد ًٝنُي رْ اُزأًل ٖٓ رٌبكإ أُغٔٞػز٤ٖ ػٖ ٝو٣ن ئعواء ا٫فزجبه اُوج٢ِ ُو٤بً اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُلٟ اُٞبُ

 اُزغوثخ . ئعواء ٓو٤بً ا٩رغبٙ ٗؾٞ أُبكح هجَ ئعواء

اُزؾ٢ِ٤ٖ اُوج٢ِ ٝٓو٤بً ا٩رغبٙ ٗؾٞ أُبكح ػ٠ِ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ ٝبُجبد أُغٔٞػخ  ٝهل رْ رٞج٤ن ا٫فزجبه

 ٛـ(.1438-ٛـ1437اُزغو٣ج٤خ ٝأُغٔٞػخ اُٚبثٞخ ٝمُي ك٠ اُلَٖ اُلها٠ٍ اُضب٠ٗ ٖٓ اُؼبّ اُلها٠ٍ )

أُزٍٞٞبد اُؾَبث٤خ ٝا٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ه٤ْ )د( ُلهعبد اُزٞج٤ن اُوج٠ِ ٧كٝاد ٝاُغلٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞٙؼ 

 .ك٠ ٬ًً ٖٓ )ا٫فزجبه اُزؾ٠ِ٤ٖ ٝ ٓو٤بً ا٩رغبٙ ٗؾٞ أُبكح( اُلهاٍخ ػ٠ِ أُغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ ٝاُزغو٣ج٤خ

 

لأدٚاد اٌذساعخ ػٍٝ  اٌمجٍٟ( ٌذسخبد اٌزـج١ك ( اٌّزٛعـبد اٌسغبث١خ ٚالأسشافبد اٌّؼ١بس٠خ ل١ُ )د7خذٚي )

 ٔسٛ اٌّبدح( الاردبٖٚ ِم١بط  اٌزسظ١ٍٟفٝ ولًا ِٓ )الاخزجبس  اٌّدّٛػز١ٓ اٌؼبثـخ ٚاٌزدش٠ج١خ

 

 اٌذلاٌخ ل١ّخ ) د( الأسشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ْ اٌّدّٛػخ الأداح

الاخزجبس 

 اٌزسظ١ٍٟ

 داٌخغ١ش  315,0 3.85 14.54 30 اٌؼبثـخ

 اٌزدش٠ج١خ
30 

15.69 4.24 

ِم١بط الإردبٖ 

 ٔسٛ اٌّبدح

 غ١ش داٌخ 0.342 3.66 14.87 30 اٌؼبثـخ

 4.74 15.65 30 اٌزدش٠ج١خ

٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ػلّ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞٞبد كهعبد أُغٔٞػز٤ٖ اُزغو٣ج٤خ 

ٓو٤بً ا٩رغبٙ ٗؾٞ أُبكح(.ك٠ اُزٞج٤ن اُوج٢ِ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ إٔ ٛ٘بى  -ٝاُٚبثٞخ ك٢ ًَ ٖٓ )ا٫فزجبه اُزؾ٠ِ٤ٖ

 رٌبكإ ث٤ٖ ٝبُجبد أُغٔٞػز٤ٖ ك٢ أُزـ٤واد اُزبثؼخ اُقبٕخ ثبُلهاٍخ.
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 -رـج١ك ردشثخ اٌجسث ػٍٟ ػ١ٕٗ اٌجسث : -4

 : ِب ٠ٍٟ( فٝ اٌزذس٠ظ ثارجبع facebook)  الاخزّبػٟثذأ اٌزـج١ك اٌزدش٠جٟ ٌشجىخ اٌزٛاطً 

اُٚبثٞخ( كهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ  )أُغٔٞػخ اُضب١ٞٗهبٓذ اُجبؽضخ ثبُزله٣ٌ ُٞبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ  -أٚلًا:

 ٓووه ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ثبُٞو٣وخ اُزو٤ِل٣خ .

ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد" ٝرْ  ا٫كزوا٢ٙهبٓذ اُجبؽضخ ثاْٗبء ٕلؾخ ػ٠ِ اُل٤َجٞى رؾذ ٢َٔٓ "اُٖق   -ثب١ٔبً:

 ِٓ خلاي اٌزبٌٟ:اُلهاٍخ )أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ(  اُزٞإَ ٓغ أكواك ػ٤٘خ

ٝههْ اُغٞاٍ  ا٩ٌُزو٢ٗٝػ٠ِ هاثٜ ؽَبة اُل٤َجٞى ٝاُجو٣ل  اّزَٔهبٓذ اُجبؽضخ ثؼَٔ ئػ٬ٕ  الإػلاْ: - د

 أٓبًٖ ٝاٙؾخ ثؾ٤ش ٣َز٤ٞغ ع٤ٔغ اُٞبُجبد إٍُٞٞ ئ٤ُٚ. ك٢اُقبٓ ثبُجبؽضخ ، ٝرْ ٝٙؼٚ 

هٍبئَ اُغٞاٍ ٩هٍبٍ اُواثٜ اُقبٓ ثؾَبة اُل٤َجٞى ، ٝؽش  اّثبٍزقلهبٓذ اُجبؽضخ سعبئً اٌدٛاي:   -ة

 اُلهاٍخ. ك٢ع٤ٔغ اُٞبُجبد ػ٠ِ أُْبهًخ 

ؽ٤ش اُزوذ اُجبؽضخ ثٞبُجبد أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ هجَ اُجلء ثزٞج٤ن اُزغوثخ  ٌمبء اٌجبزثخ ثد١ّغ أفشاد اٌؼ١ٕخ : -

 ٝمُي ُْوػ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخ:

اُزٞإَ ث٤ٖ  ك٢اُل٤َجٞى  اٍزقلاّٝاُـوٗ ٜٓ٘ب ٤ًٝل٤خ  (facebook)  ا٩عزٔبػ٠اُزؼو٣ق ثْجٌخ اُزٞإَ  -أ

 اُزؼِْ ٝأًلد ف٬ٍ اُِوبء ػ٠ِ ٍو٣خ اُج٤بٗبد اُقبٕخ ثْٜ ك٢ا٧ٝواف أُْبهًخ 

٤ًٝل٤خ اُزَغ٤َ ًٝزبثخ اُزؼ٤ِوبد ( facebook)  ا٫عزٔبػ٢ر٤ٙٞؼ ٝو٣وخ اُلفٍٞ ُٔٞهغ ّجٌخ اُزٞإَ -ة

 Data showػوٗ اُج٤بٗبد ثبٍزقلاّٝاُؼوٗ  اُجٞهث٣ٞ٘ذػوٗ  ثبٍزقلاّي ٝاُوك ػ٤ِٜب ٝمُ

 ُْوػ كهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد.

 ثبُْٔبهًخ ٝاُزؼبٕٝ ٧عَ اُزؼِْ. أُجبكهحؽش اُٞبُجبد ػ٠ِ -خـ

ا٠ُ ٕلؾخ اُل٤َجٞى ، ٝرٔذ ػ٤ِٔخ اُزٞإَ ث٤ٖ اُجبؽضخ  اٍزغبثٞارٔذ ئٙبكخ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ  -

 ٝاُٞبُجبد، ٝث٤ٖ اُٞبُجبد ٝثؼٜٖٚ. 

:ثؾ٤ش ٣زْ (facebook) اُزله٣ٌ ُٞبُجبد أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ثاٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ -

 ٝأُ٘بهْخخ اُْ٘و ٝػ٠ِ ٝبُجبد أُغٔٞػخ اُٞاؽلح ػ٤ِٔ رؾل٣ل اُ٘وبٛ  ا٧ٍب٤ٍخ ُِلهً ك٢ اُِوبء ٝعٜب ُٞعٚ،

 ك٤ٔب ث٤ٜٖ٘.

 

 رـج١ك أدٚاد اٌجسث  ثؼذ٠بً ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجسث : -5

ثؼل ا٫ٗزٜبء ٖٓ رله٣ٌ كهًٝ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓووه ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ثاٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ 

ٗؾٞ  ٓو٤بً ا٩رغبٙ -اُزؾ٢ِ٤ٖ رْ رٞج٤ن )ا٫فزجبه ُٞبُجبد أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ، (facebook) ا٩عزٔبػ٠

أُبكح( ثؼل١ ػ٠ِ ٝبُجبد أُغٔٞػز٤ٖ اُزغو٣ج٤خ ٝاُٚبثٞخ،ٝهٕل كهعبرٜٖ، ٝٓؼبُغزٜب ئؽٖبئ٤بً ُِزأًل ٖٓ 

 ٕؾخ اُلوٝٗ،ٝػوٗ اُ٘زبئظ،ٝرؾ٤ِِٜب،ٝرل٤َوٛب .

 

 سطذ اٌج١بٔبد ٚرٕظ١ّٙب ثُ رس١ٍٍٙب ئزظبئ١بً: -6

ُؾَبة ك٫ُخ اُلوٝم ث٤ٖ ٓز٠ٍٞٞ كهعبد “test ”t رْ ئٍزقلاّ أُزٍٞٞبد ٝا٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ، ٝافزجبه

ُِزؼوف ػ٠ِ كبػ٤ِخ ٝؽغْ رأص٤و  η² ٓغٔٞػز٢ اُجؾش هج٤ِبً ٝثؼل٣بً، ٝؽَبة َٗجخ اٌَُت أُؼلٍ ٝٓوثغ آ٣زب

 .ئٍزقلاّ ٓٞهغ اُل٤َجٞى ك٠ رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ أُؼوك٠، ٝا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح

 اٌزٛطً ئ١ٌٙب ٌلإخبثخ ػٍٝ أعئٍخ اٌذساعخ ٚاٌزسمك ِٓ طسخ فشٚػٙب:ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع لأُ٘ إٌزبئح اٌزٟ رُ 

 : إٌزبئح اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي الأٚي ٚاٌفشع الأٚي- 

 

(،ك٠ رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد face bookٓب كؼب٤ُخ ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) اٌغإاي الأٚي ٌٍجسث:

 اُضبٟٗٞ؟ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُلٟ ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ 

 

ك٢  ٝاُزغو٣ج٤خرٞعل كوٝم كاُخ ئؽٖبئ٤بً ث٤ٖ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ُِٔغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ ٌفشع الأٚي : ا

 افزجبه اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢ ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد، ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ.
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بُجوٗبٓظ ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ اَُإاٍ ا٧ٍٝ ٝاُزأًل ٖٓ ٕؾخ ٤ٕبؿخ اُلوٗ ا٧ٍٝ هبٓذ اُجبؽضخ ثب٫ٍزؼبٗخ ث

" ُِلبهم ث٤ٖ ٓز٤ٍٖٞٞ ُؼ٤٘ز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ ُلهعبد ٝبُجبد T-test( ٝئعواء افزجبه "SPSSا٩ؽٖبئ٢ )

، ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢  اُزؾ٢ِ٤ٖأُغٔٞػز٤ٖ اُزغو٣ج٤خ ٝاُٚبثٞخ ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ ٬ُفزجبه 

 (.8اُغلٍٝ )

 

( ل١ّخ "د" ٌٍفبسق ث١ٓ ِزٛعـٟ دسخبد ؿبٌجبد اٌّدّٛػز١ٓ اٌؼبثـخ ٚاٌزدش٠ج١خ فٟ اٌزـج١ك اٌجؼذٞ 8خذٚي ) 

 اٌزسظ١ٌٍٟلاخزجبس 

 اٌذلاٌخ ل١ّخ "د" الأسشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ْ اٌّدّٛػخ

 8.50 69.57 30 اٌؼبثـخ
32.8 

داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ 

 15.96 164.54 30 اٌزدش٠ج١خ 0.01

 

ث٤ٖ ٓز٢ٍٞٞ كهعبد ٝبُجبد  0,01( أٗٚ رٞعل كوٝم ماد ك٫ُٚ ئؽٖبئ٤خ ػ٘ل َٓزٟٞ ٣8زٚؼ ٖٓ علٍٝ)   

أُغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ ٝاُزغو٣ج٤خ ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ ُ٪فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ، ٝٛنا ٤ْ٣و 

ٓٞهغ اُل٤َجٞى ك٢ اُزله٣ٌ ػ٠ِ ٝبُجبد أُغٔٞػخ  ثبٍزقلاّئ٠ُ رلٞم أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ اُز٢ كهٍذ 

 افزجبه اُزؾ٤َٖ . ك٢اُٚبثٞخ اُن٣ٖ كهٍٞا ثبُٞو٣وخ أُؼزبكح 

 

ٝثنُي ٣ٌٕٞ هل رْ ا٩عبثخ ػٖ اَُإاٍ ا٧ٍٝ ٝاُزؾون ٖٓ اُلوٗ ا٧ٍٝ ُِجؾش ٝأصجزذ أُٞاهغ ا٩عزٔبػ٤خ 

كح اُو٣ب٤ٙبد ػ٢ِ اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢ ُٞبُجبد )اُل٤َجٞى( كؼب٤ُزٜب ك٢ رله٣ٌ اُٞؽلح أُقزبهح ٖٓ ٓووه ٓب

 ثٔ٘ٞوخ ػ٤َو. اُضب١ٞٗاُٖق ا٧ٍٝ 

 

ف١غجٛن فٟ رذس٠ظ اٌٛزذح اٌّخزبسح  الاخزّبػٟشجىخ اٌزٛاطً  اعزخذاَِٚٓ خلاي إٌزبئح اٌغبثمخ ٠زؼر أْ 

اٌزسظ١ً ٚص٠بدح ِغزٜٛ دافؼ١خ اٌـبٌجبد ٔسٛ اٌزؼٍُ  اعزثبسحِٓ ِمشس ِبدح اٌش٠بػ١بد وبْ ٌٙب أثش فٟ 

ٚزشص اٌـبٌجبد ػٍٝ  ،ز١ث لازظذ اٌجبزثخ زّبعبً شذ٠ذاً ِٓ اٌـبٌجبد أثٕبء رـج١ك اٌزدشثخ،ٌذ٠ُٙ اٌّؼشفٟ

اٌزؼٍُ ٚرٌه ِٓ خلاي خّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظبدس ِزٕٛػخ ٚاٌجسث فٟ اٌشجىخ اٌؼب١ٌّخ ٌٍّؼٍِٛبد ٌىزبثخ 

 اٌزم١ٍذ٠خ دسعٓ ثبٌـش٠مخػٍٝ ػىظ ؿبٌجبد اٌّدّٛػخ اٌؼبثـخ اٌزٟ  اٌزذ٠ٕٚبد ٚاٌزؼ١ٍك،

 

ٝاُز٢ ٛلكذ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ كؼب٤ُخ   2006 )ؽ٤َٖ (ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٓب رِٕٞذ ئ٤ُٚ كهاٍخ 

ٓ٘ظٞٓخ اُزؼ٤ِْ  ئٍزقلاّ ّجٌخ ا٩ٗزوٗذ ك٢ رله٣ٌ ٓووه ٝوم رله٣ٌ اُو٣ب٤ٙبد ُٞبُجبد ٤ًِخ اُزوث٤خ ك٢ ئٝبه

ؽ٤ش رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ اُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٣ٞكو  ػٖ ثُؼل ٝأصوٙ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ ٝر٤ٔ٘خ ارغبٛبرٜٖ ٗؾٞ ئٍزقلآٜب،

ًٔب إٔ  أُؼوك٢؛ ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ٫ ٣ؾلٛب ىٓبٗأ ٌٝٓبٗب ا٧ٓواُن١ ٣ي٣ل ٖٓ كاكؼ٤خ اُٞبُجبد ٗؾٞ اُزؼِْ ٝاُزٞٞه

كبػ٤ِخ اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُلٟ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ثٌَْ أكَٚ ٖٓ اُلهاٍخ ػ٠ِ  ئٍزقلاّ أُووهاد ا٩ٌُزو٤ٗٝخ رإصو

 .ثبُٞو٣وخ اُزو٤ِل٣خ

ٝاُز٢ ٛلكذ ئ٠ُ ٓؼوكخ أصو ئٍزقلاّ ّجٌخ  2008 ) ٬ٍٓخ (ًٝنُي رزْبثٚ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ 

أٍلود  ،ؽ٤ش“ اُؾبٍٞة ك٢ اُزؼ٤ِْ ”ا٫ٗزوٗذ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُِٞجخ عبٓؼخ اُولً أُلزٞؽخ ك٢ ٓووه

ٗزبئظ اُلهاٍخ ئ٠ُ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ك٢ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ ا٢ٌُِ ػ٠ِ ا٫فزجبه اُزؾ٢ِ٤ٖ ُٖبُؼ 

 .أ١ إٔ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ًبٗذ أكَٚ أكاءً ٖٓ أُغٔٞػخ اُٚبثٞخ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ،

كخ كبػ٤ِخ ئٍزقلاّ ٝاُز٢ ٛلكذ ُٔؼو( Junco, Heiberger, Loken, 2010 )   ًٔب رزْبثٚ ٓغ كهاٍخ 

ك٢ ا٧ؿواٗ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ػ٠ِ ْٓبهًخ ا٬ُٞة ثب٤ٌُِخ  ) اُزل٣ٖٝ أُٖـو ٝاُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ( اُزـو٣ل

 ؽ٤ش أظٜود اُ٘زبئظ إٔ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ًبٗذ أًضو رلبػ٬ً ْٝٓبهًخ ٖٓ أُغٔٞػخ اُٚبثٞخ، ٝاُلهعبد،

٤َ اُز٢ أعو٣ذ ػ٠ِ اُزل٣ٖٝ ٝا٫رٖبٍ ثإٔ ا٬ُٞة ٝاهرلبع ٓؼل٫د أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ، ٝأظٜود اُزؾبُ

 .ٝأػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ رزغبٝى ْٗبٝبد ٝو٣وخ اُزؼ٤ِْ اُزو٤ِل٣خ

ٝاُز٢ ٛلكذ ُٔؼوكخ أصو اُزؼِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ؿ٤و اُزيا٢٘ٓ  (Kosiak , 2004) ًٔب رزْبثٚ ٓغ كهاٍخ 

ؽ٤ش رِٕٞذ اُلهاٍخ ئ٠ُ ػلك ٖٓ اُ٘زبئظ ؽَ َٓبئَ ٓووه اُغجو ٝػ٠ِ اُزؾ٤َٖ،  ٝاُزؼ٤ِْ اُزؼب٢ٗٝ ػ٠ِ ر٤َ٤و

 .ك٢ اُزؾ٤َٖ 0.05  ٖٓ أٜٛٔب رلٞم أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ ػ٠ِ اُٚبثٞخ ثلوٝم كاُخ ػٖ َٓزٟٞ
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ُٔؼوكخ اَصبه ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ  (2014)هّب ػٞٗ  ًٝنُي رزْبثٚ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ 

٨ُث٘بء ك٢ ٓؾبكظخ ٌُّٝٞٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو هثبد اُج٤ٞد، ٝرِٕٞذ  ا٩عزٔبػ٠)ك٤َجٞى(ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ

ّٕ ُٔٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ رأ ك٢  ٌُّٝٞٞ،- ٨ُث٘بء ك٢ ٓؾبكظخاُلها٢ٍ ئ٣غبث٤ًب ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ  ص٤واًاُلهاٍخ ئ

 .ْٜؽبُخ ا٩ٍزقلاّ ا٣٩غبث٢ّ ُٜنٙ أُٞاهغ ك٢ فلٓخ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝرؾذ ثٖو أ٤ُٝبء ا٫ٓٞه ٝرٞع٤ٜ

 

 

 :ٟٔإٌزبئح اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي اٌثبٔٝ ٚاٌفشع اٌثب- 

(،ك٠ رله٣ٌ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ػ٠ِ face bookٓب كؼب٤ُخ ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٤خ ) اٌغإاي اٌثبٔٝ:

 رـ٤٤و ئرغبٛبد ٝبُجبد اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ ٗؾٞأُبكح؟

 

ك٢  ٝاُزغو٣ج٤خرٞعل كوٝم كاُخ ئؽٖبئ٤بً ث٤ٖ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ُِٔغٔٞػز٤ٖ اُٚبثٞخ  :اٌثبٟٔاٌفشع 

 ُٖبُؼ أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ. ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد، ٓو٤بٍب ٩رغبٙ ٗؾٞ

ٝاُزأًل ٖٓ ٕؾخ ٤ٕبؿخ اُلوٗ اُضب٠ٗ هبٓذ اُجبؽضخ ثب٫ٍزؼبٗخ ثبُجوٗبٓظ  اُضب٢ُٗٝ٪عبثخ ػ٠ِ اَُإاٍ 

" ُِلبهم ث٤ٖ ٓز٤ٍٖٞٞ ُؼ٤٘ز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ ُلهعبد ٝبُجبد T-testٝئعواء افزجبه "( SPSSا٩ؽٖبئ٢ )

أُغٔٞػز٤ٖ اُزغو٣ج٤خ ٝاُٚبثٞخ ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ ُٔو٤بً ا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح، ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢  

 (.9اُغلٍٝ )

 

اٌؼبثـخ ٚاٌزدش٠ج١خ فٟ اٌزـج١ك اٌجؼذٞ ٌّم١بط ( ل١ّخ "د" ٌٍفشق ث١ٓ ِزٛعـٟ دسخبد ؿبٌجبد اٌّدّٛػز١ٓ 9خذٚي )

 الاردبٖ ٔسٛ ِبدح اٌش٠بػ١بد

 اٌم١بط اٌّسٛس

اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

"َ" 

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 "ع"

ػـذد 

أفشاد 

 اٌؼ١ٕـخ

"ْ" 

دسخـبد 

 اٌسش٠ـخ

 "د.ذ"

 ل١ّخ د

ِغزٜٛ 

اٌذلاٌخ 

 ٚاردب٘ٙب

 

ِؼٍّخ 

 اٌش٠بػ١بد

  2.548 18.415 اٌؼبثـخ

30 

 

31 14.458 

0.01 

ٌظبٌر 

 4.654 42.548 اٌزدش٠ج١خ اٌجؼذٞ

ِسزٜٛ ِبدح 

 اٌش٠بػ١بد

  2.487 26.654 اٌؼبثـخ

30 

 

31 19.458 

0.01 

ٌظبٌر 

 اٌجؼذٞ
 4.987 61.487 اٌزدش٠ج١خ

ِم١بط الاردبٖ 

 وىً ٔسٛ اٌّبدح

 1.147 54.456 اٌؼبثـخ

30 31 30.987 

0.01 

ٌظبٌر 

 اٌجؼذٞ
 5.028 108.147 اٌزدش٠ج١خ

 

 ٠زؼر ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك ِب ٠ٍٝ :

" ُِٔؾٞه ا٧ٍٝ : ٓؼِٔخ اُو٣ب٤ٙبد ، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ػ٘ل 14.458إٔ ه٤ٔخ "د" رَب١ٝ " -

" ، 42.548، ؽ٤ش ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ " ُٖبُؼ اُزٞج٤ن اُجؼلٟ 0.01َٓزٟٞ 

 " .18.415ث٤٘ٔب ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُوج٢ِ "

" ُِٔؾٞه اُضب٢ٗ : ٓؾزٟٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ 19.458إٔ ه٤ٔخ "د" رَب١ٝ " -

" ، 61.487ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ "ُٖبُؼ اُزٞج٤ن اُجؼلٟ ، ؽ٤ش  0.01ػ٘ل َٓزٟٞ 

 " .26.654ث٤٘ٔب ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُوج٢ِ "

" ُِٔغٔٞع ا٢ٌُِ ُٔو٤بً ا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح ، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ 30.987إٔ ه٤ٔخ "د" رَب١ٝ " -

" 108.147ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ "ُٖبُؼ اُزٞج٤ن اُجؼلٟ ، ؽ٤ش ًبٕ  0.01ػ٘ل َٓزٟٞ 
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" ، ٝثنُي رٔذ ا٩عبثخ ػٖ اَُإاٍ اُضب٠ٗ 54.456، ث٤٘ٔب ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد اُٞبُجبد ك٢ اُزٞج٤ن اُوج٢ِ "

 ُِجؾش . اُضب٢ٗٝاُزؾون ٖٓ اُلوٗ 

 

 :إٌزبئح اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي اٌثبٌث ٚاٌفشع اٌثبٌث- 

َٛ رٞعل ػ٬هخ اهرجب٤ٝخ ث٤ٖ ا٩رغبٙ ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٝاُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُلٟ ٝبُجبد  اٌغإاي اٌثبٌث:

 اُٖق ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ؟

ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٝاُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ ُلٟ ٝبُجبد اُٖق  رٞعل ػ٬هخ اهرجب٤ٝخ ث٤ٖ ا٩رغبٙ ٗؾٞ اٌفشع اٌثبٌث:

 ا٧ٍٝ اُضبٟٗٞ.

 

اُزؾ٤َٖ ٝارغبٛبد اُٞبُجبد ٗؾٞ ٓبكح ٞكخ اهرجبٛ ث٤ٖ ُِٝزؾون ٖٓ ٕؾخ ٛنا اُلوٗ رْ ػَٔ ٖٓل    

 اُزب٢ُ ٣ٞٙؼ ه٤ْ ٓؼب٬ٓد ا٫هرجبٛ :  اُو٣ب٤ٙبد ٝاُغلٍٝ

 

 اٌزسظ١ً ٚاردب٘بد اٌـبٌجبد ٔسٛ ِبدح اٌش٠بػ١بد( ِظفٛفخ الاسرجبؽ ث١ٓ 10خذٚي )

 خ اٌش٠بػ١بدِؼٍّ الاخزجبس اٌزسظ١ٍٟ 
ِسزٜٛ ِبدح 

 اٌش٠بػ١بد
 وىً الاردبٖ ٔسٛ اٌّبدح

 **0.799 **0.789 **0.847 وىًثٕٛد الاخزجبس اٌزسظ١ٍٟ 

 0.05*  داي ػٕذ           0.01** داي ػٕذ 

اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢ ٝارغبٛبد اُٞبُجبد ٗؾٞ ٓبكح ( ٝعٞك ػ٬هخ اهرجبٛ ٝوك١ ث٤ٖ ٣10زٚؼ ٖٓ علٍٝ )

ٖٓ ف٬ٍ ٓؾبٝهٙ اُوئ٤َخ "ٓؼِٔخ ىاك ا٫رغبٙ ٗؾٞ أُبكح ، كٌِٔب  0.05،  0.01ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ  اُو٣ب٤ٙبد

اُو٣ب٤ٙبد" ،"ٓؾزٟٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد" ، ًِٔب ىاك َٓزٟٞ اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢  ٝثنُي ٣زؾون اُلوٗ اُضبُش 

 ُِجؾش. 

 

ؿبٌجبد اٌفشلخ اٌثب١ٔخ فٟ اٌم١بع١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌلاخزجبس اٌزسظ١ٍٟ ( دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعـٟ دسخبد 11خذٚي )

 ٌٍّدّٛػخ اٌزدش٠ج١خ الاردبٖ ٔسٛ اٌّبدحّبدح اٌش٠بػ١بد ِٚم١بط ٌٍّىْٛ اٌّؼشفٟ ٌ

 اٌفبػ١ٍخ

اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

"َ" 

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 "ع"

ػـذد أفشاد 

 اٌؼ١ٕـخ

"ْ" 

دسخـبد 

 اٌسش٠ـخ

 "د.ذ"

 ل١ّـخ د
ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

 ٚاردب٘ٙب

 5.319 435.387 اٌمجٍــٟ
30 31 46.458 

0.01 

 9.698 857.482 اٌجؼــذٞ ٌظبٌر اٌجؼذٞ

 

،  0.01" ٢ٛٝ ه٤ٔخ ماد ك٫ُخ ئؽٖبئ٤خ ػ٘ل َٓزٟٞ 46.458( إٔ ه٤ٔخ "د" رَب١ٝ "٣11زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

ك٢  اُٞبُجبد" ، ث٤٘ٔب ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد 857.482ك٢ اُزٞج٤ن اُجؼل١ " اُٞبُجبدؽ٤ش ًبٕ ٓزٍٜٞ كهعبد 

 ." ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ ٝعٞك كوٝم ؽو٤و٤خ ث٤ٖ اُزٞج٤و٤ٖ ُٖبُؼ اُزٞج٤ن اُجؼل١ 435.387اُزٞج٤ن اُوج٢ِ "

 31= كهعبد اُؾو٣خ =  df، 46.458= ه٤ٔخ )د( =  tزأص٤و رْ رٞج٤ن ٓؼبكُخ ا٣زب : اُُٝٔؼوكخ ؽغْ 

n
2
 = 

t
2
 

=0.988  
t
2
 + df 

 

nٝثؾَبة ؽغْ اُزأص٤و ٝعل ئٕ 
2
= 0.988 

 2√ n
2
 

d =                        = 16.90 

√1-n
2
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 : ًب٫ر٣ٝ٢زؾلك ؽغْ اُزأص٤و ٓب ئما ًبٕ ًج٤واً أٝ ٓزٍٞٞبً أٝ ٕـ٤واً 

 ؽغْ رأص٤و ٕـ٤و = 0.2

 ؽغْ رأص٤و ٓزٍٜٞ = 0.5

 ؽغْ رأص٤و ًج٤و      = 0.8

         

)اُل٤َجٞى( كؼب٤ُزٜب ك٠ ر٤ٔ٘خ َٓزٟٞ  زأص٤و ًج٤و ، ٝثنُي رضجذ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠اُٝٛنا ٣ؼ٠٘ إٔ ؽغْ 

اُزؾ٤َٖ أُؼوك٢ ُلٟ اُٞبُجبد ،  ًٝنُي ر٢ٔ٘ ُل٣ْٜ ا٩رغبٛبد ا٣٩غبث٤خ ٗؾٞ ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد ٝى٣بكح ا٩هجبٍ 

 ػ٠ِ كهاٍزٜب.

 ٚرشخغ اٌجبزثخ إٌزبئح اٌغبثمخ ئٌٝ ِب ٠ٍٝ :

ؼِْ ثاٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ اُزـن٣خ اُواعؼخ اُلٞه٣خ اُز٢ رزِوبٛب اُٞبُجبد أص٘بء ػ٤ِٔخ اُز -1

 . ك٤َجٞى رَْٜ ك٢ كبػ٤ِزٚ ُِزؼِْ

 .ك٤َجٞى ا٫عزٔبػ٢اُٞبُجبد ُْجٌخ اُزٞإَ  اٍزقلاٍُّٜٞخ  -2

ئٕ ئٍزقلاّ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٤َجٞى اربؽذ كوٕبً ُِزٞإَ ٝأُ٘بهْخ ث٤ٖ اُٞبُجبد ثؼٜٖٚ  -3

اُلها٢ٍ ثبٍزؾلاّ اُٞو٣وخ اُزو٤ِل٣ٚ، كٌبٕ ُٜنا أصوئ٣غبث٢  ثؼٚبً، ٝٓغ أُؼِٔخ أًجو ٓٔب ٣ؾلس كافَ اُلَٖ

 . ٝاٙؼ ك٢ كبػ٤ِخ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٤َجٞى ك٢ اُزؼ٤ِْ

ؽ٤ش ًبٕ اُزٞإَ ػٖ  ه٤بّ اُجبؽضخ ثَٔبػلح اُٞبُجبد أص٘بء اُزٞج٤ن ك٢ ر٤ََٜ ػ٤ِٔخ هكغ أُِلبد،  -4

 اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ.ٝاُوٍبئَ اُقبٕخ ك٢ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٤َجٞى ٕلؾخ اُل٤َجٞى ٝٝو٣ن 

ؽوٓ اُٞبُجبد ػ٠ِ عٔغ أُؼِٞٓبد ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝرل٣ٜٝ٘ب ك٢ ّجٌخ اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٤َجٞى، ًبٕ  -5

ُٚ كٝه ك٢ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد اُجؾض٤خ، ًٔب إٔ ئ٬ٝع اُٞبُجبد ُِٔٞاهغ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ ٝأُ٘زل٣بد ٍبْٛ ك٢ ى٣بكح 

ػ٠ِ ػٌٌ أُغٔٞػخ اُٚبثٞخ اُز٢ اهزٖود ػ٠ِ  اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُلٟ ٝبُجبد أُغٔٞػخ اُزغو٣ج٤خ،

 .  ٓؼِٞٓبد أُؼِٔخ ًٝزبة ٓبكح اُو٣ب٤ٙبد

 . ئػبكح رل٣ٖٝ رل٣ٝ٘بد اُٞبُجبد ًبٕ ُٚ أصو ك٢ رؾل٤يٖٛ ُِزل٣ٖٝ ٝاُجؾش أَُزٔو -6

ػل ؽو٣خ اُْ٘و ٝاُزؼج٤و ٝرلػ٤ْ اُلٌو ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ أؽلصذ اٗؼٌبٍبد ًج٤وح ػ٠ِ هٞا -7

اُل٣ٔووا٢ٝ ٝؽوٞم ا٩َٗبٕ ٝؿ٤وٛب ٖٓ ٓلب٤ْٛ ٍيظ٤ٌٓٞب٤ٍخ ٝرغبه٣خ ٝأًبك٤ٔ٣خ ٝاعزٔبػ٤خ اٗزْود ٝرٌٞٗذ 

ؽُٜٞب اُغٔبػبد َٓزل٤لح ٖٓ ٍُٜٞخ ئٍزقلآٜب ٝأُْبهًخ ك٤ٜب كٕٝ ؽبعخ ئ٠ُ فجواد رو٤٘خ أٝرٌب٤ُق ٓبك٣خ، 

 ف رإك١ ئ٠ُ ثيٝؽ )كٌو ًًٞج٢( ٣ؼَٔ ػ٠ِ رـ٤٤و اُؼبُْ.ُلهعخ إٔ اُجؼ٘ ٣وٟ أٜٗب ٍٞ

 

ٍبْٛ ثلهعخ ًج٤وح ك٢ هكغ َٓزٟٞ  ( Facebook ) ٝك٠ ٙٞء ٓب ٍجن أظٜود ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ اُل٤َجٞى      

ًٔب أظٜود  ًٝنُي ر٣ٌٖٞ ئرغبٛبد ا٣غبث٤خ ٗؾٞ أُبكح، اُزؾ٤َٖ أُؼوك٠ ُٔبكح اُو٣ب٤ٙبد ُلٟ اُٞبُجبد،

 ئٍزقلاّ اُل٤َجٞى. اٍزغبثبد ٓغزٔغ اُلهاٍخ ؽٍٞ ارغبٛبد اُٞبُجبد ٗؾٞاُ٘زبئظ 
 

 

 ّشاخغاٌ
 ( :ٓ٘ظٞٓخ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزؼ٤ِْ ، اُو٣بٗ ، ٌٓزجخ اُوّل. 2013أؽٔل ٓؾٔل ٍبُْ )  -1

ا٩ٌُزو٢ٗٝ. ٗؾٞ ٓغزٔغ  (: أُؼوكخ ّٝجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ2012٠أؽٔل ثٖ ٕبكم ا٤ُٞت ) -2

أُؼوكخ، ٍَِِخ ٣ٖلهٛب ٓوًي اُلهاٍبد ا٫ٍزوار٤غ٤خ، عبٓؼخ أُِي ػجلاُؼي٣ي، اُو٣بٗ، اَُؼٞك٣خ، اُؼلك 

(39.) 

 كاه ، ( ،ٍٝبئَ ٝأٍب٤ُت ا٫رٖبٍ اُغٔب٤ٛو٣خ ٝا٫رغبٛبد ا٩عزٔبػ٤خ2004اثوا٤ْٛ ػجلٙ اُلٍٞه٢ ) -3

 ا٩ٌٍ٘له٣خ. اُٞكبء  ُِٞجبػخ ٝاُْ٘و

 ك٣َٔجو. ٗو٬ ػٖ 14(: ثؾش ػٖ اُل٤َجٞى ك٢ اُزؼ٤ِْ، ا٫ص٤ٖ٘، 2015ٍبهح اُؾو٢ْ٣ ) –ُؼز٤ج٢ أَٓ ا -4

http://mycv11.blogspot.com.eg/2015/12/blog-post_14.html 

 ػٖ ك٣َٔجو. ٗو٬ 14(: ثؾش ػٖ اُل٤َجٞى ك٢ اُزؼ٤ِْ،ا٫ص٤ٖ٘، 2015اُؾو٢ْ٣ ) ٍبهح –أَٓ اُؼز٤ج٢  -5

http://mycv11.blogspot.com.eg/2015/12/blog-post_14.htm 
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(: اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ٝرأص٤وٛب ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ : كهاٍخ ّبِٓخ 2012أ٤ٓ٘خ ػبكٍ ٤ٍِٔبٕ، ٛجخ ٓؾٔل ف٤ِلخ) -6

ُِزٞاعل ٝا٩ٍزقلاّ ُٔٞهغ اُل٤ٌ ثٞى. ثؾش ٓولّ ُِغٔؼ٤خ أُٖو٣خ ٌُِٔزجبد ٝأُؼِٞٓبد. أُإرٔو اُضبُش ػْو 

 ٤ُٞ٣ٞ. 7-5ئ٢ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ك٢ ٖٓو. ٧فٖب

(: كٝه ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٢ ٕوَ ٤ًٍِٞبد ٝ 2012عٔبٍ ٓؼزٞم ّٝو٣ٜبٕ ًو٣ْ ) -7

ٓٔبهٍبد ا٧كواك ك٢ أُغزٔغ، ِٓزو٠ ك٢ُٝ ؽٍٞ ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ٝ اُزـ٤و ا٩عزٔبػ٠، ثٌَوح 

 ك٣َٔجو . 9/10،

رٖبٍ ػجو ا٫ٗزو٤ٗذ ك٢ اُؼ٬هبد ا٩عزٔبػ٤خ )كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ك٢ (: رأص٤و ا2008٫ؽ٢ِٔ فٚو ٍبه١) -8

 ، اُؼلك ا٧ٍٝ.24أُغزٔغ اُوٞو١ ( ٓغِخ اُغبٓؼخ، كْٓن، أُغِل 

(: اصو ئٍزقلاّ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٠ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُلها٠ٍ  2014هّب أك٣ت ٓؾٔل ػٞٗ) -9

٤ًِخ اُزوث٤خ  –كوع ٌُٝٞوّ   -ٓؼخ اُولً أُلزٞؽخعب-٬ُث٘بء ك٠ ٓؾبكظخ ٌُّٝٞٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو هثبد اُج٤ٞد 

 ا٩عزٔبػ٤خ ٝا٫ٍو٣خ.

( : اُزؼِْ ثبٍُٞبئٜ أُزؼلكح ، روعٔخ ٠ِ٤ُ اُ٘بث٠َِ ، اُو٣بٗ ، ٌٓزجخ  2009ه٣زْبهك اٟ ٓب٣و  )  -10

 اُؼج٤ٌبٕ .

(: اُؾ٬ٔد ا٫ٗزقبث٤خ ٝ ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠ ك٢ اُغيائو ث٤ٖ ٍٝبئٜ ٤ٍِ2012ٔخ هاثؾ٢) -11

 ٍجزٔجو . 9/10ا٫رٖبٍ اُغل٣لح ٝ أٗٔبٛ اُزج٤ِؾ اُزو٤ِل٣خ، ِٓزو٠ ك٢ُٝ ؽٍٞ ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠، ثٌَوح، 

(: ا٩ػ٬ّ اُغل٣ل: أُلب٤ْٛ ٝاٍُٞبئَ ٝاُزٞج٤وبد، كاه اُْوٝم ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ،  2008ػجبً ٕبكم ) -12

 ك٤ٌٗ ٣ٌَٞٓ.- 19ػٔبٕ، 

,اُو٣بٗ  2ُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ا٧ٌٍ ٝاُزٞج٤وبد ,ٛ ( : ا2005ػجللله ا٠ٍُٞٔ ، اؽٔل أُجبهى) -13

 ,ٓإٍَخ ّجٌخ اُج٤بٗبد.

,اُو٣بٗ  2( : اُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ا٧ٌٍ ٝاُزٞج٤وبد ,ٛ 2005ػجللله ا٠ٍُٞٔ ، اؽٔل أُجبهى) -14

 ,ٓإٍَخ ّجٌخ اُج٤بٗبد.

(: ا٩ػ٬ّ اُغل٣ل: أُلب٤ْٛ ٝاٍُٞبئَ ٝاُزٞج٤وبد، كاه اُْوٝم ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ،  2008ػجبً ٕبكم ) -15

 ك٤ٌٗ ٣ٌَٞٓ.- 19ػٔبٕ، 

 –(  :أصو ّجٌخ ا٩ٗزوٗذ ك٢ اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُِٞجخ عبٓؼخ اُولً أُلزٞؽخ 2005ػجلاُؾبكظ ٬ٍٓخ ) -16

 اُزوث٣ٞخ ٝ اُ٘ل٤َخ. كوع اُو٣بٗ ك٢ ٓووه اُؾبٍٞة ك٢ اُزؼ٤ِْ . ٓغِخ اُؼِّٞ

 –(  :أصو ّجٌخ ا٩ٗزوٗذ ك٢ اُزؾ٤َٖ اُلها٢ٍ ُِٞجخ عبٓؼخ اُولً أُلزٞؽخ 2008ػجلاُؾبكظ ٬ٍٓخ ) -17

 كوع اُو٣بٗ ك٢ ٓووه اُؾبٍٞة ك٢ اُزؼ٤ِْ . ٓغِخ اُؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝ اُ٘ل٤َخ.

ٝوم رله٣ٌ (: كبػ٤ِخ ئٍزقلاّ ّجٌخ ا٩ٗزوٗذ ك٢ رله٣ٌ ٓووه 2006ػج٤و ٤ٍِٔبٕ ٓبعل ؽ٤َٖ) -18

اُو٣ب٤ٙبد ُٞبُجبد ٤ًِخ اُزوث٤خ ك٢ ئٝبه ٓ٘ظٞٓخ اُزؼ٤ِْ ػٖ ثؼل ٝأصوٙ ك٢ اُزؾ٤َٖ ٝر٤ٔ٘خ ارغبٛبرٜٖ. هٍبُخ 

 كًزٞهاٙ ْٓ٘ٞهح . هَْ ٓ٘بٛظ ٝ ٝوم رله٣ٌ اُو٣ب٤ٙبد ، ٤ًِخ اُزوث٤خ ُِج٘بد،علح.

اُزؼِْ أُؼزٔل ػ٠ِ ا٣ُٞت : ( : اُجوٓغ٤بد ا٩عزٔبػ٤خ ك٢ ٓ٘ظٞٓخ  2008ؿبكح ث٘ذ ػجل الله اُؼٔٞكٟ )  -19

اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ ٗٔٞمعب. ٝههخ ػَٔ ْٓبهًخ ك٢ : أُإرٔو اُل٢ُٝ ا٧ٍٝ ُِزؼِْ ا٫ٌُزو٢ٗٝ ٝاُزؼ٤ِْ ػٖ ثؼل 

 اُو٣بٗ. –أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ 

(: كٝهٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ك٢ ؽَ ا٬ٌُْٔد اُز٢ 2013ٓؾَٖ ثٖ عبثو ثٖ ػٞاٗ اُيٛوا٢ٗ ) -20

٤ًِخ  -رقٖٔ رو٤٘بد اُزؼ٤ِْ -ؿ٤و ْٓ٘ٞهح –٬ٝة اُزوث٤خ اُؼ٤ِٔخ ٝارغبٛبرْٜ ٗؾٞٛب، هٍبُخ كًزٞهاٙ رٞاعٚ 

 عبٓؼخ أّ اُووٟ. -اُزوث٤خ

ػ٠ِ عٜٔٞه أُزِو٤ٖ، كهاٍخ ٓوبهٗخ  رأص٤و ّجٌبد اُزٞإَ ا٩عزٔبػ٠(:  2012ٓؾٔل أُٖ٘ٞه  ) -21

ٓغٌِ ٤ًِخ ا٫كاة ؿ٤و ْٓ٘ٞهح ،  -ُِٔٞاهغ ا٩عزٔبػ٤خ ٝ أُٞاهغ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ "اُؼوث٤خ ٗٔٞمعب" هٍبُخ ٓبعَز٤و

 ٝ اُزوث٤خ، ا٫ًبك٤ٔ٣خ اُؼوث٤خ ك٢ اُلٗٔبهى.

كزوا٢ٙ ٣زَٖ ػبُْ ا–(: ا٫ٗزو٤ٗذ ٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ رٌْلبٕ اٗؼياٍ اُْجبة 1432ٓؾٔل ػغْ) -22

 ٓؾوّ.8أُٞاكن ُـ 2010ك٣َٔجو  10، 11704ثبُٞاهغ ٝ ٣٘لَٖ ػ٘ٚ، عو٣لح اُْوم ا٧ٍٜٝ، اُؼلك 

(: اُٞػ٢ ٛٞ ا٬َُػ ك٢ ػٖو أُؼِٞٓبد )اُْجٌبد ا٩عزٔبػ٤خ، اُلوٓ 2013ٓؾٔٞك اُوب٢ٙ ) -23

 أُؾلٞكخ ثبُٔقبٝو(.

http : //www.luxorlink.com/bank39html.2013/3/7h20 :05. 

( : كؼب٤ُخ اٍزوار٤غ٤خ رؼ٤ٔ٤ِخ ٓوزوؽخ ثٔٞاهغ ا٫ٗزوٗذ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ اُزل٤ٌو  2009ٝح رٞك٤ن ى٠ً ) ٓو -24
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